MEMORIAL DESCRITIVO
Servidor: Ailton da Silva Pantoja
SIAPE: 3226334
Cargo: Analista de Tecnologia da Informacao
Unidade de Lotacao: Diretoria de Tecnologia da Informacéao — Instituto Federal do Amapa
Tempo de exercicio no cargo: 6 anos e 10 meses
Nivel de RSC Pleiteado: (V)

Apresento o presente Memorial Descritivo com a finalidade de demonstrar minha trajetoria
profissional, os saberes e as competéncias desenvolvidos ao longo da carreira no cargo de
Analista de Tecnologia da Informagdo, em exercicio no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP Reitoria, visando a concessdo do Reconhecimento
de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE nivel V.

Ingressei no servigo pubico no cargo atual em 23/09/2019, exercendo inicialmente as
atividades profissionais no IFAP. Ao longo da minha trajetéria profissional, desempenhei
funcdes e responsabilidades relacionadas ao desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas,
planejamento institucional, gestdo de tecnologia da informagdo, governanga de TIC,
desenvolvimento de sistemas e participacdo em comissdes estratégicas voltadas ao
fortalecimento da gestao publica e da transformacéo digital da instituicao.

Essas experiéncias contribuiram para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
competéncias técnicas e gerenciais que ultrapassam as atribuigbes ordinarias do cargo,
participando de grupos de trabalho responsaveis pelo planejamento institucional,
elaboracdo de instrumentos de governanga, processos de contratacdo de solugdes de
tecnologia, desenvolvimento de servigos digitais e apoio a processos seletivos institucionais,
possibilitando a melhoria dos processos de trabalho, o aperfeicoamento dos servigos
prestados e o fortalecimento das agdes institucionais.

Desde fevereiro de 2022 exerci a Fungao Gratificada de Chefe da Seg¢ao de Planejamento e
Desenvolvimento de Sistemas, coordenando atividades relacionadas ao desenvolvimento,
manutencdo, implantacdo e evolugdo de sistemas institucionais, promovendo melhorias
continuas nos processos informatizados da instituicdo e contribuindo diretamente para a
modernizagao administrativa do IFAP.

No exercicio dessas atividades, participei da comissao responsavel pelo estudo técnico
para avaliagcdo da viabilidade de realizagdo do processo de consulta para escolha de Reitor
e Diretores-Gerais em formato remoto, contribuindo tecnicamente para analise das solucdes
tecnolégicas, requisitos de seguranga, infraestrutura e viabilidade operacional de um
processo eleitoral eletrénico institucional.



Também atuei como integrante técnico em diversas Equipes de Planejamento de
Contratagdo de solugbes de Tecnologia da Informacgao, participando da elaboragdo de
estudos técnicos preliminares, definicdo de requisitos, especificacdes técnicas, analise de
mercado e apoio as contratacbes publicas de TIC, sempre observando as Instrugdes
Normativas da Secretaria de Governo Digital.

Entre essas atuagdes destacam-se o planejamento da contratagdo de software para
orgcamento de obras, software especializado para design gréafico voltado a engenharia e
aquisicdo de computadores Workstation destinados as atividades institucionais, contribuindo
para o aperfeicoamento da infraestrutura tecnoldgica do IFAP.

No campo da Governancga de Tecnologia da Informacgao, participei da elaboragdo do Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC 2024-2025), instrumento
estratégico responsavel por orientar as acbes de TIC da instituicdo, alinhando
investimentos, prioridades, gestdo de riscos, seguranga da informagéo e desenvolvimento
tecnolégico as metas institucionais. Essa participagdo possibilitou ampliar minha visdo
estratégica sobre gestao publica, planejamento institucional e governanga de TIC.

Da mesma forma, integrei a comissao responsavel pela criacdo do Catalogo de Servigos de
Tecnologia da Informagdo do IFAP, importante instrumento de gestdo que padroniza os
servigos oferecidos pela area de TIC, estabelece niveis de atendimento, organiza processos
internos e fortalece a governanga dos servigos tecnoldgicos disponibilizados a comunidade
académica.

Minha atuacdo também se estendeu ao apoio institucional em processos seletivos e
concursos publicos, participando de diversas comissdes responsaveis pela organizacao,
planejamento e execucdo de selegbes para professores substitutos, cursos de
pos-graduagao lato sensu e concurso publico para provimento de cargos efetivos. Nessas
atividades, contribui especialmente com o suporte tecnoldgico, desenvolvimento e
manutencao de sistemas, processamento de informagdes, seguranga dos dados e garantia
da confiabilidade dos procedimentos eletrénicos utilizados durante os certames.

Mais recentemente, participei da elaboragdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos de
Formacao |Inicial e Continuada (FIC), vinculados ao Programa Empodera Mulher,
colaborando na estruturagdo tecnolégica e organizacional dos cursos de Assistente
Administrativo e Salgadeiro, fortalecendo as ag¢des de extensao e qualificacao profissional
promovidas pelo IFAP.

Ao longo dessa ftrajetéria desenvolvi competéncias relacionadas ao planejamento
estratégico, governanga de tecnologia da informacao, gestao de projetos, desenvolvimento
de sistemas, analise de requisitos, gestdo de processos, seguranca da informacgao,
contratagbes publicas de TIC, trabalho colaborativo, lideranga técnica, inovagao tecnolégica
e gestdo institucional.

Essas experiéncias possibilitaram a melhoria continua dos servigos prestados pela Diretoria
de Tecnologia da Informagéo, o fortalecimento dos processos de governanga institucional, a
modernizagdo dos servigos digitais do IFAP, a ampliacdo da seguranga das solugbes



tecnoldgicas utilizadas pela instituicdo e o apoio permanente as atividades finalisticas de
ensino, pesquisa, extensao e gestao.

As atividades descritas encontram aderéncia aos critérios previstos para o Reconhecimento
de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, especialmente aqueles relacionados a
participacdo em comissodes institucionais, exercicio de fungdo de gestdo, desenvolvimento
de solugdes tecnoldgicas, planejamento institucional, producgéo técnica, aperfeicoamento de
processos administrativos, inovagao organizacional, atuagdo em projetos estratégicos e
contribuicdo efetiva para o fortalecimento da gestdo publica, estando todas devidamente
comprovadas por documentagao oficial anexada ao processo administrativo.

Diante da trajetéria profissional apresentada, dos conhecimentos adquiridos, das
competéncias desenvolvidas e das contribuicbes prestadas ao Instituto Federal do Amapa,
entendo preencher os requisitos para a concessdo do Reconhecimento de Saberes e
Competéncias — RSC-PCCTAE, motivo pelo qual submeto o presente Memorial Descritivo a
apreciagao da Comissdo competente.
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