
Servidora: Lília Campos dos Santos

SIAPE: 2329410

Cargo: Assistente Social

Unidade de Lotação: Campus Santana

Tempo de exercício no cargo: 9 anos e 11 meses

Nível de RSC pleiteado: Doutorado

Apresento  o  presente  Memorial  Descritivo  com a  finalidade  de  demonstrar  de  forma

detalhada  e  fundamentada  minha  trajetória  profissional,  bem  como  os  saberes  e  as

competências  consolidados  ao  longo  da  carreira  no  cargo  de  assistente  social  em

exercício  no  Instituto  Federal  de  Educação,  Ciência  e  Tecnologia  do  Amapá  (IFAP),

Campus Santana. O objetivo deste documento é subsidiar o pleito para a concessão do

Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC-PCCTAE), em equivalência ao nível

de Doutorado. Minha trajetória na instituição iniciou-se em 4 de agosto de 2016 e, desde

então,  tenho  desempenhado  com rigor  as  atividades  inerentes  ao cargo,  expandindo

continuamente meu escopo de atuação para além do atendimento direto. Ao longo desses

anos  de  serviço  público,  assumi  funções  de  alta  responsabilidade  relacionadas  à

concepção, implantação e coordenação de projetos estratégicos ligados ao ensino e à

extensão,  além de  integrar  ativamente  diversas  comissões  institucionais  e  grupos  de

trabalho  voltados  para  a  formulação  de  políticas  públicas  educacionais  e  a

regulamentação  de  normas  no  âmbito  do  IFAP.  Minha  contribuição  estende-se  à

elaboração de estudos técnicos aprofundados, relatórios de gestão e ao desenvolvimento

de programas institucionais, com especial enfoque em pesquisas aplicadas à educação

profissional  e  tecnológica.  O  amadurecimento  desta  práxis  profissional  resultou  no

desenvolvimento  de  competências  complexas  e  multidimensionais,  destacando-se  a

capacidade  técnica  para  o  planejamento,  execução,  avaliação  e  monitoramento  de

políticas e programas sociais de grande impacto na comunidade acadêmica. Demonstrei,

por meio de ações concretas, habilidade para articular a prática do serviço social com a

produção  de  conhecimento  técnico-científico,  materializada  em  projetos  de  extensão

inovadores e na produção de saberes voltados para a educação. Consolidou-se, assim,

uma sólida competência para o desenvolvimento de atividades que dão suporte direto ao

tripé institucional de ensino, pesquisa e extensão, além de uma efetiva atuação na gestão

administrativa.  Esse  ecossistema  de  aprendizagem  prática  envolveu  a  participação

constante  em  comissões  examinadoras,  grupos  de  trabalho  regulatórios,  ações  de

inovação tecnológica, capacitações contínuas e produções técnicas diversificadas. Tais



atividades guardam estrita consonância com os critérios legais e institucionais exigidos

para a concessão do RSC, com ênfase na liderança em comitês e núcleos, na atuação

direta  em  projetos  de  assistência  especializada  e  na  prospecção  e  difusão  de

conhecimento  científico,  estando todas devidamente  comprovadas pela documentação

robusta que instrui este processo administrativo. No cotidiano do Campus Santana, essa

atuação  técnica  traduziu-se  em  impactos  sociais  e  institucionais  mensuráveis.  Fui

responsável pela implantação e execução de projetos de extensão e ensino de grande

relevância humanitária e pedagógica, tais como as campanhas do Maio Laranja, "Namoro

sem Violência", Agosto Lilás, Setembro Amarelo e Outubro Rosa, as quais fortaleceram a

rede  de  proteção  social  e  de  saúde  no  ambiente  escolar.  No  campo  normativo  e

regulatório,  colaborei  ativamente  na  elaboração  do  Manual  do  Discente  e  na

regulamentação da Política de Assistência Estudantil da instituição, com destaque para a

construção técnica do Índice de Vulnerabilidade Social  (IVS),  instrumento fundamental

para  a  garantia  da  equidade  no  acesso  aos  auxílios.  Minha  expertise  foi  igualmente

requisitada em grupos de trabalho cruciais para a consolidação institucional, incluindo as

discussões sobre Políticas de Ações Afirmativas, o planejamento do Retorno às Atividades

Presenciais no período pós-pandêmico, o Núcleo de Evasão e Retenção, e o Núcleo de

Permanência e Êxito, instâncias focadas no combate à retenção escolar e na promoção

do  sucesso  acadêmico  dos  estudantes.  No  âmbito  da  inovação  e  da  modernização

administrativa, liderei melhorias de processos ao participar diretamente da implantação do

módulo de assistência estudantil no Sistema Unificado de Administração Pública (SUAP).

Essa ação gerou uma expressiva economia de recursos públicos e otimização do tempo,

uma  vez  que  as  análises  socioeconômicas  passaram  a  ser  realizadas  de  forma

inteiramente  digital,  eliminando  o  uso  de  documentos  físicos  e  conferindo  maior

transparência  e  celeridade aos processos.  Paralelamente,  contribuí  de forma decisiva

para o fortalecimento da gestão institucional exercendo o papel de fiscal de contratos,

assumindo  a  função  de  coordenadora  substituta  em  momentos  estratégicos  e

participando da elaboração e revisão do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). O

compromisso com a produção e difusão do conhecimento acadêmico refletiu-se na minha

titulação na pós-graduação em Docência na Educação Profissional e Tecnológica, bem

como na autoria e publicação de artigos científicos em periódicos e na apresentação de

trabalhos em eventos de grande relevância, como congressos e simpósios de natureza

acadêmica  e  profissional.  Diante  de  todo  o  panorama  profissional  apresentado,  dos

saberes  consolidados,  das  competências  de  alta  complexidade  desenvolvidas  e  das

profundas  contribuições  prestadas  ao  Instituto  Federal  do  Amapá,  entendo  preencher



plenamente os requisitos necessários para a concessão do RSC-PCCTAE no nível de

Doutorado, motivo pelo qual submeto este memorial descritivo à criteriosa apreciação da

Comissão de Reconhecimento de Saberes e Competências.

Macapá, 28 de julho de 2026

Lília Campos dos Santos
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