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Servidor(a): Marcio Oliveira dos Santos

SIAPE: 1808488

Cargo: Analista de Tecnologia da Informação

Unidade de Lotação: Reitoria

Tempo de exercício no cargo: 15 anos - 23/08/2010

Nível de RSC pleiteado: RSC-PCCTAE-VI

 

Memorial Descritivo

Apresento o presente Memorial Descritivo com a finalidade de demonstrar minha trajetória profissional, os saberes e as competências
desenvolvidos ao longo da carreira no cargo de Analista de Tecnologia da Informação, em exercício na  reitoria, visando à concessão do
Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC-PCCTAE), nível RSC VI.

Sou graduado em Tecnologia em Processamento de Dados, especialista em Informá=ca na Educação e em Gestão em Segurança da
Informação, mestre em Educação Agrícola, mantendo permanente processo de atualização profissional por meio de cursos de
aperfeiçoamento em governança de tecnologia da informação, segurança da informação, administração de sistemas Linux,
gerenciamento de projetos, infraestrutura computacional, redes de computadores e desenvolvimento de sistemas. Essa formação,
associada à prática profissional, permitiu consolidar competências multidisciplinares que sustentam minha atuação institucional.

Desde 2010 atuo como Analista de Tecnologia da Informação do Ins=tuto Federal do Amapá (IFAP), desenvolvendo a=vidades de elevada
complexidade relacionadas ao planejamento, desenvolvimento, implantação e evolução de soluções computacionais des=nadas ao
suporte das a=vidades finalís=cas da ins=tuição. Minha atuação sempre esteve voltada para a melhoria dos processos ins=tucionais por
meio da inovação tecnológica, contribuindo diretamente para a transformação digital do IFAP.

Ao longo da carreira exerci funções estratégicas de gestão, entre elas a Coordenação de Tecnologia da Informação do Campus Macapá, a
Direção de Educação a Distância e a par=cipação no Núcleo de Governança de Tecnologia da Informação. Nessas funções par=cipei da
formulação de polí=cas ins=tucionais, definição de estratégias para u=lização de recursos tecnológicos, planejamento de infraestrutura,
implantação de serviços digitais e elaboração de instrumentos de governança, contribuindo para o fortalecimento da gestão pública e
para o aumento da eficiência administrativa.

Entre as contribuições ins=tucionais mais relevantes destaca-se minha par=cipação na elaboração do Plano Diretor de Tecnologia da
Informação (PDTI), documento estratégico que orientou o planejamento da área de TI do IFAP. Também par=cipei do desenvolvimento
de soluções para o Sistema Unificado de Administração Pública (SUAP), inicialmente no módulo de Gestão da Pesquisa, desenvolvendo
funcionalidades para submissão de projetos, indicação de avaliadores, execução dos projetos, cadastro de comissões e gerenciamento
dos processos de avaliação cienGfica. Essas soluções contribuíram para a padronização dos fluxos ins=tucionais, maior transparência dos
processos, redução do trabalho manual e melhoria da gestão da pesquisa institucional.

Nos úl=mos anos ampliei significa=vamente minha atuação no desenvolvimento do SUAP, passando a trabalhar diretamente na evolução
do módulo de Projeto Pedagógico de Curso (PPC). Atuei na análise de requisitos, modelagem de processos, implementação de regras de
negócio, desenvolvimento de funcionalidades, adequação do sistema às Diretrizes Curriculares Nacionais e à legislação educacional
vigente, além da automa=zação de procedimentos relacionados à criação, revisão, tramitação, aprovação e gerenciamento dos Projetos
Pedagógicos de Curso. Essas melhorias proporcionaram maior segurança jurídica, padronização ins=tucional, redução do tempo de
execução dos processos acadêmicos, maior confiabilidade das informações e fortalecimento da gestão dos cursos ofertados pela
instituição.

Outro aspecto relevante de minha atuação refere-se à produção e disseminação do conhecimento. Ao longo dos úl=mos anos elaborei
documentação técnica, manuais, guias operacionais e materiais instrucionais des=nados aos usuários dos sistemas ins=tucionais,
contribuindo para a formação con=nuada dos servidores e para a consolidação do conhecimento organizacional. Essas ações reduziram a



dependência de conhecimento individual, facilitaram a capacitação de novos usuários e ampliaram a qualidade dos serviços prestados
pela área de Tecnologia da Informação.

Paralelamente à atuação técnica, desenvolvi sólida experiência docente em ins=tuições públicas e privadas de ensino superior,
ministrando disciplinas nas áreas de programação, banco de dados, engenharia de soIware, sistemas operacionais, desenvolvimento
web, redes de computadores, computação gráfica, metodologias de desenvolvimento e tecnologias educacionais. Atuei também como
Professor Pesquisador do PARFOR, fortalecendo a integração entre ensino, pesquisa, inovação e desenvolvimento tecnológico. Minha
experiência inclui ainda orientação de Trabalhos de Conclusão de Curso, incen=vo à pesquisa aplicada, par=cipação em projetos
institucionais e desenvolvimento de soluções voltadas à melhoria dos processos organizacionais.

Os resultados alcançados ao longo da carreira evidenciam uma atuação orientada pela inovação, pela excelência técnica e pelo
compromisso com a Administração Pública. As soluções desenvolvidas contribuíram para a modernização dos processos ins=tucionais,
aumento da eficiência administra=va, melhoria da gestão acadêmica, fortalecimento da pesquisa ins=tucional, ampliação da
transformação digital e disseminação do conhecimento tecnológico no âmbito da Rede Federal de Educação Profissional, CienGfica e
Tecnológica.

Diante da trajetória profissional apresentada, dos saberes e competências desenvolvidos e das contribuições prestadas à Ins=tuição,
entendo que atendo aos requisitos para a concessão do RSC-PCCTAE nível [ RSC-PCCTAE-VI], mo=vo pelo qual submeto este memorial à
apreciação da Comissão de Reconhecimento de Saberes e Competências.

 

ANEXOS

HISTÓRICO DE CARGOS DE DIREÇÃO E FUNÇÕES GRATIFICADAS

Ao longo de sua trajetória institucional no IFAP, o servidor desempenhou diversas atribuições de liderança, gestão e governança:

1. Coordenador da Coordenação de Tecnologia da Informação – Campus Macapá (FG-01)

 Designação: Portaria nº 76, de 9 de fevereiro de 2011 (DOU nº 31, de 14/02/2011), com efeitos a partir de 01/02/2011.

 Dispensa: Portaria nº 347, de 5 de julho de 2012 (DOU nº 130, de 06/07/2012).

 Atribuições Desempenhadas: Gestão da infraestrutura local de TI, suporte ao usuário, planejamento e coordenação de serviços
tecnológicos no Campus Macapá.

1.1 Diretor de Educação a Distância (CD-03)

 Nomeação: Portaria nº 349, de 5 de julho de 2012 (DOU nº 130, de 06/07/2012), vinculada à Pró-Reitoria de Ensino.

 Dispensa: Portaria nº 748, de 20 de agosto de 2014 (DOU nº 160, de 21/08/2014), a pedido, com efeitos a partir de 18/08/2014.

 Atribuições Desempenhadas: Direção e planejamento estratégico das políticas de Educação a Distância (EaD) no âmbito do IFAP.

1.2. Chefe do Núcleo de Governança (FG-02)

 Designação: Portaria nº 832, de 4 de setembro de 2014 (DOU nº 171, de 05/09/2014).

 Dispensa: Portaria nº 69, de 13 de janeiro de 2017.

 Atribuições Desempenhadas: Formulação, acompanhamento e implementação de diretrizes de governança corporativa e de TI no
âmbito da Reitoria do IFAP.

2. IMPLANTAÇÃO DE SISTEMAS E SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

O servidor atuou ativamente na expansão e consolidação dos sistemas de gestão do IFAP, destacando-se nas seguintes ações:



Implantação do Módulo Educacional do SUAP (Campus Laranjal do Jari):

 Ato Autorizativo: Portaria nº 1.051, de 24 de julho de 2017.

 Descrição: Afastamento a serviço entre os dias 26 e 28 de julho de 2017 para viabilizar e realizar a implantação do Módulo
Educacional do Sistema Unificado de Administração Pública (SUAP) no Campus Laranjal do Jari.

Comissão de Implantação do Módulo de Assistência Estudantil do SUAP:

 Ato de Designação: Portaria nº 1233/2024-GAB/RE/IFAP, de 1º de julho de 2024.

 Descrição: Inclusão do servidor na comissão responsável pelo planejamento, homologação e implantação do Módulo de
Assistência Estudantil do SUAP.

3. PARTICIPAÇÃO EM EQUIPES DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAÇÕES PÚBLICAS

Atuando no apoio técnico e administrativo para aquisição de infraestrutura de TI, o servidor integrou as seguintes equipes de planejamento:

Equipe de Planejamento da Contratação (IN nº 04/2014 - MPOG/SLTI):

 Ato de Designação: Portaria nº 1.256, de 21 de outubro de 2015.

 Papel: Integrante Requisitante representando os Campi Macapá, Santana e Laranjal do Jari para condução dos processos de
contratação de soluções de TI.

Equipe de Planejamento da Contratação de Switches de Rede (Lei nº 14.133/2021 e IN SGD/ME nº 94/2022):

 Ato de Designação: Portaria nº 2141/2024-GAB/RE/IFAP, de 22 de outubro de 2024.

 Papel: Integrante Administrativo Substituto na equipe encarregada da aquisição em caráter de urgência de switches para
mitigação de problemas de conexão nas unidades do IFAP.

3. 1QUADRO RESUMO DAS PORTARIAS E ATOS NORMATIVOS

Data do Ato Portaria / Ato Órgão / Unidade Atuação /

Atividade

Cargo / Função

09/02/2011 Portaria nº 76 Campus Macapá Designação Coordenador de TI (FG-01)

05/07/2012 Portaria nº 347 Campus Macapá Dispensa Coordenador de TI (FG-01)

05/07/2012 Portaria nº 349 Pró-Reitoria de

Ensino

Nomeação Diretor de Educação a Distância (CD-

03)

20/08/2014 Portaria nº 748 Pró-Reitoria de

Ensino

Dispensa (a pedido) Diretor de Educação a Distância (CD-

03)

04/09/2014 Portaria nº 832 Reitoria IFAP Designação Chefe do Núcleo de Governança (FG-

02)

21/10/2015 Portaria nº 1.256 Reitoria IFAP Integrante

Requisitante

Equipe de Planejamento da

Contratação (IN 04/2014)

13/01/2017 Portaria nº 69 Reitoria IFAP Dispensa Chefe do Núcleo de Governança (FG-

02)

24/07/2017 Portaria nº 1.051 Campus Laranjal

do Jari

Afastamento a

serviço

Implantação do Módulo Educacional

SUAP

01/07/2024 Portaria nº 1233/2024 Reitoria IFAP Membro de

Comissão

Implantação do Módulo de Assistência

Estudantil SUAP

22/10/2024 Portaria nº 2141/2024 Reitoria IFAP Integrante Adm.

Substituto

Equipe de Planejamento da

Contratação de Switches
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Documento assinado eletronicamente por:

Marcio Oliveira dos Santos, ANALISTA DE TEC DA INFORMACAO , em 28/07/2026 14:36:12.

Este documento foi emi=do pelo SUAP em 28/07/2026. Para comprovar sua auten=cidade, faça a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifap.edu.br/autenticar-documento/ e forneça os dados abaixo:

184292
0bd8faf08c


	Memorial Descritivo
	ANEXOS
	HISTÓRICO DE CARGOS DE DIREÇÃO E FUNÇÕES GRATIFICADAS
	1. Coordenador da Coordenação de Tecnologia da Informação – Campus Macapá (FG-01)
	1.1 Diretor de Educação a Distância (CD-03)
	1.2. Chefe do Núcleo de Governança (FG-02)

	2. IMPLANTAÇÃO DE SISTEMAS E SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	3. PARTICIPAÇÃO EM EQUIPES DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAÇÕES PÚBLICAS
	3. 1QUADRO RESUMO DAS PORTARIAS E ATOS NORMATIVOS
	Documento assinado eletronicamente por:



