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Tecnologia do Amapé - IFAP.
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1. INTRODUCAO

O presente Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT, exercicio 2025, foi elaborado de
acordo com a Instru¢do Normativa n° 05 de 27 de agosto de 2021, que dispde sobre o Plano
Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna - RAINT das Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
e da outras providéncias.

Para a elaboracio do PAINT foi considerado o planejamento estratégico da Unidade
Auditada, as expectativas da alta administracdo e demais partes interessadas, os riscos
significativos a que a Unidade Auditada estd exposta e os processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada.

Os temas a serem trabalhados no exercicio seguinte, terdo por escopo a realizagdo de
auditorias internas, procurando a melhor estratégia para se obter uma avaliacdo sistémica dos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

Portanto, as auditorias internas serdo realizadas, visando a diminui¢do dos riscos
levantados em cada fase dos processos, € prestando apoio aos o6rgaos do Sistema de Controle

Interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido.

2. A INSTITUICAO

O Ifap originou-se a partir da criagdo da Escola Técnica Federal do Amap4, instituida pela
Lei n° 11.534, de 25 de outubro de 2007. Em 13 de novembro de 2007, a Portaria MEC n° 1066
atribuiu ao Centro Federal de Educacdo Tecnologica do Para (Cefet/PA) o encargo de implantar a

ETFAP.

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei n° 11.892, que implantou a Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnologica, transformou a ETFAP em Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa, vinculado ao MEC, com natureza juridica de autarquia, sendo

detentor de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.

O Instituto, com sua estrutura descentralizada pluricurricular e multi-campi, apresenta os
seguintes domicilios: 1. Reitoria; 2. Campus Macapa; 3. Campus Avangado Oiapoque; 4.
Campus Laranjal do Jari; 5. Campus Santana; 6. Campus Porto Grande e 7. Centro de Referéncia
em Educacao a Distancia de Pedra Branca do Amapari.

O Ifap se caracteriza como uma instituicdo dindmica, em constante sintonia com 0s
diversos setores do processo socioecondmico, promovendo a atualizacdo sistematica dos
servidores e do curriculo, modernizando continuamente a sua estrutura fisica e organizacional,
incentivando a realizacdo da pesquisa cientifica e tecnoldgica e, principalmente, garantindo o

atendimento a diversidade de sua clientela.



MISSAO

“Transformar vidas por meio da Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, garantindo a

formacao integral e verticalizada”.

VISAO

“Ser referéncia na promogao da educagao profissional, cientifica e tecnoldgica, publica, gratuita,

sustentavel e de qualidade na regido amazodnica”.

VALORES

* Exceléncia académica; ¢ Inclusdo e diversidade; ¢ Transparéncia e gestdo democratica; °

Eficiéncia governamental; <« Integridade e ética;

Desenvolvimento sustentavel; o

Responsabilidade social; ¢ Cultura organizacional e clima organizacional; ¢« Conservacao da

biodiversidade

3. DA AUDITORIA INTERNA

E uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhada para

adicionar valor e melhorar as operacdes de uma organizagdo. Deve buscar auxiliar as

organizagdes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem

sistematica e disciplinada para avaliar ¢ melhorar a eficacia dos processos de governanga, de

gerenciamento de riscos e de controles internos.

A independéncia e a objetividade sdo dois pressupostos fundamentais para o exercicio da

auditoria interna, tanto na condu¢do dos trabalhos quanto na emissdao de opinido pela Audin.

Estao associados o primeiro, a Audin, e o segundo, a atitude do auditor em relacdo a Unidade

Auditada.

A Auditoria Interna ¢ subordinada ao Conselho Superior e ¢ composta por um servidor:

SERVIDOR

CARGO EFETIVO

FORMACAO

Alessandro Ronan da Silva Magalhaes

Auditor

Bacharel em direito - Faculdade do Para - FAP
(2012)

Bacharel em Musica - UEPA (2017)
Licenciatura em Musica - UFPA (2013)

Especializacdo em Ciéncias Penais - Anhanguera
(2015)

Mestrado em Planejamento e Politicas Publicas -
UECE (2019)




FATORES CONSIDERADOS PARA ELABORACAO DO PLANO DE AUDITORIA
INTERNA (Paint)

Para a elaboragdo do Paint 2025, a Auditoria Interna fundamentou seu planejamento em duas
principais matrizes de risco recentemente desenvolvidas: a matriz de riscos da graduagdo e a matriz de
riscos da PROAD. Esta abordagem representa uma evolugdo significativa no processo de planejamento,
substituindo o método anterior baseado em questionarios, para uma metodologia mais robusta e objetiva

de avaliagdo de riscos.

A matriz de riscos da graduagdo foi desenvolvida considerando diferentes realidades dos campi
(Santana, Oiapoque, Porto Grande, Laranjal do Jari e Macapd), permitindo uma analise mais precisa e
contextualizada dos riscos em cada localidade. Esta matriz contempla 59 riscos distintos, categorizados

por probabilidade e impacto, gerando classifica¢cdes que variam de "muito baixo" a "extremo".

Paralelamente, a matriz de riscos da Pr6-Reitoria de administracdo - PROAD identificou riscos
criticos relacionados aos processos administrativos, com especial atencdo as contratagdes, gestao
orcamentdria e processos operacionais. Esta matriz fornece uma visdo complementar essencial para o

planejamento das agdes de auditoria.

A maturidade da gestao de riscos na organizagao tem evoluido significativamente, apoiada pela
estrutura de governanga existente, que inclui o Comité de Governanga, Riscos e Controles, a Politica de
Gestao de Riscos, o Plano de Gestdo de Riscos e a Diretoria de Integridade. As matrizes de risco

desenvolvidas representam um avango consideravel neste processo de maturagao.

Para o planejamento das ag¢des de 2025, serdo priorizadas as areas que apresentaram riscos
classificados como "alto" e "extremo" nas matrizes analisadas. As a¢des programadas abrangem o periodo
de fevereiro a outubro, considerando o quadro atual de 01 servidor para execucdo das atividades previstas

no Paint.

Esta nova abordagem baseada em riscos permitirda uma atuacdo mais estratégica e efetiva da
Auditoria Interna, direcionando recursos e esforcos para as areas de maior criticidade identificadas nas

matrizes de risco.



4.1 Servicos de Auditoria previstas para 2025

e Avaliacdo do Dimensionamento das Contrata¢oes (PROAD): Esta auditoria abordara o
risco alto (50) identificado na matriz da PROAD relacionado ao sub ou
superdimensionamento nas contratacdes. O trabalho avaliard os parametros utilizados para
estimativa nas contratagdes, o acompanhamento do consumo histdrico e o planejamento das
unidades requisitantes, visando prevenir sobras ou faltas de produtos e servicos e o
consequente desperdicio de recursos. (Planejado para Margo a Abril)

e Avaliacao da Execucao Contratual (PROAD): Focada no risco extremo (80) relacionado
aos retardos e falhas na execugdo contratual, esta auditoria examinara os protocolos de
comunicagdo entre as partes contratantes, a capacidade operacional dos fornecedores e a
efetividade da fiscalizagdo contratual, buscando minimizar prejuizos decorrentes de
execugdes inadequadas. (Planejado para Maio a Junho)

e Avaliacdo da Distribuicio da For¢a de Trabalho Docente: Com base no risco alto (40)
identificado na matriz de riscos da graduagdo relacionado a aloca¢do assimétrica de
docentes efetivos nos departamentos, esta auditoria examinard a eficiéncia alocativa de
docentes e a gestdo dos pontos de Banco Professor Equivalente - BPEQ, visando identificar
possiveis desequilibrios que possam comprometer o desempenho departamental. (Planejado
para Agosto a Outubro)

e Realizacdo do parecer do Relatorio de Gestiao: Em cumprimento ao Art. 15, § 6° do
Decreto n® 3.591/2000 e aos Arts. 15 e 16 da IN SFC/CGU n® 05/2021, a Auditoria Interna
emitira parecer sobre a prestacdo de contas anual da instituicdo. Este parecer, fundamentado
nos trabalhos de auditoria realizados conforme o PAINT, expressard opinido sobre a
adequagdo dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos, avaliando: a
aderéncia da prestacdo de contas as normas vigentes, a conformidade legal dos atos
administrativos, o processo de elaboracdo das informagdes contdbeis e financeiras, ¢ o
atingimento dos objetivos operacionais, em conformidade com a IN TCU n° 84/2020 e DN

TCU n° 198/2022. (Planejado para Janeiro e Fevereiro)

Esta nova abordagem baseada em riscos permite uma atuagdo mais estratégica da Auditoria
Interna, focando em areas que apresentam maior probabilidade de impacto negativo para a
instituicdo. As auditorias selecionadas refletem um compromisso com a melhoria dos controles
internos e da gestdo institucional, priorizando os riscos mais significativos identificados nas

matrizes de avaliacao.



Durante os trabalhos de auditoria previstos para o exercicio 2025 serdo envolvidas a
Reitoria e suas pro-reitorias, primordialmente; ademais o auditor pode abranger outras unidades,
caso observe necessidade para melhor execugao dos trabalhos.

Para colaborar com as demandas do TCU, conforme a Portaria Conjunta PGF/SE-CGU N° 3,
de 7 de dezembro de 2023, as seguintes atividades devem ser realizadas pela da Unidade de

Auditoria Interna do IFAP:

Acompanhamento e Monitoramento: Monitorar processos que tramitam no Tribunal de Contas
da Unido (TCU) e articular com unidades envolvidas na demanda, assessorando quanto ao
conteudo das respostas.

Gestao de Intimacoes e Notificacdes: Prontamente encaminhar intimagdes ou notificagdes do
TCU as unidades responsaveis e cadastrar o processo no sistema push do TCU.

Disseminacdo de Informagoes: Dar ciéncia imediata de pronunciamentos, despachos, decisoes,
inclusdo de processos em pauta de julgamento e acérddos do TCU ao dirigente da autarquia,
unidades responsaveis, e a Procuradoria Federal junto a autarquia.

Protocolo de Respostas: Providenciar o protocolo de respostas no TCU apds receber
posicionamentos das unidades responsaveis e, se aplicavel, da Procuradoria Federal.
Identificacdo de Questdes Juridicas: Indicar ao dirigente méximo da entidade processos com
questdes juridicas controvertidas ou de relevancia institucional.

Colaboracdo com a Procuradoria Federal: Em casos de representacdo extrajudicial pela
Procuradoria Federal, colaborar conforme necessario e continuar com o acompanhamento e
monitoramento dos processos.

Solicitacio de Consultoria Juridica: No exercicio da representacdo extrajudicial, solicitar a
colaboracdo da Subprocuradoria Federal de Consultoria Juridica da Procuradoria-Geral Federal
quando apropriado.

Estabelecimento de Regras Complementares: Considerar a possibilidade de estabelecer regras
complementares para adequar a aplicagdo da Portaria as especificidades internas da autarquia,

assegurando uma defesa adequada perante o TCU.

Na busca de aperfeicoamento dos procedimentos da Audin, serdo adotadas as seguintes
acoes:
a) Encaminhar oficio a unidade a ser auditada, com prazo minimo de 05 (cinco) uteis
dias de antecedéncia, comunicando a previsao de inicio e término dos trabalhos;
b) Sera encaminhada a Solicitagdo de Auditoria (SA) inicial, e no decorrer dos trabalhos
se forem necessarias outras informacdes, poderdo ser emitidas novas solicitacdes;
c¢) Apos finalizagao das auditorias, deverdo ser emitidos Relatorios Preliminares de
Auditoria, no qual o auditado tera um prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, apds o
recebimento, para apresentar novas documentagdes e informagdes, que julgarem

importantes e que justifiquem a constatacao apresentada;



d) Decorrido o prazo citado, a equipe de auditoria devera analisar os documentos e
informagdes apresentadas pelo auditado, caso ocorra a remessa, € posteriormente
emitird o Relatorio Final de Auditoria;

e) O auditado que por qualquer razdo ndo cumprir os prazos de entrega de
documentacdo e/ou informacdes, exceto em casos devidamente justificados, ou que
sonegue qualquer informagao ou causar embarago, constrangimento ou obstaculos a
atuacdo da Audin, poderd ser responsabilizado com base no art. 26 da Lei n°. 10.180,
de 06/02/2001;

Dentro do Cronograma Anual dos Servigos de Auditoria para o Exercicio, além dos
servicos de auditoria j& explicitados acima, tem-se: Atividades de Capacitacdo: Inclui a
participagdo em eventos como o Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno e o
Congresso Brasileiro de Auditoria Interna, visando a atualizagdo e aprimoramento da atividade
de auditoria interna. Atividades de Monitoramento: Envolvem o monitoramento das
recomendacdes emitidas pela AUDIN e a quantificagdo e registro dos resultados e beneficios
decorrentes da atividade de auditoria interna. Gestdo e Melhoria da Qualidade: Inclui o
mapeamento dos processos de gestdo de riscos e melhoria dos controles internos da AUDIN,
bem como a elaboragdo e implementacdo do Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade
(PGMQ). Levantamento de Informagdes para Orgdos de Controle Interno ou Externo: Refere-se
ao acompanhamento das solicitagdes e recomendacdes emitidas por 6rgdos de controle como a
CGU e o TCU. Gestao da Auditoria Interna: Inclui a validacao da contabilizacdo dos beneficios
AUDIN, elaboracao do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna e assessoramento a
Gestao do IFAP. Reserva Técnica: Reserva técnica para demandas extraordinarias e afastamentos
ndo programados. O detalhamento das atividades que serdo executadas no exercicio 2025,

constam na tabela anexo.

5. CAPACITACAO

A equipe da Auditoria Interna passa por constante processo de capacitagdo, haja vista a
necessidade de aperfeicoamento técnico e comportamental, no intuito de melhor desempenhar

suas atribuicoes.

As acdes de capacitagdes previstas para o ano de 2025, conforme Quadro 1, objetivam
promover o fortalecimento da atividade de auditoria interna, através do aperfeicoamento dos
conhecimentos e habilidades técnicas dos servidores da unidade de auditoria. O quantitativo de
horas previstas ¢ a quantidade minima de 40 horas por auditor interno, conforme o art. 4°, § 2°
IN/CGU n° 05/2021.

Desta forma, para o exercicio 2025, a AUDIN, buscara o aperfeicoamento continuo de

suas atividades visando o cumprimento dos objetivos a serem realizados.

Quadro 1 - Acoes de capacitacio e participacido em eventos



Capacitacao Horas previstas Modalidade

Congresso Brasileiro de Auditoria 20 Presencial ou on-line
Interna — CONBRALI IIA Brasil

Congresso Brasileiro de Auditoria e 24 Presencial ou on-line
Controle Interno — COBACI UNAMEC

Total 44 horas

6. MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS EM TRABALHOS
ANTERIORES E AINDA NAO IMPLEMENTADAS

O monitoramento consiste na ado¢ao de agdes pela Auditoria Interna, a fim de verificar se
as medidas implementadas pela Unidade Auditada estdo de acordo com as recomendagdes
emitidas e se aquelas medidas foram suficientes para solucionar a situacdo apontada como

inadequada/insuficientes frente aos critérios adotados.

7. GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

Atendendo o que dispde o art. 4° inciso II, da IN n°® 05/2021/CGU a Audin ira prever a
alocacdo da for¢a de trabalho, para a Gestdo e Melhoria Da Qualidade Da Atividade De
Auditoria Interna que tem por objetivo estabelecer atividades de carater permanente destinadas a
avaliar a qualidade, a produzir informagdes gerenciais € a promover a melhoria continua da
atividade de auditoria interna da Audin, a referida norma foi aprovada através da Resolucao n°.
52/2021.

8. LEVANTAMENTO DE INFORMACOES PARA ORGAOS DE CONTROLE
INTERNO OU EXTERNO

A Auditoria  Interna  acompanha e  auxiliar no  atendimento  as
decisdes/determinagdes/acordaos e diligéncias expedidas pelo Tribunal de Contas da Unido, a
gestdo e acompanhamento do sistema Conecta/TCU ¢ a Pro-reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional e as implementagdes das recomendacdes da CGU, atualmente a
unidade responsavel pelo encaminhamento das recomendacdes enviadas pelo sistema e-aud ¢ da
Audin, garantindo a aderéncia a legislacdo e a regular aplicagdo dos recursos publicos, de modo

a evitar sang¢des aos responsaveis no caso do ndo cumprimento.

9. GESTAO INTERNA

O objeto da gestdo interna da Auditoria Interna consiste na adequagdo dos normativos e
das politicas vigentes que tratam de gerenciamento de riscos, de controles internos, de
integridade e de governanca, bem como prosseguir com a estruturacdo da Audin, estabelecer
seus mapeamentos de processos € maturar a gestdo dos seus riscos. Fomentar e estabelecer

contato com as diversas Unidades da Instituicdo, visando orientar sobre a eficacia dos processos



de gerenciamento de riscos, de controles internos, de integridade e de governanca. Além do
constante aprimoramento do Relatério de Auditoria Interna (Raint) e o Plano Anual de Auditoria

Interna (Paint).

10. DEMANDAS EXTRAORDINARIAS RECEBIDAS PELA UAIG DURANTE A
REALIZACAO DO PAINT

O Plano de Auditoria Interna definira uma reserva técnica para tratar as demandas

extraordinarias que porventura surgirem durante o periodo de execucao dos trabalhos.

11. EXPOSICAO DAS PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A
EXECUCAO DO PAINT

Para claboracdo do Paint foram consideradas as orientacoes do Manual de Orientacoes
Técnicas da CGU. Algumas restricdes e riscos associados a execu¢do do Paint, sdo: limitacao
técnica da equipe da Audin, recomendacdes inadequadas ou inoportunas, acréscimo de rotinas
em funcdo de novas exigéncias normativas, dificuldade de comunicag¢do e interpretacdo das
comunicagdes emitidas pela Audin, resposta intempestiva das unidades as solicitagdes de

Auditoria.

12. CONSIDERACOES FINAIS

As agoes de controle previstas no PAINT/2025, consideraram o planejamento estratégico
da Unidade Auditada, as expectativas da alta administragdo ¢ demais partes interessadas, bem
como, os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
Unidade auditada.

O PAINT ¢ um plano de agdo, com vistas a atender as necessidades das diversas unidades
do Ifap, fundamentando-se nos principios de legalidade, moralidade, razoabilidade e eficiéncia,
assegurando e assessorando os gestores como subsidio a tomada de decisdes gerenciais.

Ressalta-se que o cronograma de execucao de trabalhos podera ser alterado em funcao de
fatores externos ou internos, tais como: trabalhos especiais, treinamentos (cursos € congressos),
atendimento ao TCU e a Controladoria-Geral da Unido e fatos ndo previstos.

Diante da proposta elaborada, submete-se a analise prévia da CGU Regional/AP, a fim de
que esta se manifeste acerca do cumprimento das normas e orientagdes pertinentes, além de tecer

suas recomendagoes.



ANEXO

PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAINT - 2025
UAIG: Auditoria Interna — AUDIN/IFAP

Exercicio: 2025

(*) estimativa de 1680h por pessoa:

52 semanas - 5 semanas de férias = 47 sem. -> 47 * 40h = 1880h
15 feriados -> 1880h - (15x8h) = 1760h

80h de auséncias justificadas -> 1760h-80h = 1680h

Total HH Ano: 1.680H / Servidor: 1 / Horas diarias: 8

1. SERVICOS DE AUDITORIA

N b Objeto Auditado | Objetivo da Auditoria Inicio Conclusiao HH | Origem da

¢ Demanda

1 Avaliacio Avaliacao do Avaliar sub ou | Abril maio 210 | Selegdo
de dimensionament | superdimensionamento nas baseada em
conformida o das contratagdes. O trabalho avaliara os aplicacio de
de contratacdes parametros utilizados para estimativa questionario

(PROAD) nas contratagdes, o acompanhamento
do consumo  histérico e o
planejamento das unidades
requisitantes, visando prevenir sobras
ou faltas de produtos e servigos e o
consequente desperdicio de recursos.
Contribuir para o aprimoramento
dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de
controles internos.

2 | Avaliagao de Avaliacao da Junho | Julho 210 Selegdo
conformidade Execucio Contratual | Se relaciona aos retardos e falhas na baseada em

(PROAD) execu¢do contratual, esta auditoria aplicagdo de

Avaliacio examinara 0s protocolos de questionario
Operacional comumca(;ﬁo entre as partes

contratantes, a capacidade operacional

dos fornecedores e a efetividade da

fiscalizacdo  contratual,  buscando

minimizar prejuizos decorrentes de

execugOes inadequadas.

Contribuir para o aprimoramento dos

processos de governanca, de

gerenciamento de riscos e de

controles internos.

3 Verificar a alocagdo assimétrica de | setembro | outubro | 210 Selecdo
Avaliac¢ao Avaliacdo da docentes efetivos nos departamentos, baseada em
operacional Distribui¢io da For¢a | esta auditoria examinard a eficiéncia aplicagdo de

de Trabalho Docente | alocativa de docentes e a gestdo dos questionario
pontos de Banco Professor Equivalente
- BPEQ, visando identificar possiveis
desequilibrios que possam comprometer
o desempenho departamental.




Avaliacao Realizacio do parecer | Prestar informagdes que subsidiem a | fevereiro | marco 50 Obrigacdo legal
do Relatério de Gestio elaboragdo do Relatério de Gestdo da
IFAP.
Analisar o RG e emitir parecer
conforme solicitagdo da Alta Gestao
da IFAP, CGU e TCU.
SUBTOTAL HH: | 680
2. ATIVIDADES DE CAPACITACAO
Ne Atividade Objetivos Gerais Periodo CH
1 Congresso Brasileiro de Auditoria e Atualizagdo e aprimoramento da atividade de Agosto 24
Controle Interno — COBACI auditoria interna.
UNAMEC
2 Congresso Brasileiro de Auditoria Atualizacdo e aprimoramento da atividade de Novembro 20
Interna — CONBRALI ITA Brasil auditoria interna.
SUBTOTAL 44
3. ATIVIDADES DE MONITORAMENTO
N° | Atividade Objetivos Gerais Inicio Conclusiao HH
1 Monitoramento das Janeiro Dezembro 40
recomendacdes emitidas pela
AUDIN Monitorar as recomendagdes emitidas e
langadas no e-aud e em auditorias passadas.
2 Contabilizacao dos Quantificar e registrar os resultados e Janeiro Fevereiro 60
beneficios AUDIN beneficios decorrentes da atividade de
auditoria interna
SUBTOTAL 100
4. GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE
N° | Atividade Objetivos Gerais Inicio Conclusio HH




1 Mapeamento dos processos, Avaliar e promover a melhoria continua dos Janeiro Dezembro 64
gestdo dos riscos e melhoria dos processos de trabalho, dos produtos
controles internos da AUDIN emitidos e da eficacia e da eficiéncia da
atividade de auditoria interna
governamental.
2 Elaboracgao e implementacio do Implementar e instituir formalmente o Junho Julho 177
Programa de Gestiao de Melhoria PGMQ da Audin.
da Qualidade (PGMQ) da Audin
IN/SFC/CGU 5/2021 e IN/SFC/CGU
03/2017.
SUBTOTAL 241
5. LEVANTAMENTO DE INFORMACOES PARA ORGAOS DE CONTROLE INTERNO OU EXTERNO
N° | Atividade Objetivos Gerais Inicio Conclusao HH
1 Acompanhamento das Acompanhar 0 cumprimento das Janeiro Dezembro 50
solicitacdes e recomendagdes solicitagdes e recomendagdes pela Alta
emitidas pela CGU Gestdo do IFAP por intermédio do sistema
e-Aud.
2 Acompanhamento das Acompanhar 0o  cumprimento  das Janeiro Dezembro 60
solicitacdes e determinacées solicitacdes e determinacdes pela Alta
emitidas pelo TCU Gestao do IFAP por intermédio do sistema
Conecta-TCU.
SUBTOTAL 110
6. GESTAO DA AUDITORIA INTERNA
N° | Atividade Objetivos Gerais Inicio Conclusiao HH
1 Elaborac¢do do Relatério Anual Relatar as informagdes sobre a execugdo das | Janeiro Margo 120
de Atividades de Auditoria acOes de auditoria interna, planejadas para
Interna — RAINT/2023 2023 e analisar os seus resultados.
Cumprir as obriga¢des normativas previstas
na IN/SFC/CGU 5/2021 e na IN/SFC
03/2017.
2 Assessoramento a Gestao do IFAP. Assessorar e aconselhar a Gestdo, mediante | Janeiro Dezembro 120
solicitagdo  especifica, sobre assuntos
estratégicos relacionados aos processos de
governanga, gestdo de riscos, integridade e
controles internos.
Respaldar as operacdes da unidade, agregar
valor e melhorar seus processos de forma
condizente com os valores, as estratégias e os
objetivos da unidade.
3 Atividades administrativas. Executar atividades administrativas | Janeiro Dezembro 80

necessarias a organizagdo e funcionamento da

AUDIN.




5 Elaboracgao do Plano Anual Planejar as atividades de Auditoria Interna a | Julho Novembro 50
de Auditoria Interna — serem executadas no ano de 2025.
PAINT/2025
Elaborar o PAINT/2025 seguindo as normas
previstas na IN/SFC/CGU 5/2021 e na
IN/SFC/CGU 03/2017.
SUBTOTAL 370
7. RESERVA TECNICA
N° | Atividade Objetivos Gerais Inicio Conclusio HH
1 Demandas extraordinarias Reserva técnica para as demandas Janeiro Dezembro 100
recebidas pela AUDIN durante a | extraordinarias recebidas pela AUDIN
realizacio do PAINT durante a realizagdo do PAINT.
2 Afastamentos niio programados. Reserva técnica para afastamentos e licengas Janeiro Dezembro 35
ndo programados.
SUBTOTAL 135
TOTAL HH 1680

Data: 04/12/2024

Elaboracio: ALESSANDRO RONAN DA SILVA MAGALHAES — Auditor da Auditoria Interna




PROBABILIDADE

ESCALA DE PROBABILIDADE

PESO DESCRICAO

Em situagdes excepcionais o evento podera até ocorrer, mas

1 nio ha historico conhecido do evento ou nde ha indicios que snalzem
sua ocorrénca, portanfo, € mprovavel que acontega.
> O hxtorico conhecido aponta para baixa frequéncia, podendo
o everto ocorrer de forma mesperada ou casual
5 Repete-se com frequénein razodvel ou ha mdicios que
possa ocorrer de alguma forma.
g Repete-se com elevada frequéncia ou sua ocorréncia é
até esperada pos os indicios apontam essa possibilidade.

10 Os mdicios indicam claramente que o evento ocorrera,

portanto, é praticamente certo.




IMPACTO

ESCALA DE IMPACTO

PESO DESCRICAO

1 Ndo altera o alcance do objetivo.
5 Compromete em alguma medida o akance do objetvo, mas nio

mpede o alcance da maior parte do atimgmento do objetvo.
5 Compromete razoavelmente o alcance do objetivo,

porém recuperavel
Compromete a maior parfe do atmgmento do objetvo,
8 o N
sendo de dific reversiio.

10 Compromete totalmente ou quase totalmente o atngmento

do objetivo, de forma ireversivel




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Probabilidade (P) Impacto (l) Nivel de Risco (P X 1)
Risco Causa(s) Consequéncia(s) - - L
Andlise | Peso Analise Peso Classificagdo Peso
1.Termo de Referéncia ou Estudo Preliminar | 1. Especificagdes incompletas ou com
incompleto ou insuficiénte. 2- Responsavel | requisitos irrelevantes ou
pelo planejamento da contratacdo nao indevidamente restritivos 2.
detém as competéncias multidisciplinares Indefinicdo do objeto 3. Dificuldade
necessdrias a execucdo da atividade. 3. de obtencdo da solugdo necessaria
Desconhecimento sobre o conteldo ao atendimento da necessidade. 4.
Contratagdo com falha | necessario para caracterizar corretamente o | Pedidos de esclarecimentos ou
na defini¢do do objeto e | objeto 4.Planejamento feito pela unidade impugnac¢des ao Edital; 5. Diminuicao | Média 5 Alto
dos critérios. requisitante ndo considerou todas as da competi¢do na contratagdo. 5.
variaveis e partes envolvidas para o Morosidade e a falhas na execug¢do
atendimento da solugdo. 5. Divergéncias do objeto. 6.Retrabalho 7.
textuais no Termo de Referéncia, Pesquisa | Desperdicio de recurso publico. 8.
de Pregos, Edital, Minuta de ata, Minuta de | Pesquisa de pregos estimados
contrato. 6. Auséncia de padronizagdo nas | errGnea, tendo como base
contratagdes da instituicdo. objeto divergente do pretendido.
1. N3o adogdo de modelos padrao de
documento pela unidade requisitante. 2.
Desconhecimento ou inobservancia as 1. Morosidade do processo. 2.
Retorno do processo a i ~ . e s .
unidade requisitante por orientagdes normativas e institucionais para | Desperidicio de recurso publico.3 Média 5 Alto

falha na instrugao.

a correta instrugao do processo. 3. Falta de
documentos ou documentos incompletos.
4. Equivos ou incoeréncias na elaboracgado
dos documentos.

N&o atendimento da necessidade em
tempo habil.




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Auséncia de publicacdo

1. Esquecimento ou desconhecimento da
exigéncia de publica¢do no site da

1. Auséncia de uma maior
publicidade do certame. 2.

. s instituicdo. Ndo recebimento dos arquivos a - . Muito
do Edital da licitagdo no . . Possibilidae de um menor nimero de .
. L serem publicados pelo servidor (a) - Baixa
site da instituicdo . . . fornecedores participando do
responsavel pela publicacdo no site da N
A certame.3.Falta de transparéncia
instituicdo.
1. Inexisténcia de PAC da unidade x ~
~ ~ . . 1. Execugdo de contratagdes
Execucdo de contratagdo | requisitante elaborado. 2. Unidade . o
- . - . ~ desalinhadas dos objetivos da
nao prevista no Plano | executora ndo observar se hd ou ndo . .
~ - . organizacao e das unidades. 2. Falta Alta
Anual de Contratacdo | previsdao da demanda no PAC da unidade . . S
. . de investimento em iniciativas
(PAC) requisitante. 3. Falha no planejamento da .
. L estratégicas.
unidade requisitante.
1. Sobra ou falta de produtos e
servigos. 2. Desperdicio de recurso. 3.
1. N3o utilizagdo de parametro adequado Celebragdo de termos aditivos 4.
Contratagdo de bem ou | pelas unidades requisitantes para realizar a | Necessidade de realizar novas
servico em quantidades |estimativa. 2. Falta de acompanhamento e | contratacdes. 5. Perda do efeito Média
sub ou documentagdo do consumo (série escala. 6.Definicao de orgamento
superdimensionadas | histdrica). 3. Falta de planejamento pela insuficiente ou sobrepreco.
unidade requisitante. 7.Cancelamento de empenho.
8.Apuracdo de responsabilidade dos
servidores envolvidos
Contratagdo com .
S . e 1. Impedimento de pagamento com o
divegéncia na 1. Desconhecimento das classifica¢cGes .
e . . empenho emitido; 2. Problemas na
classificacdo da despesa | adequadas. 2. Quantidade excessiva de o . -
execucdo contratual. 3. Registros Média

na requisicao, na
indicagdo orgamentaria e
no item do SIASG

cadigos. 3. Desconhecimento da natureza
do objeto a ser contratado.

incorretos de dados nos sistemas. 4.
Retrabalho.




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Contratagdo sem adocdo

1. Indisponibilidade no mercado. 2.
Desconhecimento dos critérios de
sustentabildiade que podem ser adotados
nas contratac¢oes.3. Baixa prioridade de
contratacdo de produtos reciclados e

1. Ndo contribuigcdo com as politicas
de sustentabilidade da instituicdo. 2.

de critérios de e . . Ndo fomento do mercado para Média Médio
o reciclaveis, assim como de bens, servicos e o o
sustentabilidade . o .. | adogdo de critérios de
obras que considerem critérios compativeis .
~ . sustentabilidade.
com padrdes de consumo social e
ambientalmente sustentaveis em
dissonancia com a Lei 12.305/2010.
~ N o 1. Dificuldade na analise do custo-
1. N3o definigdo clara e objetiva dos . =
~ . . beneficio. 2.Contratacdo de empresa
Contratagdo com falha |resultados pretendidos pela unidade ~
. . que ndo representa a melhor
na defini¢cdo dos requisitante. 2. Falta de clareza da ~ s
. N ) N . alocagdo de recursos na organizagdo. -
resultados a serem importancia que é a definicao objetiva de ~ . . Média Alto
. ~ . 3. N3o atendimento da necessidade
alcangados pela resultados. 3. Pessoal designado ndo detém s e
. . N da organizacgdo. 4. Insatisfagdo do
contratada a capacidade técnica para definicdo dos . . .
ol usuario. 5.Pagamento indevido a
critérios
contratada.
1. Inclusdo de critério de sele¢do de
~ fornecedor pela unidade requisitante que 1. Limitagdo indevida da
Contratagao com L - T
S leve a despesas desnecessarias e anteriores | competi¢cdo, com
indicacdo de despesas e . ~ -
a licitagcdo por parte das licitantes. 2. consequente elevacdo do prego Média Alto

desnecessarias e
anteriores a licitacdo

Desconhecimento da legislacdo. 3. Pessoal
designado ndo detém a capacidade técnica
para definicdo dos critérios

contratado. 2. Impugnacées ao
edital. 3. Morosidade. 4 Retrabalho.

Risco Médio

25




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Contratagdo de bem ou
servico com valores sub
ou superestimados.

1. Falta de uso de parametro adequado
para realizar a estimativa pela unidade
requisitante. 2. Nao observancia as normas
de coleta de precos. 3. Pesquisa tem como
base objeto divergente do especificado 4.
Unidade executora nao revisa dos valores
estimados. 5. Valor estimado oriundo de
cotacdo de proponentes em Conluio

1. Defini¢do de orgamento
insuficiente ou sobrepreco. 2.
Inviabilidade da contratacao.
3.Retrabalho. 4. Redefinicdo de
valores orcamentarios. 5. Apuracgdo
de responsabilidade dos servidores
envolvidos. 6. Diminui¢do do carater
competitivo,

podendo culminar em uma licitacdo
deserta ou fracassada ou aumento
indevido do custo

da contratacao

Média

Falta de publicagdo dos
atos necessarios a
validade do processo

1. Esquecimento ou desconhecimento da

1. Possivel anulagao do processo
licitatorio. 2. Refazimento do

Risco Médio

e . S s Baixa
licitatorio no DOU e em | necessidade de publicagao. trabalho no todo ou em parte. 3.
jornal de grande atraso na conclusdo da demanda
circulagao, se for o caso.
1. Falta de analise detalhada da =
. . L 1. Atraso na contratagao 2.
conformidade e razoabilidade dos critérios . e .
~ . . . - ~__._ | Indisponibilidade do servigo ou .
Impugnagdes ao edital | estabelecidos no edital. 2. Ndo observancia Baixa

a editais de outras insitui¢cdes ou de
acorddos do TCU

produto.3. Necessidade da
contratagao nao atendida.

Médio

Risco Médio

10




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Divergéncias textuais no
edital, TR, minuta de Ata
e minuta de contrato

1. Auséncia da devida atengdo na
elaboracdo destes documentos. 2.
Utilizagcao de modelo de edital de
contratagdo anterior para um mesmo
objeto, no entanto, sem atentar para as

atualiza¢Ges de carater textual que possam

haver na nova contratagdo.

1. Pedidos de esclarecimentos ou
impugnac0des ao Edital. 2.
Problemas na execuc¢do do contrato.

Baixa

Contratacdo de empresa
irregular ou inidénea

1. Inobservancia das certidGes e

documentagdes da empresa. 2. Situagao da

empresa fica irregular no periodo de
vigéncia da ata ou antes da emissao do
empenho.

1. Contratagdo irregular. 2. Nao
atendimento as condi¢des de
habilitacao definidas na legislagado. 3.
Nova contratagao.

Média

Auséncia de remessa
obrigatdria dos recursos
e defesas indeferidos no
processo licitatério para

apreciacdo da
autoridade superior

1. Esquecimento ou desconhecimento da
obrigatoriedade de recursos e defesas a
apreciacdo da autoridade superior.

1. Eventual impossibilidade de
contratar (suspensdo do processo
diante da impetracdo de mandado de
seguranca ou representac¢do no TCU).

Muito
Baixa

Adjudicacdo de licitante
sem documentacao
completa de habilitagao
exigida em edital

1. Inobservancia da auséncia de
documentacdo por parte do servidor
responsavel pela analise. 2. Caréncia do
devido conhecimento técnico a fim de
identificar a auséncia de documentagao
guando esta for de cardter técnico
(identificavel apenas por profissionais de
especifico conhecimento técnico)

1. Eventual impossibilidade de
contratar (suspensdo ou anulagdo do
processo diante da impetracdo de
mandado de seguranga ou
representacdo no TCU por parte de
uma concorrente). 2. contratagdo de
empresa sem a devida capacidade
para a execugdo do contrato. 3.
Possibilidade de ma prestagdo do
servigo

Muito
Baixa

Risco Médio

Risco Médio

Risco Médio

10




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Homologacao de
contratagdo em valor
divergente do
negociado.

1. Inobservancia da conformidade dos
valores no documento (proposta) e nos
sistemas.2. Ndo atualizacdo dos valores no
processo.

1. Ndo atendimento ao principio da
economicidade. 2. Apuracdo de
responsabilidade dos servidores. 3.
Retrabalho.

Baixa

Retardos e falhas na
execug¢ao do contrato.

1. Auséncia de protocolo de comunicagao
formal entre partes contratantes.
2.Fornecedor ndo detém a capacidade
operacional para executar contrato. 3.
Falhas na fiscalizagdo do contrato.

1. Auséncia de evidéncias das
ocorréncias de ma conduta na
execuc¢do do contrato. 2.
Impossibilidade de identificar a parte
descumpridora do contrato. 3.
Necessidade parcialmente ou ndo
atendida. 4. Insatisfacdo do
usuario/unidade requisitante. 5.
Desperdicio de recursos publicos

Alta

Pagamentos indevidos a
contratada

1. Falta de acompanhamento do
procedimento ou da entrega. 2.
Desconhecimento ou inobservancia do fluxo
do processo de pagamento. 3.
Inobservancia dos dados e valores no
momento de efetuar o pagamento.

1. Ato de ilegalidade. 2. Perda de
recursos.

Média

Indisponibilidade
financeira para
pagamento da despesa

1. N3o liberagdo do financeiro pelos érgaos
competentes

1. Descrédito da instituicdo com os
fornecedores.

Alta

Risco Médio




RISCOS PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

Contratar novamente
fornecedor que nado
atendeu em contrato
anterior as necessidades
da organizacdo a
contento.

1. Ndo aplicacdo de sancdes a contratada
pela Administragdos. 2. Baixa importancia
para a aplicacdo de sancao.
3.Desconhecimento das hipdteses de
procedimentos para aplicagao de sangao. 4.
Dificuldade de instruir processo de sangao.

1. Fornecedores que adotam e
permanecem com ma condutas
durante a execuacao do contrato 2.
Atrasos, desconformidades e
insatisfacdo com o produto ou
servico. 3. Fornecedores de ma
conduta continuam a participar das

licitagOes e dispensas da organizacao.

Alta

Alto




Magnitude Descricao | Magnitude Descrigao |
Degradacdo de operacgdes ou atividades de processos, projetos ou
programas da organiza¢do, porém causando impactos minimos nos Evento improvavel de ocorrer.
. . objetivos de prazo, custo, qualidade, escopo, imagem ou relacionados ao . . Excepcionalmente podera até ocorrer, porém
Muito baixo & prazo, s que N po, IMmag 1 Muito baixa P PO - » por
atendimento de metas, padrdes ou a capacidade de entrega de nao ha elementos ou informacgdes que indiquem
produtos/servigos as partes interassadas (clientes internos/externos, essa possibilidade.
beneficiarios).
Evento raro de ocorrer. O evento podera ocorrer
Baixo Degradacao de operacgdes ou atividades de processos, projetos ou ) Baixa de forma inesperada, havendo poucos )
programas da organiza¢do, causando impactos pequenos nos objetivos. elementos ou informagdes que indicam essa
possibilidade.
Interrupg¢do de operagdes ou atividades de processos, projetos ou Evento possivel de ocorrer. Ha elementos e/ou
Médio programas, causando impactos significativos nos objetivos, porém 5 Média informacgdes que indicam moderadamente essa 5
recuperaveis. possibilidade.
~ " . . Evento provavel de ocorrer. E esperado que o
Interrupg¢do de operagdes ou atividades de processos, projetos ou .
L . ~ o g evento ocorra, pois os elementos e as
Alto programas da organizag¢do, causando impactos de reversao muito dificil 8 Alta ) n ) . 8
. . informacdes disponiveis indicam de forma
nos objetivos. . o
consistente essa possibilidade.
— ~ - . Evento praticamente certo de ocorrer.
Paralisagdo de operagdes ou atividades de processos, projetos ou . o
. o . . Inequivocamente o evento ocorrerd, pois 0s
Muito alto programas da organiza¢do, causando impactos 10 Muito alta 10

elementos e informacgdes disponiveis indicam

claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestado
de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle
Externo, 2017. (adaptada)

irreversiveis/catastréficos nos objetivos.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestado de Riscos. Brasilia:
TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017. (adaptada)



Santana - Matriz de Riscos Graduacao

R1

Risco da Rede

Descricao

Descompasso entre a grade
curricular do curso e as
necessidades das partes

interessadas no aproveitamento do
formando.

Causa

Descrigao

Interferéncia politica (causa exdgena/externa); e
tanto a autonomia departamental como a deficiéncia
no mapeamento das potencialidades de absor¢do dos

formandos pelas partes interessadas (academia,

mercado de trabalho, meio empresarial, etc) (causa
enddgena/interna).

Consequéncia

Descricao

Baixo nivel de absorgdo dos
formandos, queda na classificagdo do
curso/IFE perante o MEC, e
consequente desperdicio de recursos
aplicados.

Impacto Probabilidade

Risco Inerente

Nivel de Risco

R10

Atraso no cronograma de aulas.

Decorrente de paralizagdes de colaboradores; falta de
repasse de recursos para manutengdo da
infraestrutura; planejamento deficitario; situacdes
externas a Institui¢ao, entre outras.

Impacta diretamente nas atividades e
no desempenho institucional, além
disso, pode afetar a motivagdo dos

professores e dos alunos, provocando
baixo rendimento e possivel evasdo

escolar.

R11

Descumprimento do prazo
estipulado para emissdo do
diploma.

Planejamento falho no cronograma e/ou excesso de
burocracia na reitoria; morosidade no processo;
auséncia de fluxo para a emissdo dos diplomas
(ordem cronoldgica e de prioridades); atraso na
publicagdo das notas pelo docente.

Eventual dificuldade de insergao no
mercado de trabalho, danos
financeiros e a imagem institucional
em decorréncia de ag¢Ges judiciais.

R12

Fraude ou erro na emissdo de
diplomas.

N3o adesdo ao Projeto Diploma Digital; auséncia de
plataforma unificada de depdsito de TCC; auséncia ou
insuficiéncia de procedimento mapeado com etapas

de revisdo que garantam a integridade no registro
académico; fragilidade na guarda do papel destinado

a impressdo; acdo intencional do agente responsavel

por ma fé.

Diplomacdo decorrente de trabalhos
plagiados, parcial ou integralmente;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢Ges
judiciais.

10

2 16 Médio
2 16 Médio
2 16 Médio
1 10 Médio




Santana - Matriz de Riscos Graduacao

N3o reconhecimento/renovacdo de
cursos de graduagdo e/ou ndo

Avaliagdo Externa in loco insatisfatdria decorrente de
projetos de cursos mal planejados; auséncia de

Interrupgao do cursos; ndo
diplomacdo de alunos; insatisfagdo da

R13 . . .. comunidade académica; danos 16 Médio
credenciamento/recredenciamento acompanhamento de mudangas de cenario, entre . . .. S
o . . financeiros e a imagem institucional
de instituigdes de ensino superior. outros. N o
em decorréncia de ag¢des judiciais.
Falhas em editais internos; auséncia de processo
R15 Programa de Estagio com baixo estruturado para concessdo de estagio; falha na Comprometimento da experiéncia 16 Médio
valor agregado. sele¢do dos ofertantes; pratica na formagdo do aluno.
ssupervisdo/acompanhamento académico ineficiente.
Falta de aderéncia do planejamento das IFES em
~ ~ - relacdo as politicas do MEC; entendimento de que a - ..
N3o absorgao das politicas do MEC ¢ . P . NP . q . N3o atingimento das metas e
R16 no Planeiamento das IFES autonomia universitaria ndo obriga as IFES a seguirem obietivos estabelecidos pelo MEC 40 Alto
) ’ as diretrizes do MEC; falta de clareza das diretrizes . P ’
que instituicdo deve seguir.
Falha na identificacdo e no registro da causa do . . .
. Incapacidade de construir ou gerir
. . . - trancamento da matricula e no abandono do curso; - . L
Baixa qualidade de informacgado e ~ . e ) acOes efetivas para minimizar os
S . ndo comunicagdo ou comunicag¢do intempestiva ao . ~
R17 comunicagdo interna sobre , Coa . impactos da evasdo e combater as 64 Alto
. N setor responsavel pela assisténcia ao aluno; sistema P
causalidade da evasao. ~ a . o . ~ causas; avaliacdo institucional
de gestdo académica ndo fornece informagdes de . e
. insatisfatoria.
qualidade.
. ~ e A proposta curricular do curso ndo atende as Baixa absorgdo de egressos; ndao
Baixa reputag¢do da instituicdo . (. . . . . .
. expectativas dos usuarios; (baixo conceito, atendimento a expectativa dos -
R18 perante as partes interessadas no 16 Médio

aproveitamento do formando.

descompasso com a demanda; baixa qualificagcdo da
formacdo).

usuarios; aumento dos indices de
evasao; danos a imagem institucional.
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R19

Aumento da evasdo e/ou
permanéncia (retengdo).

Ineficacia das agbes afirmativas; falhas no
acompanhamento psicopedagdgico; demanda de
alunos acima da capacidade de atendimento da
Assisténcia Estudantil; ndo adapta¢do do aluno ao
curso ou ambiente académico; acolhimento falho dos
ingressantes, seja por auséncia de profissionais ou de
metodologia adequada; problemas de aprendizagem;
inseguranga do aluno em relagdo a sua absorg¢do no
mercado de trabalho, necessidade de acessar o
mercado trabalho antes de concluir a formagao.

Contribui para o ndo atingimento das
metas; impacto no custo varidvel por
aluno; eventual descontinuidade do
curso por auséncia de quérum de
alunos.

16

Médio

R20

Redundancia de oferta de cursos
entre as IES publicas, em regides
préximas (ou mesma area de
abrangéncia), num cenario de
financiadores reduzidos.

Auséncia de politica conjunta de criagdo e expansdo
de vagas, tanto entre IFES de uma mesma regido,
quanto IFES e Redes estadual e municipal;
Interferéncia politica na escolha dos cursos a serem
implementados.

N3do otimizagdo de recursos para
atender de modo eficiente a demanda
do aluno; ociosidade de estrutura
fisica; baixa absorgdo dos egressos,
em virtude da elevada oferta de
profissionais.

25

Médio

R21

Reducdo da qualidade do ensino
ofertado pelas IFES em decorréncia
da garantia da oferta gratuita.

Greve, falta de professores e técnicos-administrativos
, projeto pedagogico desatualizado, infraestrutura
precaria, inclusive em relagdo a acessibilidade.

Queda de ingressantes; queda na taxa
de permanéncia com éxito; baixo
conceito na avaliagdo MEC;
diminuicdo da vantagem competitiva
das InstituicGes Publicas.

16

Médio

R22

Desconhecimento do alcance dos
propositos definidos na proposta
de valor da graduacgdo das IFES
(mobilidade social,
empreendedorismo,
empregabilidade, dentre outros).

Auséncia de cultura no ambiente académico de
acompanhar a trajetdria do egresso; auséncia de
avaliagdes internas.

Falta de insumos para eventual
correcgdo na oferta de cursos ou
alteragdo dos projetos pedagdgicos
para a maior eficacia no alcance dos
propositos.

16

Médio

R23

Queda no conceito final da nota da
instituicao no SINAES.

Queda na avaliagdo institucional (governanca,
infraestrutura e corpo docente); queda na avaliacdo
dos alunos no ENADE; baixa qualidade de cursos no

CPC; eventual avaliagdo incorreta dos cursos por parte
dos avaliadores do INEP.

Diminuigdo da credibilidade perante
a comunidade académica e a
sociedade; diminui¢cdo de acesso a
recursos discriciondrios.

40

Alto
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R24

Reducdo do acesso a recursos em
virtude da piora de indicadores.

Diminuicdo do indicador de eficiéncia e qualidade,
cujo o principal parametro utilizado é “aluno
equivalente”; queda da participagdo nos resultados da
Rede Federal - MOCC e demais matrizes.

Piora qualitativa e quantitativa do
ensino ofertado.

16

Médio

R25

Baixa qualidade dos resultados
alcangados. (formacgédo dos alunos,
reputacdo institucional e notas de

avaliagdes)

Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e metas de
desempenho; indicadores e metas ndo monitorados.

Aumento da evasdo, aumento de

vagas ociosas, redugdo do conceito na

avaliagdo MEC.

16

Médio

R26

Auséncia de producdo academica e
sua publicacdo em plataformas
especializadas.

Baixo incentivo/estimulo, por parte dos professores
para com os alunos, em fomentar a producdo
académica; baixa qualidade de cursos ofertados
resultando em produgdo académica de baixa
qualidade; caréncia de recursos financeiros
destinados a publicacdo.

N3o aproveitamento da produgao
académica pela comunidade; impacto
nas avaliagGes de desempenho e de
conceitos da instituicao.

16

Médio

R27

Adogdo de estratégias e praticas

insuficientes ou equivocadas na

gestdo da politica de assisténcia
estudantil.

Politica Nacional desarticulada com as IFES; complexa
em fungao das diversas ofertas; limitante em fungado
de critérios e valores financeiros desatualizados;
falhas nos processos seletivos e no monitoramento
das condigdes; insuficiéncia de pessoal dedicado e
sistemas.

Queda de ingressantes; aumento da
evasao e da retengao; desperdicio de
recursos financeiros em fungao do
ndo alcance dos resultados
pretendidos; redugao dos indicadores
de desempenho.

10

20

Médio

R28

Concessdo de beneficios no ambito
da politica de assisténcia estudantil
a estudantes com perfis fora dos
critérios elegiveis.

Desconhecimento por alunos prioritarios dos
beneficios oferecidos por falhas na politica de
comunicacdo em momento prévio e posterior ao
ingresso, assim como concessdes intencionais de
beneficios a estudantes de perfis fora dos critérios;
insuficiéncia de instrumentos para a identificagdo dos
alunos elegiveis aos beneficios; falhas nos processos
seletivos e no monitoramento das condigGes;
dificuldade de alunos estrangeiros na apresentagao
de documentos comprobatdrios.

Queda no desempenho/resultados
dos cursos; e aumento da evaséo;
desperdicio de recursos financeiros;
danos a imagem da instituicao.

16

Médio
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R29

Dificuldade ou inviabilizagcdo da
participagdo de estudantes de
vulnerabilidade socioeconémica
nas atividades académicas.

Corte orgamentario dos recursos OGU de programas
especificos de assisténcia estudantil; fragilidade no
planejamento da proposta orgamentaria anual da

Instituicao.

Possivel evasdo ou retengao;
insatisfagcdo do aluno ; prejuizo ao
processo de cogni¢do do aluno.

40

Alto

R3

Descontinuidade de cursos

Baixa capacidade de planejamento e gestdo, com
auséncia de indicadores e metas; auséncia de suporte
orcamentario para a sua manutencdo a médio e longo

prazo.

Fluxo de ingresso de alunos
insuficiente para manutencdo de
matriculas, inviabilizando a
continuidade do curso;
comprometimento da matriz
orcamentaria; desperdicio de recursos
publicos; prejuizos a imagem
institucional (incluindo o baixo
conceito na avaliagdo MEC) .

16

Médio

R30

Dificuldade de acesso ao ensino
superior por barreira socio-
econdmica.

Elitizacdo do ENEM (encarecimento da taxa de
inscricdo e diminuigcdo do numero de isengdes); corte
nos recursos do programa.

Aumento da marginalizagao de
potenciais ingressantes
hiposuficientes; geracdo de obstaculo
para a mobilidade social; estagnagdo
dos indicadores socioecon6micos.

40

Alto

R31

Despriorizagdo orcamentaria
direcionada ao ensino tecnoldgico
(RFEPCT).

N&o priorizagdo do ensino tecnolégico em virtude das
mudangas na politica de educagao.

Dependéncia de outras fontes de
recursos, tais como emendas
parlamentares, incremento em
parcerias com agéncias de fomento,
setor produtivo e demais institui¢cdes
gue apoiem a politica publica em
questao.

40

Alto

R32

Inadequacgdo dos critérios
utilizados na avaliacdo SINAES
podendo, eventualmente, enviezar
os conceitos recebidos pelas
InstituicGes.

Auséncia de revisGes sistematicas e periddicas dos
critérios utilizados na avaliacdo; eventual critério
demasiadamente amplo ou reducionista.

Percepcgdo errdnea quanto ao nivel de
qualidade do curso (por exemplo,
determinado curso que teria conceito
3 e ndo 5 dado um critério que
privilegiou elementos que ndo
contribuem para a formacao
profissional em detrimento de outros
mais relevantes; distribuicao
equivocada dos recursos publicos.

16

Médio
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Indefinicdo no estabelecimento de

Decorre de regimentos internos falhos; auséncia de
mapeamentos de processos, nos quais sdo

Ineficiéncia na resolugdo de
demandas identificadas; auséncia de

R33 atribuicGes e competéncias para a identificadas as competéncias e instancias de responsabilizacdo por eventuais 8 16 Médio
gestdo das atividades de graduagdo | controle; auséncia de modelo de governancga da drea | danos a instituicdo; perdas de prazos
de graduacao. de atividades essenciais.
e . o Baixa governanga institucional com ndo priorizagdo na | Tomada de decisdo equivocada, sem
Fragilidade das informacgdes ~ - N . .
. construgdo e atualizacdo de banco de dados; auséncia aproveitamento de histoéricos e .
R34 gerenciais para a tomada de ; ~ L . . L . 10 20 Médio
. ou inadequacdo de indicadores; baixa cultura demais subsidios que poderiam trazer
decisdes. T . L . o .
institucional no registro e confiabilidade dos dados. as informacgdes de boa qualidade.
Insuficiéncia ou inadequacgdo de . -
. L. Baixa atratividade do curso;
infraestrutura fisica e/ou comprometimento do nivel de
R35 tecnoldgica para o Falta de recurso ou gestao deficitaria do gasto. . pN - 10 20 Médio
. .. satisfagdo com o curso; redugdo do
desenvolvimento das atividades da . s
~ conceito na avaliagdo MEC.
Graduagdo.
Falta de investimento em segurancga da informacgao; .
. o Acesso a dados sigilosos; uso de
governanca deficitdria; falta de capacitagdo e cultura | . ~ (o
Ameaca externa a seguranga e a . ~ - informacdes para pratica de fraude;
. . organizacional para o tema; ndo punicdo dos acessos ) . .. -
R36 integridade dos dados S . o danos financeiros e a imagem 10 20 Médio
- imotivados de servidores da Instituicdo que vazem R N o
armazenados na Instituicdo. e . ~ L institucional em decorréncia de ag¢des
dados sensiveis; inexisténcia de inclusao de requisitos e R
. judiciais; infragdo a LGPD.
nos processos das Instituicdes que atendam a LGPD.
Auséncia de gestdo dos riscos; auséncia de Danos a integridade fisica das
, . contemplacdo do item seguranca na avaliacdo dos essoas; prejuizos a imagem; acoes
Falhas na seguranga fisica das . P .C . & ¢ L. ¢ . p’ . 'p ) & , ¢ L4
R37 riscos; contingenciamento orgamentadrio; fragilidade judiciais; compromete o nivel de 8 16 Médio

pessoas.

no dimensionamento dos contratos de vigilancia e
portaria.

satisfagdo com o curso e com a
instituicao.
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Escolha de perfil inadequado para

Falta de regulamentagdo interna dos critérios para as

Tomadas de decisdo equivocadas;
gestor mais sucetivel aos interesses
internos e externos que os
institucionais; descrédito na

R38 o escolhas dos cargos diretivos; influéncia interna ou lideranga; baixa motivacao dos 8 16 Médio
cargos de diregao. . . a
externa na escolha. servidores em virtude da auséncia de
oportunidades de ocupar
cargos/fungdes de lideranga; danos a
imagem.
Captura institucional por grupos de influéncia interna | Atendimento de pleitos internos e de
- (docentes, pesquisadores, liderangas internas) e terceiros dissociados do interesse
Tomada de decisdo em - . S . . . .
R39 |. a . . e externa (stakeholders); fragilidade das ouvidorias e institucional; danos financeiros e a 8 16 Médio
inobservancia do interesse publico. . - . . o . . . a
sistemas de correigdo com vistas a identificar tais imagem institucional em decorréncia
desvios. de agdes judiciais.
Nivel de governanca reduzido pela auséncia de .. S .
. ~ . . . ~ - ) Dano a imagem institucional; prejuizo
Baixa percepgdo de integridade implementagdo de controles; gestdo de risco e . . L .
L . . . . . financeiro; baixo indice no clima .
R40 institucional pelos diversos integridade; baixa assimilagcdo dos temas sobre . . . 10 20 Médio
. . . . organizacional; ambiente propicio a
stakeholders. integridade e gerenciamento de risco na cultura .
o desvios de conduta.
organizacional.
Clima organizacional que propicia a Falhas nas politicas responsaveis por criar um Impacta o nivel de satisfacdo entre:
R41 g N g ) prop . P . p~ P .. aluno-professor; colaboradores; entre 10 20 Médio
geragao de conflitos. ambiente de satisfagdo; corporativismo. alunos
Prejuizos a imagem; possibilidade de
judicializagdo; compromete o nivel de
Responsabilizagdo Institucional em | Falta de politica de integridade; Estratégica ineficiente relacionamento com parceiros e
R42 relagdo ao descumprimento da do desenvolvimento da Agenda ESG; insuficiéncia de stakeholders; eventual exclusdo da 8 16 Médio
Agenda ESG. capacita¢do acerca do tema. Instituicdo de programas de
fomentos por descumprimento da
agenda ESG.
Dificuldade da sociedade de exercer
sua prerrogativa de controle social;
A Baixa governanca na accountability; supressao criagcdo de ambiente propicio ao
Falta de transparéncia ativa e . . . o A ~ . - S
. intencional de informacgdes; deficiéncia na gestdo e desvio dos objetivos institucionais; -
R43 passiva nos processos de 8 16 Médio

competéncia das IFES.

publicagdo das informagGes; auséncia do plano de
dados abertos e classificacdo de dados sigilosos.

danos a imagem institucional;
aumento de processos
administrativos em virtude da
negativa de informacdes.
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R45

Processos seletivos falhos e pouco
transparentes para contratagdo de
docentes.

Corporativismo entre docentes; interesse pessoal no
profissional a ser contratado; demasiada influéncia
interna para selegao de docentes; auséncia de
regulamento geral sobre concursos e selegGes;
deficiéncia na elaboragdo e divulgacdo dos Editais.

Conflito de interesse em desfavor da
instituicdo; danos financeiros e a
imagem institucional em decorréncia
de judicializagdo dos processos
seletivos.

16

Médio

R46

Falta frequente de docente.

Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades
de extensdo em detrimento a sala de aula; desenvolve
atividades externas no horario de trabalho; controles

de gestdo deficitarios em relagdo assiduidade e
produtividade; auséncia de desconto em folha de
pagamento.

Insatisfagdo e prejuizos dos alunos,
com impactos nos resultados e
proposta de valor; elevagdo da

necessidade de atuagdo dos
professores substitutos (piora do
ensino); redugdo dos indicadores
académicos.

10

20

Médio

R47

Desmotivagao dos docentes na
condugdo da proposta educacional.

Cultura institucional ndo privilegia a ampla
participacdo do corpo docente na defini¢do da
proposta educacional; clima organizacional ndo

motiva os docentes a contribuir para as melhorias.

Insatisfacdo de alunos, com impactos
nos resultados e proposta de valor;
elevagdo da necessidade de atuagdo
dos professores substitutos em
virtude de problemas de saude, entre
outros.

40

Alto

R48

Auséncia de mao obra
especializada/qualificada no
quadro de servidores.

N3do priorizagdo de capacita¢do dos servidores;
alocacgdo de servidores sem as habilidades necessarias
para a ocupacdo da funcdo; inexisténcia de
mapeamento das competéncias; rotatividade de
servidores em virtude da baixa atratividade da
carreira, dificultando o acimulo de conhecimento.

Dependéncia de servigcos de terceiros
para realizacdo de atividades de alta
especializagdo; eventual limitagdo de
participagdo institucional em
determinadas iniciativas que
dependam da especializagao; danos
na qualidade dos servigos prestados.

10

20

Médio

R49

Excesso de alocagdo de recursos
(infraestrutura e docente) nos
cursos com baixa atratividade e/ou
permanéncia com éxito.

Falhas no planejamento e acompanhamento
pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas ociosas,
em fungdo do seu ndo preenchimento ou em
decorréncia da evasao; priorizagdo na alocagdo de
recursos para determinados cursos sem critérios
objetivos.

Elevagao do custo por aluno em
virtude da reduc¢do do quantitativo
por turma ao longo do curso; reducdo
dos indicadores de gestdo e
desempenho das IFES; desperdicio de
recursos.

16

Médio
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Comprometimento da emissdao dos
diplomas concedidos aos
formandos, devido a

N3o instituicdo ou falha nos procedimentos de
notificagdo ou solicitagdo de autorizagdo, pelo

Atraso ou n3do fornecimento do
diploma, danos financeiros e a

R5 intempestividade da IFES na departamento responsdvel pela criagdo ou expansado | . o . 8 16 Médio
e o imagem institucional em decorréncia
notificacdo, ou solicitagdo de de cursos; falhas de fluxo processual e de e
L R s de a¢des judiciais.
autorizagao, ao MEC, quanto a comunicagao interna.
criagdo do curso.
Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso;
Infraestrutura fisica para uso mal dimensionamento de espago; gestdo deficitaria ~ .
R50 . . P . o A P .g & . Elevagdo do custo por aluno. 10 20 Médio
presencial ociosa. da coisa publica; deficiéncia nas politicas de
divulgagdo e promogao dos cursos ofertados.
Distor¢do da autonomia universitaria que de alguma
forma permite: o “excesso” de docentes em
determinadas disciplinas por vezes “ultrapassadas”; o
subaproveitamento dos docentes; o planejamento e a | Reducdo da Relagdo Aluno Docente
Custo por aluno nas IFES Publicas distribuicdo de carga horaria contaminada por (RAP), resultando em ineficiéncia no
R51 maior em relagdo as suas corporativismo, personalismo e disputa entre os ensino, em decorréncia da deficiéncia 8 16 Médio
congéneres Privadas. diversos departamentos de uma IFE; custos agregados na alocagdo da forga de trabalho
decorrentes da administragdo publica como docente.
inativos,excesso de burocracia; politica de assisténcia
estudantil; investimento em pesquisa e extensao;
localidades pouco atrativas.
- A . Reducdo da qualidade no ensino
Exceder o custo da atividade Deficiéncia do planejamento dos gastos e do ¢ qN . .-
R52 o . o L. ofertado; elevagdo do custo do ensino 8 16 Médio
orgada inicialmente. monitoramento da execu¢do orgamentaria.
ofertado.
. . o Baixa capacidade institucional de gestdo or¢amentdria Eventual orgamento
Dificuldade de articulagdo do ) P . . . . § ~ ¢ . . C' .
o e financeira; assimetria de informagdes sobre inadequado/insuficiente para o -
R53 gestor para proposi¢do de seu 10 20 Médio

orcamento na LOA.

necessidade de financiamento discricionario e
obrigatdrio; pouca articulacdo politica.

atingimento das metas estabelecidas
para o exercicio.
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R54

Aquisi¢Ges de bens e servicos com

vicios que possam resultar em
superfaturamento, sobrepreco,
baixa qualidade, falta ou excesso
de quantitativos.

Governanca inadequada de planejamento e de
execucdo das aquisi¢Oes; agdo intencional do agente
responsavel por ma fé.

Comprometimento da governanca da
instituicao, da execugdo orgamentaria
e oneragdo dos custos dos bens e
servigos contratados; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos publicos.

16

Médio

R55

Limitagdo de participantes dos
processos licitatérios, levando ao
cerceamento ou direcionamento

do fornecedor.

Governanca inadequada de planejamento e de
execucdo das aquisigdes; exigéncias além do previsto
nas normas; ac¢ao intencional do agente responsavel

por ma fé.

Facilitagdo de conluio; licitagao
deserta; custo administrativo; riscos a
imagem institucional; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos financeiros.

16

Médio

R56

Uso de cota BPEQ para finalidade
nao alinhada a estratégia e
necessidade da gestdo.

Auséncia de hierarquizacdo de objetivos e prioridades
para graduacdo; demasiada influéncia interna para
selecdo de docentes. (direcionamento/imposicdo de
grupos de interesse).

Diminui¢do do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
ingresso/desligamento-
aposentadoria); possibilidade de
distor¢do do projeto pedagogico
(aumento do custo de aluno
equivalente); eventual
comprometimento de curso.

16

Médio

R57

Desatualizagdo tecnoldgica e
didatica para ensino hibrido.

Corporativismo entre docentes que nao sao
favoraveis ao modelo; falta de investimento para
infraestrutura de ensino hibrido; dificuldade de
adaptacdo dos envolvidos; auséncia de capacita¢do do
docente.

Queda no fluxos de inscritos
(vestibular) e ingressos (perda de
alunos para concorréncia); queda na
reputagdo e na capacidade de
expansdo de oferta; retencdo e
evasao de alunos por desmotivacdo
do ensino recebido.

10

20

Médio

R58

Desatualizagdo/inadequacido do
acervo bibliogréfico (bibliotecas,
acervos digitais, assinaturas e
bases académicas).

Despriorizagdo na atualizagdo e expansao do acervo e
plataformas de acesso; falta de critério objetivo na
escolha da priorizagao para atualiza¢dao do acervo,

privilegiando determinados cursos em detrimento de
outros; insuficiénia dos recursos de acessibilidade.

Queda na qualidade da formacdo do
corpo discente e docente; geragao de
obstaculo para a acessibilidade.

40

Alto

R59

Paralizagdo parcial ou total das
atividades académicas.

Corte orcamentario dos recursos OGU; greves
(transporte, seguranca); fatores externos (surtos,
pandemias e epidemias; desastres da natureza;
energia; internet);

Atraso no cronograma escolar;
prejuizo ao processo de cogni¢do do
aluno; evasao.

10

20

Médio
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R6

Lacuna de docentes para

Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratacdo de professor titular e substituto; excesso
de afastamentos de docentes; gestdo deficitaria de
uso dos pontos de BPEQ; rotatividade de servidores

Aumento no tempo de conclusdo do
CUrso ou prejuizo ao conteudo

10

20

Médio

disciplinas. em fungdo de outros concursos; e preferéncia da . .
~ . . estipulado na proposta curricular.
execucdo de atividades extra classe (pesquisa e
extensdo) em detrimento da atividade em sala de
aula.
~ T Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a .
Alocagdo assimétrica de docentes - . Comprometimento do desempenho
R7 . gestdo de uso dos pontos de BPEQ; pressdo interna 8 40 Alto
efetivos nos departamentos. . nos departamentos.
de grupos de interesse.
Volatilidade na manutengao dos
Excesso de afastamentos de docentes sem estudo cursos/disciplinas; rotatividade de
Oferta de cursos com excessiva prévio ou critérios; necessidade de professores; aumento de custos;
R8 alocacgdo de professores adequacdo/atualizagdo curricular desacompanhadas insatisfagdo dos alunos; eventual 5 25 Médio
substitutos e/ou temporério. da necessaria especializagdo do efetivo, gerando a descontinuidade de projetos
demanda por um especialista temporario. especificos; eventual
comprometimento no ensino.
Alocagdo excessiva de docentes ~
ara disciplinas com baixa A necessidade normativa de alocar carga horaria Elevagdo do custo por aluno em
R9 P virtude da redugdo do quantitativo 8 16 Médio

demanda (especialmente nas
optativas).

minima em sala de aula para docente.

por turma ao longo do curso.




R1

Oiapoque - Matriz de Riscos Graduacao

Risco da Rede

Descricao

Descompasso entre a grade
curricular do curso e as
necessidades das partes

interessadas no
aproveitamento do
formando.

Causa

Descricao

Interferéncia politica (causa exdgena/externa); e tanto
a autonomia departamental como a deficiéncia no
mapeamento das potencialidades de absor¢do dos

formandos pelas partes interessadas (academia,
mercado de trabalho, meio empresarial, etc) (causa
enddgena/interna).

Consequéncia

Descricao

Baixo nivel de absorg¢do dos formandos,
queda na classificacdo do curso/IFE
perante o MEC, e consequente
desperdicio de recursos aplicados.

Impacto

Risco Inerente

Probabilidade

Nivel de Risco

10

Médio

R10

Atraso no cronograma de
aulas.

Decorrente de paralizagdes de colaboradores; falta de
repasse de recursos para manutengdo da
infraestrutura; planejamento deficitario; situagcdes
externas a Institui¢dao, entre outras.

Impacta diretamente nas atividades e
no desempenho institucional, além
disso, pode afetar a motivagdo dos

professores e dos alunos, provocando
baixo rendimento e possivel evasdo

escolar.

25

Médio

R11

Descumprimento do prazo
estipulado para emissdo do
diploma.

Planejamento falho no cronograma e/ou excesso de
burocracia na reitoria; morosidade no processo;
auséncia de fluxo para a emissdo dos diplomas (ordem
cronoldgica e de prioridades); atraso na publicagdo das
notas pelo docente.

Eventual dificuldade de insergao no
mercado de trabalho, danos financeiros
e a imagem institucional em decorréncia

de ac¢Ges judiciais.

16

Médio

R12

Fraude ou erro na emissao
de diplomas.

N3o adesdo ao Projeto Diploma Digital; auséncia de
plataforma unificada de depdsito de TCC; auséncia ou
insuficiéncia de procedimento mapeado com etapas de
revisdo que garantam a integridade no registro
académico; fragilidade na guarda do papel destinado a
impressdo; acdo intencional do agente responsavel por
ma fé.

Diplomacdo decorrente de trabalhos
plagiados, parcial ou integralmente;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢Ges
judiciais.

10

10

Médio
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R13

de cursos de graduagdo e/ou

credenciamento/recredencia

Nao
reconhecimento/renovagio

nao

mento de instituicSes de
ensino superior.

Avaliagdo Externa in loco insatisfatéria decorrente de
projetos de cursos mal planejados; auséncia de
acompanhamento de mudangas de cenario, entre
outros.

Interrupgao do cursos; ndo diplomacgao
de alunos; insatisfacdo da comunidade
académica; danos financeiros e a
imagem institucional em decorréncia de
ac¢oes judiciais.

16

Médio

R15

Programa de Estagio com
baixo valor agregado.

Falhas em editais internos; auséncia de processo
estruturado para concessdo de estdagio; falha na
selecdo dos ofertantes; ssupervisdo/acompanhamento
académico ineficiente.

Comprometimento da experiéncia
pratica na formagdo do aluno.

10

Médio

R16

N3o absorgao das politicas
do MEC no Planejamento
das IFES.

Falta de aderéncia do planejamento das IFES em
relacdo as politicas do MEC; entendimento de que a
autonomia universitaria ndo obriga as IFES a seguirem
as diretrizes do MEC; falta de clareza das diretrizes que
instituicdo deve seguir.

N&do atingimento das metas e objetivos
estabelecidos pelo MEC.

Baixo

R17

Baixa qualidade de
informacdo e comunicagéo
interna sobre causalidade da
evasao.

Falha na identificacdo e no registro da causa do
trancamento da matricula e no abandono do curso; ndo
comunicagdo ou comunicagao intempestiva ao setor
responsavel pela assisténcia ao aluno; sistema de
gestdo académica ndo fornece informagdes de
qualidade.

Incapacidade de construir ou gerir agdes
efetivas para minimizar os impactos da
evasdo e combater as causas; avaliagdo

institucional insatisfatoria.

16

Médio

R18

Baixa reputagdo da
instituicao perante as partes
interessadas no
aproveitamento do
formando.

A proposta curricular do curso ndo atende as
expectativas dos usuadrios; (baixo conceito,
descompasso com a demanda; baixa qualificagdo da
formacgado).

Baixa absorgao de egressos; ndao
atendimento a expectativa dos usuarios;
aumento dos indices de evasdo; danos a

imagem institucional.

16

Médio
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R19

Aumento da evasdo e/ou
permanéncia (retengdo).

Ineficacia das agdes afirmativas; falhas no
acompanhamento psicopedagdgico; demanda de
alunos acima da capacidade de atendimento da
Assisténcia Estudantil; ndo adapta¢do do aluno ao
curso ou ambiente académico; acolhimento falho dos
ingressantes, seja por auséncia de profissionais ou de
metodologia adequada; problemas de aprendizagem;
inseguranga do aluno em relagdo a sua absorgdo no
mercado de trabalho, necessidade de acessar o
mercado trabalho antes de concluir a formagao.

Contribui para o ndo atingimento das
metas; impacto no custo varidvel por
aluno; eventual descontinuidade do
curso por auséncia de quérum de
alunos.

25

Médio

R20

Redundancia de oferta de
cursos entre as IES publicas,
em regides préximas (ou
mesma area de
abrangéncia), num cenario
de financiadores reduzidos.

Auséncia de politica conjunta de criagdo e expansdo de
vagas, tanto entre IFES de uma mesma regido, quanto
IFES e Redes estadual e municipal; Interferéncia
politica na escolha dos cursos a serem implementados.

N3o otimizagdo de recursos para
atender de modo eficiente a demanda
do aluno; ociosidade de estrutura fisica;
baixa absor¢do dos egressos, em virtude
da elevada oferta de profissionais.

16

Médio

R21

Reducdo da qualidade do
ensino ofertado pelas IFES
em decorréncia da garantia

da oferta gratuita.

Greve, falta de professores e técnicos-administrativos ,
projeto pedagdgico desatualizado, infraestrutura
precaria, inclusive em relagdo a acessibilidade.

Queda de ingressantes; queda na taxa
de permanéncia com éxito; baixo
conceito na avaliagdo MEC; diminuicdo
da vantagem competitiva das
InstituicGes Publicas.

10

Médio

R22

Desconhecimento do
alcance dos propdsitos
definidos na proposta de
valor da graduacdo das IFES
(mobilidade social,
empreendedorismo,
empregabilidade, dentre
outros).

Auséncia de cultura no ambiente académico de
acompanhar a trajetdria do egresso; auséncia de
avaliagdes internas.

Falta de insumos para eventual corregdo
na oferta de cursos ou alteragdo dos
projetos pedagdgicos para a maior
eficacia no alcance dos propdsitos.

40

Alto

R23

Queda no conceito final da
nota da instituicdo no
SINAES.

Queda na avaliagdo institucional (governanga,
infraestrutura e corpo docente); queda na avaliagdo
dos alunos no ENADE; baixa qualidade de cursos no

CPC; eventual avaliacdo incorreta dos cursos por parte
dos avaliadores do INEP.

Diminuicdo da credibilidade perante a
comunidade académica e a sociedade;
diminuicdo de acesso a recursos
discricionarios.

16

Médio
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R24

Reducgdo do acesso a
recursos em virtude da piora
de indicadores.

Diminuicdo do indicador de eficiéncia e qualidade, cujo
o principal parametro utilizado é “aluno equivalente”;
queda da participagdo nos resultados da Rede Federal -
MOCC e demais matrizes.

Piora qualitativa e quantitativa do
ensino ofertado.

10

Médio

R25

Baixa qualidade dos
resultados alcancados.
(formagdo dos alunos,

reputacgdo institucional e
notas de avaliagGes)

Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e metas de
desempenho; indicadores e metas ndo monitorados.

Aumento da evasao, aumento de vagas
ociosas, redugdo do conceito na
avaliagcdo MEC.

16

Médio

R26

Auséncia de produgdo
academica e sua publicagdo
em plataformas
especializadas.

Baixo incentivo/estimulo, por parte dos professores
para com os alunos, em fomentar a produgdo
académica; baixa qualidade de cursos ofertados
resultando em produgdo académica de baixa qualidade;
caréncia de recursos financeiros destinados a
publicacgdo.

Ndo aproveitamento da produgao
académica pela comunidade; impacto
nas avaliagGes de desempenho e de
conceitos da instituicao.

Baixo

R27

Adocdo de estratégias e
praticas insuficientes ou
equivocadas na gestao da
politica de assisténcia
estudantil.

Politica Nacional desarticulada com as IFES; complexa
em fungdo das diversas ofertas; limitante em fungao de
critérios e valores financeiros desatualizados; falhas
nos processos seletivos e no monitoramento das
condigGes; insuficiéncia de pessoal dedicado e
sistemas.

Queda de ingressantes; aumento da
evasao e da retengao; desperdicio de
recursos financeiros em fung¢do do ndo
alcance dos resultados pretendidos;
redugdo dos indicadores de
desempenho.

10

10

Médio

R28

Concessdo de beneficios no
ambito da politica de
assisténcia estudantil a
estudantes com perfis fora
dos critérios elegiveis.

Desconhecimento por alunos prioritarios dos beneficios
oferecidos por falhas na politica de comunicagao em
momento prévio e posterior ao ingresso, assim como

concessdes intencionais de beneficios a estudantes de
perfis fora dos critérios; insuficiéncia de instrumentos

para a identificagcdo dos alunos elegiveis aos beneficios;
falhas nos processos seletivos e no monitoramento das
condigGes; dificuldade de alunos estrangeiros na
apresentacdo de documentos comprobatdrios.

Queda no desempenho/resultados dos
cursos; e aumento da evasao;
desperdicio de recursos financeiros;
danos a imagem da instituicao.

16

Médio
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R29

Dificuldade ou inviabilizagdo
da participagdo de
estudantes de
vulnerabilidade
socioecon6mica nas
atividades académicas.

Corte orgamentario dos recursos OGU de programas
especificos de assisténcia estudantil; fragilidade no
planejamento da proposta orgamentaria anual da

Instituicao.

Possivel evasdo ou retengao;
insatisfacdo do aluno ; prejuizo ao
processo de cogni¢do do aluno.

16

Médio

R3

Descontinuidade de cursos

Baixa capacidade de planejamento e gestdo, com
auséncia de indicadores e metas; auséncia de suporte
orgamentario para a sua manuteng¢do a médio e longo

prazo.

Fluxo de ingresso de alunos insuficiente
para manutengdo de matriculas,
inviabilizando a continuidade do curso;
comprometimento da matriz
orcamentaria; desperdicio de recursos
publicos; prejuizos a imagem
institucional (incluindo o baixo conceito
na avaliagdo MEC) .

10

Médio

R30

Dificuldade de acesso ao
ensino superior por barreira
socio-econdmica.

Elitizagdo do ENEM (encarecimento da taxa de inscrigdo
e diminuigdo do nimero de iseng¢bes); corte nos
recursos do programa.

Aumento da marginalizagao de
potenciais ingressantes hiposuficientes;
geracdo de obstaculo para a mobilidade

social; estagnacdo dos indicadores
socioecondmicos.

Baixo

R31

Despriorizagdo orgamentaria
direcionada ao ensino
tecnoldgico (RFEPCT).

N&o priorizagdo do ensino tecnolégico em virtude das
mudangas na politica de educagao.

Dependéncia de outras fontes de
recursos, tais como emendas
parlamentares, incremento em
parcerias com agéncias de fomento,
setor produtivo e demais institui¢cdes
gue apoiem a politica publica em
guestado.

64

Alto

R32

Inadequacao dos critérios
utilizados na avaliagdo
SINAES podendo,
eventualmente, enviezar os
conceitos recebidos pelas
InstituicGes.

Auséncia de revisGes sistematicas e periddicas dos
critérios utilizados na avaliagdo; eventual critério
demasiadamente amplo ou reducionista.

Percepcdo errénea quanto ao nivel de
qualidade do curso (por exemplo,
determinado curso que teria conceito 3
e ndo 5 dado um critério que privilegiou
elementos que ndo contribuem para a
formacao profissional em detrimento de
outros mais relevantes; distribuicao
equivocada dos recursos publicos.

40

Alto
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R33

Indefini¢ao no
estabelecimento de
atribuicGes e competéncias
para a gestdo das atividades
de graduagao

Decorre de regimentos internos falhos; auséncia de
mapeamentos de processos, nos quais sao identificadas
as competéncias e instancias de controle; auséncia de
modelo de governanga da area de graduagao.

Ineficiéncia na resolugdo de demandas
identificadas; auséncia de
responsabilizacdo por eventuais danos a
instituicdo; perdas de prazos de
atividades essenciais.

16

Médio

R34

Fragilidade das informagdes
gerenciais para a tomada de
decisdes.

Baixa governanga institucional com nado prioriza¢do na
construgdo e atualizacdo de banco de dados; auséncia
ou inadequagdo de indicadores; baixa cultura
institucional no registro e confiabilidade dos dados.

Tomada de decisdo equivocada, sem
aproveitamento de histdricos e demais
subsidios que poderiam trazer as
informagdes de boa qualidade.

16

Médio

R35

Insuficiéncia ou inadequacdo
de infraestrutura fisica e/ou
tecnoldgica para o
desenvolvimento das
atividades da Graduagao.

Falta de recurso ou gestdo deficitaria do gasto.

Baixa atratividade do curso;
comprometimento do nivel de
satisfagcdo com o curso; redugdo do
conceito na avaliagdo MEC.

16

Médio

R36

Ameaga externa a segurancga
e a integridade dos dados
armazenados na Instituicdo.

Falta de investimento em seguranca da informacgao;
governanca deficitdria; falta de capacitagdo e cultura
organizacional para o tema; ndo puni¢dao dos acessos

imotivados de servidores da Instituicdo que vazem
dados sensiveis; inexisténcia de inclusdo de requisitos
nos processos das Instituicdes que atendam a LGPD.

Acesso a dados sigilosos; uso de
informacdes para pratica de fraude;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de agGes
judiciais; infragdo a LGPD.

16

Médio

R37

Falhas na seguranca fisica
das pessoas.

Auséncia de gestdo dos riscos; auséncia de
contemplacgdo do item seguranca na avaliagdo dos
riscos; contingenciamento orcamentdrio; fragilidade no
dimensionamento dos contratos de vigilancia e
portaria.

Danos a integridade fisica das pessoas;
prejuizos a imagem; acgdes judiciais;
compromete o nivel de satisfacdo com o
curso e com a instituicao.

40

Alto
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Escolha de perfil inadequado

Falta de regulamentacgdo interna dos critérios para as

Tomadas de decisdo equivocadas;
gestor mais sucetivel aos interesses
internos e externos que os
institucionais; descrédito na lideranga;

R38 N escolhas dos cargos diretivos; influéncia interna ou . . . 8 40 Alto
para cargos de diregdo. baixa motivag¢do dos servidores em
externa na escolha. . . .
virtude da auséncia de oportunidades
de ocupar cargos/funcdes de lideranga;
danos a imagem.
Captura institucional por grupos de influéncia interna Atendimento de pleitos internos e de
Tomada de decisdo em (docentes, pesquisadores, liderangas internas) e terceiros dissociados do interesse
R39 inobservancia do interesse externa (stakeholders); fragilidade das ouvidorias e institucional; danos financeiros e a 8 40 Alto
publico. sistemas de correigcdo com vistas a identificar tais imagem institucional em decorréncia de
desvios. acoes judiciais.
Nivel de governanca reduzido pela auséncia de .. S .
. ~ . ~ - . Dano a imagem institucional; prejuizo
Baixa percepg¢do de implementagdo de controles; gestdo de risco e . . L .
. . R . . . o financeiro; baixo indice no clima
R40 integridade institucional integridade; baixa assimilagdo dos temas sobre . . . 8 40 Alto
. . . . . organizacional; ambiente propicio a
pelos diversos stakeholders. integridade e gerenciamento de risco na cultura .
o desvios de conduta.
organizacional.
Clima organizacional que - . . . Impacta o nivel de satisfagdo entre:
. ~ Falhas nas politicas responsaveis por criar um ambiente
R41 propicia a geragao de . ~ - aluno-professor; colaboradores; entre 5 40 Alto
8 de satisfagdo; corporativismo.
conflitos. alunos.
Prejuizos a imagem; possibilidade de
Responsabilizagdo Y . . f judicializagdo; compromete o nivel de
Instituciznal em reli doao Falta de politica de integridade; Estratégica ineficiente J relaciorfamento F;om arceiros e
R42 . ¢ do desenvolvimento da Agenda ESG; insuficiéncia de P - 8 40 Alto
descumprimento da Agenda o stakeholders; eventual exclusdo da
capacitagdo acerca do tema. S
ESG. Instituicdo de programas de fomentos
por descumprimento da agenda ESG.
Dificuldade da sociedade de exercer sua
. - ~ prerrogativa de controle social; criagdo
N Baixa governanga na accountability; supressao . L. .
Falta de transparéncia ativa . . . o A ~ de ambiente propicio ao desvio dos
. intencional de informagdes; deficiéncia na gestdo e . s .
R43 e passiva nos processos de objetivos institucionais; danos a imagem 10 50 Alto

competéncia das IFES.

publica¢do das informagdes; auséncia do plano de
dados abertos e classificagdo de dados sigilosos.

institucional; aumento de processos
administrativos em virtude da negativa
de informacgdes.
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Processos seletivos falhos e

Corporativismo entre docentes; interesse pessoal no
profissional a ser contratado; demasiada influéncia

Conflito de interesse em desfavor da
instituicdo; danos financeiros e a

R45 pouco transparentes para interna para selegao de docentes; auséncia de . L A 10 50 Alto
~ o imagem institucional em decorréncia de
contrata¢do de docentes. regulamento geral sobre concursos e selegGes; L .
oA ~ . ~ o judicializagdo dos processos seletivos.
deficiéncia na elaboragdo e divulgacdo dos Editais.
Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades de | Insatisfagao e prejuizos dos alunos, com
extensdo em detrimento a sala de aula; desenvolve impactos nos resultados e proposta de
atividades externas no horario de trabalho; controles valor; elevacdo da necessidade de
R46 Falta frequente de docente. - o - o ~ ¢ . 10 50 Alto
de gestdo deficitarios em relagdo assiduidade e atuacdo dos professores substitutos
produtividade; auséncia de desconto em folha de (piora do ensino); reducdo dos
pagamento. indicadores académicos.
N o . L Insatisfagdo de alunos, com impactos
- Cultura institucional ndo privilegia a ampla participagao
Desmotivagdo dos docentes N nos resultados e proposta de valor;
- do corpo docente na definicdo da proposta - . o
R47 na condug¢ado da proposta . . . o . elevacdo da necessidade de atuacdo dos 8 40 Alto
. educacional; clima organizacional ndo motiva os . .
educacional. Do . professores substitutos em virtude de
docentes a contribuir para as melhorias. ,
problemas de saude, entre outros.
~ L. N . Dependéncia de servigos de terceiros
N&o priorizacdo de capacitacdo dos servidores; - A
~ . s - para realizagdo de atividades de alta
a o alocagdo de servidores sem as habilidades necessarias o R
Auséncia de mdo obra ~ A especializagdo; eventual limitagdo de
. . para a ocupagdo da fungdo; inexisténcia de L
R48 | especializada/qualificada no N L participagdo institucional em 8 40 Alto
. mapeamento das competéncias; rotatividade de . N
quadro de servidores. . . . L . determinadas iniciativas que dependam
servidores em virtude da baixa atratividade da carreira, e .
. . . da especializagdo; danos na qualidade
dificultando o acumulo de conhecimento. .
dos servigos prestados.
~ Falhas no planejamento e acompanhamento - .
Excesso de alocagdo de L : ! . - P . Elevacdo do custo por aluno em virtude
. pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas ociosas, - o
recursos (infraestrutura e " - . da redugdo do quantitativo por turma
em fungdo do seu ndo preenchimento ou em ~
R49 docente) nos cursos com . o R ~ ao longo do curso; redugdo dos 8 40 Alto
. . decorréncia da evasao; priorizagdo na alocagdo de - ~
baixa atratividade e/ou . L indicadores de gestdao e desempenho
. N recursos para determinados cursos sem critérios ..
permanéncia com éxito. _ das IFES; desperdicio de recursos.
objetivos.
Comprometimento da
emissdo dos diplomas e .
. P N3o instituicdo ou falha nos procedimentos de o . .
concedidos aos formandos, r e N Atraso ou nao fornecimento do diploma,
s . notificacdo ou solicitacdo de autorizagao, pelo ) . ..
devido a intempestividade . s o danos financeiros e a imagem -
R5 departamento responsdvel pela criagdo ou expansdo de 10 20 Médio

da IFES na notifica¢do, ou
solicitacdo de autorizagao,
ao MEC, quanto a criacdo do
curso.

cursos; falhas de fluxo processual e de comunicagao
interna.

institucional em decorréncia de a¢Ges
judiciais.




Oiapoque - Matriz de Riscos Graduacao

Infraestrutura fisica para uso

Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso; mal
dimensionamento de espac¢o; gestdo deficitaria da

R50 . . . L A " . - Elevagdo do custo por aluno. 10 50 Alto
presencial ociosa. coisa publica; deficiéncia nas politicas de divulgacdo e
promogao dos cursos ofertados.
Distor¢do da autonomia universitaria que de alguma
forma permite: o “excesso” de docentes em
determinadas disciplinas por vezes “ultrapassadas”; o
subaproveitamento dos docentes; o planejamento e a Redugdo da Relagdo Aluno Docente
Custo por aluno nas IFES distribuigdo de carga horaria contaminada por (RAP), resultando em ineficiéncia no
R51 Publicas maior em relagdo as corporativismo, personalismo e disputa entre os ensino, em decorréncia da deficiéncia 8 40 Alto
suas congéneres Privadas. diversos departamentos de uma IFE; custos agregados na alocagdo da forga de trabalho
decorrentes da administracdo publica como docente.
inativos,excesso de burocracia; politica de assisténcia
estudantil; investimento em pesquisa e extensdo;
localidades pouco atrativas.
- A . Redugdo da qualidade no ensino
Exceder o custo da atividade Deficiéncia do planejamento dos gastos e do ¢ qN .
R52 o . - L. ofertado; elevagdo do custo do ensino 8 40 Alto
orgada inicialmente. monitoramento da execu¢do orgamentdria.
ofertado.
- . ~ Baixa capacidade institucional de gestdo orcamentaria Eventual orcamento
Dificuldade de articulagdo ) . . . . ~ . . .
S e financeira; assimetria de informagdes sobre inadequado/insuficiente para o .
R53 do gestor para proposicao . ) . . L . 8 16 Médio
necessidade de financiamento discricionario e atingimento das metas estabelecidas
de seu orgamento na LOA. - . ~ ;. .
obrigatdrio; pouca articulagdo politica. para o exercicio.
Aquisi¢Ges de bens e .
q. ¢ L. Comprometimento da governanca da
servigos com vicios que e ~ -
. . instituicdo, da execugdo orgamentaria e
possam resultar em Governanga inadequada de planejamento e de ~ .
~ s . . oneragdo dos custos dos bens e servigos .
R54 superfaturamento, execugdo das aquisi¢des; acao intencional do agente 5 25 Médio
. . . .y contratados; aumento de demandas
sobrepreco, baixa qualidade, responsavel por ma fé. .. . S L.
administrativas e judiciais; desperdicio
falta ou excesso de -
o de recursos publicos.
quantitativos.
Limitacdo de participantes . . Facilitagdo de conluio; licitagdo deserta;
¢ P L p, . Governancga inadequada de planejamento e de ¢ . . . Q\ .
dos processos licitatorios, execucio das aquisicdes: exieancias além do previsto custo administrativo; riscos a imagem
R55 levando ao cerceamento ou ¢ quisigoes; exig P institucional; aumento de demandas 5 25 Médio

direcionamento do
fornecedor.

nas normas; ac¢ao intencional do agente responsavel
por ma fé.

administrativas e judiciais; desperdicio
de recursos financeiros.
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Uso de cota BPEQ para
finalidade ndo alinhada a

Auséncia de hierarquizagdo de objetivos e prioridades
para graduacdo; demasiada influéncia interna para

Diminuicdo do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
ingresso/desligamento-aposentadoria);

R56 - . ~ L . . ossibilidade de distor¢ao do projeto 25 Médio
estratégia e necessidade da selecdo de docentes. (direcionamento/imposicdo de P . ¢ proj
~ . pedagdgico (aumento do custo de aluno
gestao. grupos de interesse). .
equivalente); eventual
comprometimento de curso.
Queda no fluxos de inscritos (vestibular)
Corporativismo entre docentes que ndo sdo favordveis e ingressos (perda de alunos para
Desatualizagdo tecnoldgica e | ao modelo; falta de investimento para infraestrutura de | concorréncia); queda na reputag¢do e na
R57 e . g . o o ~ . ~ 40 Alto
didatica para ensino hibrido. ensino hibrido; dificuldade de adaptagdo dos capacidade de expansdo de oferta;
envolvidos; auséncia de capacitacao do docente. retengdo e evasdo de alunos por
desmotivagdo do ensino recebido.
Desatualizagdo/inadequacdo | Despriorizacdo na atualizacdo e expansdo do acervo e
do acervo bibliografico plataformas de acesso; falta de critério objetivo na Queda na qualidade da formagdo do
R58 | (bibliotecas, acervos digitais, escolha da priorizagdo para atualizagdao do acervo, corpo discente e docente; geragdo de 40 Alto
assinaturas e bases privilegiando determinados cursos em detrimento de obstaculo para a acessibilidade.
académicas). outros; insuficiénia dos recursos de acessibilidade.
Corte orgamentario dos recursos OGU; greves -
N . Atraso no cronograma escolar; prejuizo
Paralizagdo parcial ou total (transporte, seguranga); fatores externos (surtos, s s
R59 L . . . . ao processo de cognig¢do do aluno; 25 Médio
das atividades académicas. pandemias e epidemias; desastres da natureza; evasio
energia; internet); )
Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratagdo de professor titular e substituto; excesso
de afastamentos de docentes; gestdo deficitaria de uso Aumento no tempo de conclusdo do
Lacuna de docentes para L . . .
R6 dos pontos de BPEQ; rotatividade de servidores em Curso ou prejuizo ao contetudo 40 Alto

disciplinas.

funcdo de outros concursos; e preferéncia da execucgdo
de atividades extra classe (pesquisa e extensdo) em
detrimento da atividade em sala de aula.

estipulado na proposta curricular.
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Alocagdo assimétrica de

Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a

Comprometimento do desempenho nos

R7 docentes efetivos nos gestdo de uso dos pontos de BPEQ; pressdo interna de 40 Alto
. departamentos.
departamentos. grupos de interesse.
Volatilidade na manutengdo dos
Excesso de afastamentos de docentes sem estudo . L
Oferta de cursos com L. . . cursos/disciplinas; rotatividade de
. N prévio ou critérios; necessidade de
excessiva alocagdo de - . . professores; aumento de custos;
R8 . adequacgdo/atualizagdo curricular desacompanhadas da . . ~ 40 Alto
professores substitutos e/ou , . e . insatisfacdo dos alunos; eventual
L. necessaria especializagdo do efetivo, gerando a - . .
temporario. e L. descontinuidade de projetos especificos;
demanda por um especialista temporario. . .
eventual comprometimento no ensino.
Alocagdo excessiva de
docentes para disciplinas . . .. Elevacdo do custo por aluno em virtude
) A necessidade normativa de alocar carga horaria ~ .
R9 com baixa demanda da reduc¢do do quantitativo por turma 40 Alto

(especialmente nas
optativas).

minima em sala de aula para docente.

ao longo do curso.
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Risco da Rede Causa Consequéncia Risco Inerente

7

Impact Probabili

dade Nivel de Risco

Descrigao Descrigcao Descrigao

Caod.
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R45

R46

Falta frequente de docente.

Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades de
extensdo em detrimento a sala de aula; desenvolve
atividades externas no horario de trabalho; controles de
gestdo deficitdrios em relagdo assiduidade e
produtividade; auséncia de desconto em folha de
pagamento.

Insatisfagdo e prejuizos dos alunos,
com impactos nos resultados e
proposta de valor; elevagdo da

necessidade de atuagdo dos
professores substitutos (piora do
ensino); reducgdo dos indicadores
académicos.

R47

Desmotivagao dos docentes na
condugado da proposta educacional.

Cultura institucional ndo privilegia a ampla participagao

do corpo docente na defini¢do da proposta educacional;

clima organizacional ndo motiva os docentes a contribuir
para as melhorias.

Insatisfacdo de alunos, com
impactos nos resultados e proposta
de valor; elevagdo da necessidade
de atuagao dos professores
substitutos em virtude de problemas
de saude, entre outros.

R48

Auséncia de mdo obra
especializada/qualificada no
quadro de servidores.

N&o priorizagdo de capacitagcdo dos servidores; alocagdo
de servidores sem as habilidades necessarias para a
ocupacao da fungdo; inexisténcia de mapeamento das
competéncias; rotatividade de servidores em virtude da
baixa atratividade da carreira, dificultando o acimulo de
conhecimento.

Dependéncia de servicos de
terceiros para realizagdo de
atividades de alta especializagdo;
eventual limitagdo de participagcao
institucional em determinadas
iniciativas que dependam da
especializacdo; danos na qualidade
dos servicos prestados.

10

R49

Excesso de alocagdo de recursos
(infraestrutura e docente) nos
cursos com baixa atratividade e/ou
permanéncia com éxito.

Falhas no planejamento e acompanhamento
pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas ociosas,
em fungdo do seu ndo preenchimento ou em decorréncia
da evasdo; priorizacdo na alocagdo de recursos para
determinados cursos sem critérios objetivos.

Elevacdo do custo por aluno em
virtude da reducdo do quantitativo
por turma ao longo do curso;
reducdo dos indicadores de gestdo e
desempenho das IFES; desperdicio
de recursos.

8 Baixo
64 Alto
40 Alto
80 Extremo
40 Alto
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Comprometimento da emissdao dos
diplomas concedidos aos
formandos, devido a

N&o institui¢gdo ou falha nos procedimentos de
notificacdo ou solicitacdo de autorizagao, pelo

Atraso ou ndo fornecimento do
diploma, danos financeiros e a

or¢camento na LOA.

de financiamento discriciondrio e obrigatério; pouca
articulagdo politica.

atingimento das metas
estabelecidas para o exercicio.

R5 intempestividade da IFES na departamento responsdvel pela criagdo ou expansdo de . L 8 16 Médio
e S . . imagem institucional em
notificacdo, ou solicitagdo de cursos; falhas de fluxo processual e de comunicagao . . e
s \ . decorréncia de agdes judiciais.
autorizagao, ao MEC, quanto a interna.
criagdo do curso.
Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso; mal
Infraestrutura fisica para uso dimensionamento de espacgo; gestao deficitaria da coisa N
R50 . . P . A pac g . . ~ Elevagdo do custo por aluno. 10 50 Alto
presencial ociosa. publica; deficiéncia nas politicas de divulgagdo e
promogao dos cursos ofertados.
Distor¢do da autonomia universitaria que de alguma
forma permite: o “excesso” de docentes em
determinadas disciplinas por vezes “ultrapassadas”; o
subaproveitamento dos docentes; o planejamento e a Reducdo da Relagdo Aluno Docente
Custo por aluno nas IFES Publicas distribuicdo de carga hordria contaminada por (RAP), resultando em ineficiéncia no
R51 maior em relagdo as suas corporativismo, personalismo e disputa entre os diversos ensino, em decorréncia da 8 40 Alto
congéneres Privadas. departamentos de uma IFE; custos agregados deficiéncia na alocagdo da forga de
decorrentes da administragdao publica como trabalho docente.
inativos,excesso de burocracia; politica de assisténcia
estudantil; investimento em pesquisa e extensao;
localidades pouco atrativas.
- A . Redug¢do da qualidade no ensino
Exceder o custo da atividade Deficiéncia do planejamento dos gastos e do & q N
R52 o . ~ L. ofertado; elevagdo do custo do 8 40 Alto
orgada inicialmente. monitoramento da execu¢do orgamentdria. .
ensino ofertado.
. . - Baixa capacidade institucional de gestdo orcamentaria e Eventual orgamento
Dificuldade de articulagdo do ) . P . . . g~ ¢ . . . (; .
- financeira; assimetria de informag&es sobre necessidade inadequado/insuficiente para o -
R53 gestor para proposi¢ao de seu 8 16 Médio
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R54

AquisicGes de bens e servigos com
vicios que possam resultar em
superfaturamento, sobrepreco,

baixa qualidade, falta ou excesso
de quantitativos.

Governanga inadequada de planejamento e de execugdo
das aquisi¢Oes; acao intencional do agente responsavel
por ma fé.

Comprometimento da governanga
da instituicdo, da execugdo
orgamentaria e oneragao dos custos
dos bens e servigos contratados;
aumento de demandas
administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos publicos.

40

Alto

R55

Limitacdo de participantes dos
processos licitatérios, levando ao
cerceamento ou direcionamento

do fornecedor.

Governanga inadequada de planejamento e de execugdo
das aquisi¢Oes; exigéncias além do previsto nas normas;
acdo intencional do agente responsavel por ma fé.

Facilitagdo de conluio; licitagdo
deserta; custo administrativo; riscos
a imagem institucional; aumento de

demandas administrativas e
judiciais; desperdicio de recursos
financeiros.

16

Médio

R56

Uso de cota BPEQ para finalidade
nao alinhada a estratégia e
necessidade da gestao.

Auséncia de hierarquizacdo de objetivos e prioridades
para graduacdo; demasiada influéncia interna para
selecdo de docentes. (direcionamento/imposicdo de
grupos de interesse).

Diminuicdo do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
ingresso/desligamento-
aposentadoria); possibilidade de
distor¢do do projeto pedagogico
(aumento do custo de aluno
equivalente); eventual
comprometimento de curso.

10

Médio

R57

Desatualizagdo tecnoldgica e
didatica para ensino hibrido.

Corporativismo entre docentes que ndo sao favordveis ao
modelo; falta de investimento para infraestrutura de
ensino hibrido; dificuldade de adaptag¢do dos envolvidos;
auséncia de capacitacdo do docente.

Queda no fluxos de inscritos
(vestibular) e ingressos (perda de
alunos para concorréncia); queda na
reputagdo e na capacidade de
expansdo de oferta; retencdo e
evasao de alunos por desmotivacdo
do ensino recebido.

40

Alto

R58

Desatualizagdo/inadequacio do
acervo bibliografico (bibliotecas,
acervos digitais, assinaturas e
bases académicas).

Despriorizacdo na atualizagao e expansdo do acervo e
plataformas de acesso; falta de critério objetivo na
escolha da priorizagao para atualiza¢do do acervo,

privilegiando determinados cursos em detrimento de
outros; insuficiénia dos recursos de acessibilidade.

Queda na qualidade da formacdo do
corpo discente e docente; geracado
de obstdculo para a acessibilidade.

40

Alto
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Paralizagdo parcial ou total das

Corte orgamentario dos recursos OGU; greves
(transporte, seguranga); fatores externos (surtos,

Atraso no cronograma escolar;

demanda (especialmente nas
optativas).

em sala de aula para docente.

por turma ao longo do curso.

R59 L S . . . . rejuizo ao processo de cognigdo do 5 Baixo
atividades académicas. pandemias e epidemias; desastres da natureza; energia; prel P N gnis
. aluno; evasao.
internet);
Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratagdo de professor titular e substituto; excesso de
afastamentos de docentes; gestdo deficitdria de uso dos | Aumento no tempo de conclusdo do
Lacuna de docentes para L . ~ . ,
R6 disciolinas pontos de BPEQ; rotatividade de servidores em fungdo de Curso ou prejuizo ao contetudo 40 Alto
P ) outros concursos; e preferéncia da execugdo de estipulado na proposta curricular.
atividades extra classe (pesquisa e extensdo) em
detrimento da atividade em sala de aula.
~ S Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a gestdo .
Alocagao assimétrica de docentes . Comprometimento do desempenho -
R7 . de uso dos pontos de BPEQ; pressdo interna de grupos de 25 Médio
efetivos nos departamentos. ) nos departamentos.
interesse.
Volatilidade na manutengao dos
Excesso de afastamentos de docentes sem estudo prévio | cursos/disciplinas; rotatividade de
Oferta de cursos com excessiva ou critérios; necessidade de adequacio/atualizacio professores; aumento de custos;
R8 alocacdo de professores curricular desacompanhadas da necessdria especializagdo | insatisfacdo dos alunos; eventual 25 Médio
substitutos e/ou temporario. do efetivo, gerando a demanda por um especialista descontinuidade de projetos
temporario. especificos; eventual
comprometimento no ensino.
Alocagdo excessiva de docentes =
S . . . e Elevacao do custo por aluno em
para disciplinas com baixa A necessidade normativa de alocar carga hordria minima . o - -
R9 virtude da reduc¢do do quantitativo 16 Médio
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R1

Risco da Rede

Descricao

Descompasso entre a grade
curricular do curso e as
necessidades das partes

interessadas no
aproveitamento do formando.

Causa
Descricao

Interferéncia politica (causa exdgena/externa); e tanto
a autonomia departamental como a deficiéncia no
mapeamento das potencialidades de absor¢do dos
formandos pelas partes interessadas (academia,
mercado de trabalho, meio empresarial, etc) (causa
enddgena/interna).

Consequéncia

Descrigao

Baixo nivel de absorg¢do dos formandos,

queda na classificacdo do curso/IFE
perante o MEC, e consequente

desperdicio de recursos aplicados.

Risco Inerente

Nivel de Risco

25

Médio

R10

Atraso no cronograma de
aulas.

Decorrente de paralizagdes de colaboradores; falta de
repasse de recursos para manutengao da
infraestrutura; planejamento deficitario; situagcdes
externas a Institui¢dao, entre outras.

Impacta diretamente nas atividades e
no desempenho institucional, além
disso, pode afetar a motivagdo dos

professores e dos alunos, provocando
baixo rendimento e possivel evasido

escolar.

64

Alto

R11

Descumprimento do prazo
estipulado para emissdo do
diploma.

Planejamento falho no cronograma e/ou excesso de
burocracia na reitoria; morosidade no processo;
auséncia de fluxo para a emissdo dos diplomas (ordem
cronoldgica e de prioridades); atraso na publicagdo
das notas pelo docente.

Eventual dificuldade de insergao no
mercado de trabalho, danos
financeiros e a imagem institucional
em decorréncia de ac¢0es judiciais.

10

Médio

R12

Fraude ou erro na emissdo de
diplomas.

N3o adesdo ao Projeto Diploma Digital; auséncia de
plataforma unificada de depdsito de TCC; auséncia ou
insuficiéncia de procedimento mapeado com etapas

de revisdo que garantam a integridade no registro
académico; fragilidade na guarda do papel destinado

a impressdo; acdo intencional do agente responsavel

por ma fé.

Diplomagdo decorrente de trabalhos
plagiados, parcial ou integralmente;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢oes
judiciais.

16

Médio
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Nao
reconhecimento/renovagio de
cursos de graduagdo e/ou ndo

Avaliagdo Externa in loco insatisfatéria decorrente de
projetos de cursos mal planejados; auséncia de

Interrupgao do cursos; ndo diplomacgao
de alunos; insatisfacdo da comunidade

R13 . . , . académica; danos financeiros e a 8 16 Médio
credenciamento/recredencia acompanhamento de mudangas de cenario, entre . . A
e imagem institucional em decorréncia
mento de instituicdes de outros. e
. h de agdes judiciais.
ensino superior.
Falhas em editais internos; auséncia de processo
R15 Programa de Estagio com estruturado para concessdo de estagio; falha na Comprometimento da experiéncia 3 40 Alto
baixo valor agregado. sele¢do dos ofertantes; pratica na formagdo do aluno.
ssupervisdo/acompanhamento académico ineficiente.
Falta de aderéncia do planejamento das IFES em
N3o absorgdo das politicas do | relagdo as politicas do MEC; entendimento de que a o e o
. . . N . . N3o atingimento das metas e objetivos
R16 MEC no Planejamento das autonomia universitaria ndo obriga as IFES a seguirem estabelecidos pelo MEC 8 40 Alto
IFES. as diretrizes do MEC; falta de clareza das diretrizes P ’
que instituicdo deve seguir.
Falha na identificacdo e no registro da causa do . . .
. Incapacidade de construir ou gerir
. . . - trancamento da matricula e no abandono do curso; - . L
Baixa qualidade de informagao ~ . e ) acOes efetivas para minimizar os
. ndo comunicagdo ou comunicag¢do intempestiva ao . ~
R17 e comunicagdo interna sobre , A . impactos da evasdo e combater as 10 80 Extremo
. N setor responsdvel pela assisténcia ao aluno; sistema o
causalidade da evasao. ~ A ~ . . causas; avaliagdo institucional
de gestdo académica ndo fornece informagdes de . e
. insatisfatoria.
qualidade.
Baixa reputacdo da instituicao A proposta curricular do curso ndo atende as Baixa absorgdo de egressos; nao
erante as partes interessadas expectativas dos usuarios; (baixo conceito, atendimento a expectativa dos .
rig | P P P ( P 8 16 Médio

no aproveitamento do
formando.

descompasso com a demanda; baixa qualificagdo da
formacgado).

usuarios; aumento dos indices de
evasdo; danos a imagem institucional.
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R19

Aumento da evasdo e/ou
permanéncia (retengdo).

Ineficacia das agdes afirmativas; falhas no
acompanhamento psicopedagdgico; demanda de
alunos acima da capacidade de atendimento da
Assisténcia Estudantil; ndo adaptagdo do aluno ao
curso ou ambiente académico; acolhimento falho dos
ingressantes, seja por auséncia de profissionais ou de
metodologia adequada; problemas de aprendizagem;
inseguranga do aluno em relagdo a sua absorgdo no
mercado de trabalho, necessidade de acessar o
mercado trabalho antes de concluir a formagao.

Contribui para o ndo atingimento das
metas; impacto no custo varidvel por
aluno; eventual descontinuidade do
curso por auséncia de quérum de
alunos.

10

80

Extremo

R20

Redundancia de oferta de
cursos entre as IES publicas,
em regides préximas (ou
mesma area de abrangéncia),
num cenario de financiadores
reduzidos.

Auséncia de politica conjunta de criagdo e expansao
de vagas, tanto entre IFES de uma mesma regido,
quanto IFES e Redes estadual e municipal;
Interferéncia politica na escolha dos cursos a serem
implementados.

N3do otimizagdo de recursos para
atender de modo eficiente a demanda
do aluno; ociosidade de estrutura
fisica; baixa absor¢do dos egressos, em
virtude da elevada oferta de
profissionais.

25

Médio

R21

Reducdo da qualidade do
ensino ofertado pelas IFES em
decorréncia da garantia da
oferta gratuita.

Greve, falta de professores e técnicos-administrativos
, projeto pedagodgico desatualizado, infraestrutura
precaria, inclusive em relagdo a acessibilidade.

Queda de ingressantes; queda na taxa
de permanéncia com éxito; baixo
conceito na avaliagdo MEC; diminuicdo
da vantagem competitiva das
InstituicGes Publicas.

16

Médio

R22

Desconhecimento do alcance
dos propdsitos definidos na
proposta de valor da
graduacdo das IFES
(mobilidade social,
empreendedorismo,
empregabilidade, dentre
outros).

Auséncia de cultura no ambiente académico de
acompanhar a trajetdria do egresso; auséncia de
avaliagGes internas.

Falta de insumos para eventual
correcdo na oferta de cursos ou
alteragdo dos projetos pedagdgicos
para a maior eficdcia no alcance dos
propositos.

64

Alto

R23

Queda no conceito final da
nota da instituicdo no SINAES.

Queda na avaliagdo institucional (governanga,
infraestrutura e corpo docente); queda na avaliagdo
dos alunos no ENADE; baixa qualidade de cursos no

CPC; eventual avaliacdo incorreta dos cursos por parte
dos avaliadores do INEP.

Diminuicdo da credibilidade perante a
comunidade académica e a sociedade;
diminuicdo de acesso a recursos
discricionarios.

16

Médio
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Redug¢do do acesso a recursos

Diminui¢do do indicador de eficiéncia e qualidade,
cujo o principal parametro utilizado é “aluno

Piora qualitativa e quantitativa do

R24 em virtude da piora de . ” . . 8 40 Alto
indicadorZs equivalente”; queda da participagdo nos resultados da ensino ofertado.
’ Rede Federal - MOCC e demais matrizes.
Baixa qualidade dos resultados ~
~ I . A - Aumento da evasdo, aumento de vagas
alcancados. (formagdo dos Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e metas de . - .
R25 . L. o . ociosas, redugdo do conceito na 8 40 Alto
alunos, reputacdo institucional | desempenho; indicadores e metas ndo monitorados. L
. avaliagcdo MEC.
e notas de avaliagGes)
Baixo incentivo/estimulo, por parte dos professores
Auséncia de producdo para com os alunos, em fomentar a produgdo N3o aproveitamento da produgao
R26 academica e sua publicagdo académica; baixa qualidade de cursos ofertados académica pela comunidade; impacto 3 40 Alto
em plataformas resultando em produgdo académica de baixa nas avaliagdes de desempenho e de
especializadas. qualidade; caréncia de recursos financeiros conceitos da instituicao.
destinados a publicagdo.
~ , Politica Nacional desarticulada com as IFES; complexa Queda de ingressantes; aumento da
Adocdo de estratégias e o . L ~ ~ ~ L.
i . em fungdo das diversas ofertas; limitante em fungdo evasdo e da retengao; desperdicio de
praticas insuficientes ou N . . . ) . ~ ~
. ~ de critérios e valores financeiros desatualizados; recursos financeiros em fung¢do do nao
R27 equivocadas na gestdo da . . . 10 50 Alto
i, S oA falhas nos processos seletivos e no monitoramento alcance dos resultados pretendidos;
politica de assisténcia o A . ~ -
estudantil das condigdes; insuficiéncia de pessoal dedicado e redugdo dos indicadores de
' sistemas. desempenho.
Desconhecimento por alunos prioritarios dos
beneficios oferecidos por falhas na politica de
< - comunicagdo em momento prévio e posterior ao
Concessdo de beneficios no . . o L
ambito da politica de ingresso, assim como concessdes intencionais de Queda no desempenho/resultados dos
Ca . beneficios a estudantes de perfis fora dos critérios; cursos; e aumento da evasao;
R28 assisténcia estudantil a P 8 40 Alto

estudantes com perfis fora dos
critérios elegiveis.

insuficiéncia de instrumentos para a identificagdo dos
alunos elegiveis aos beneficios; falhas nos processos
seletivos e no monitoramento das condigGes;
dificuldade de alunos estrangeiros na apresentacdo de
documentos comprobatdrios.

desperdicio de recursos financeiros;
danos a imagem da instituicao.
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Dificuldade ou inviabilizagdo
da participacdo de estudantes

Corte orgamentario dos recursos OGU de programas
especificos de assisténcia estudantil; fragilidade no

Possivel evasdo ou retengao;

R29 de vulnerabilidade . L. insatisfagdo do aluno ; prejuizo ao 10 8 80 Extremo
. a L planejamento da proposta or¢amentdria anual da o
socioeconémica nas atividades o processo de cognigdo do aluno.
A Institui¢do.
académicas.
Fluxo de ingresso de alunos insuficiente
para manutengdo de matriculas,
Baixa capacidade de planejamento e gestdo, com inviabilizando a continuidade do curso;
- auséncia de indicadores e metas; auséncia de suporte comprometimento da matriz , L
R3 Descontinuidade de cursos L. ~ s P p, . . 10 2 20 Médio
or¢amentario para a sua manutengdo a médio e longo | orgamentdria; desperdicio de recursos
prazo. publicos; prejuizos a imagem
institucional (incluindo o baixo
conceito na avaliagdo MEC) .
Aumento da marginalizagao de
Dificuldade de acesso ao Elitizagdo do ENEM (encarecimento da taxa de potenciais ingressantes hiposuficientes;
R30 ensino superior por barreira | inscrigdo e diminui¢gdo do nimero de isengGes); corte geragao de obstaculo para a 8 5 40 Alto
socio-econOémica. nos recursos do programa. mobilidade social; estagnacdo dos
indicadores socioecondmicos.
Dependéncia de outras fontes de
recursos, tais como emendas
Despriorizagdo orcamentaria o S . L. . parlamentares, incremento em
.. . N3do priorizagdo do ensino tecnoldgico em virtude das . a
R31 direcionada ao ensino " ~ parcerias com agéncias de fomento, 10 10 100 Extremo
, mudangas na politica de educagao. . S
tecnoldgico (RFEPCT). setor produtivo e demais instituicdes
gue apoiem a politica publica em
questao.
Percepgdo errdnea quanto ao nivel de
qualidade do curso (por exemplo,
Inadequacgao dos critérios determinado curso que teria conceito 3
utilizados na avaliagao SINAES Auséncia de revisGes sistematicas e periddicas dos e ndo 5 dado um critério que
R32 podendo, eventualmente, critérios utilizados na avaliagdo; eventual critério privilegiou elementos que ndo 8 5 40 Alto

enviezar os conceitos
recebidos pelas Institui¢Ges.

demasiadamente amplo ou reducionista.

contribuem para a formacao
profissional em detrimento de outros
mais relevantes; distribuicao
equivocada dos recursos publicos.
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R33

Indefinigao no
estabelecimento de
atribuicGes e competéncias
para a gestdo das atividades
de graduagao

Decorre de regimentos internos falhos; auséncia de
mapeamentos de processos, nos quais sdo
identificadas as competéncias e instancias de
controle; auséncia de modelo de governancga da area
de graduacgao.

Ineficiéncia na resolugdo de demandas
identificadas; auséncia de
responsabilizacdo por eventuais danos
a instituicdo; perdas de prazos de
atividades essenciais.

40

Alto

R34

Fragilidade das informagdes
gerenciais para a tomada de
decisdes.

Baixa governanga institucional com nado prioriza¢do na
construgdo e atualizacdo de banco de dados; auséncia
ou inadequagdo de indicadores; baixa cultura
institucional no registro e confiabilidade dos dados.

Tomada de decisdo equivocada, sem
aproveitamento de histdricos e demais
subsidios que poderiam trazer as
informagdes de boa qualidade.

64

Alto

R35

Insuficiéncia ou inadequacgao
de infraestrutura fisica e/ou
tecnoldgica para o
desenvolvimento das
atividades da Graduagao.

Falta de recurso ou gestdo deficitaria do gasto.

Baixa atratividade do curso;
comprometimento do nivel de
satisfagcdo com o curso; redugdo do
conceito na avaliagdo MEC.

10

80

Extremo

R36

Ameaca externa a seguranga e
a integridade dos dados
armazenados na Instituicdo.

Falta de investimento em segurancga da informacao;
governanca deficitdria; falta de capacitagdo e cultura
organizacional para o tema; ndo puni¢dao dos acessos

imotivados de servidores da Instituicdo que vazem
dados sensiveis; inexisténcia de inclusdo de requisitos
nos processos das Instituicdes que atendam a LGPD.

Acesso a dados sigilosos; uso de
informacgdes para pratica de fraude;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢des
judiciais; infragdo a LGPD.

40

Alto

R37

Falhas na segurancga fisica das
pessoas.

Auséncia de gestdo dos riscos; auséncia de
contemplagdo do item seguranca na avaliagdo dos
riscos; contingenciamento orgamentdrio; fragilidade
no dimensionamento dos contratos de vigilancia e
portaria.

Danos a integridade fisica das pessoas;
prejuizos a imagem; acgdes judiciais;
compromete o nivel de satisfacdo com
0 curso e com a instituicdo.

10

10

100

Extremo
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Escolha de perfil inadequado

Falta de regulamentagdo interna dos critérios para as

Tomadas de decisdo equivocadas;
gestor mais sucetivel aos interesses
internos e externos que os
institucionais; descrédito na lideranca;

R38 o escolhas dos cargos diretivos; influéncia interna ou . . . 40 Alto
para cargos de diregado. baixa motivacdo dos servidores em
externa na escolha. . . .
virtude da auséncia de oportunidades
de ocupar cargos/funcdes de lideranga;
danos a imagem.
Captura institucional por grupos de influéncia interna | Atendimento de pleitos internos e de
Tomada de decisdo em (docentes, pesquisadores, liderangas internas) e terceiros dissociados do interesse
R39 inobservancia do interesse externa (stakeholders); fragilidade das ouvidorias e institucional; danos financeiros e a 40 Alto
publico. sistemas de correigdo com vistas a identificar tais imagem institucional em decorréncia
desvios. de agdes judiciais.
Nivel de governanca reduzido pela auséncia de .. S .
. ~ . ~ - . Dano a imagem institucional; prejuizo
Baixa percepg¢do de implementagdo de controles; gestdo de risco e . . e .
. . N . . . o financeiro; baixo indice no clima
R40 | integridade institucional pelos integridade; baixa assimilagao dos temas sobre o . . 40 Alto
. . . . . organizacional; ambiente propicio a
diversos stakeholders. integridade e gerenciamento de risco na cultura .
S desvios de conduta.
organizacional.
Clima organizacional que - o . Impacta o nivel de satisfagdo entre:
- o Falhas nas politicas responsaveis por criar um
R41 propicia a geragao de . . ~ .. aluno-professor; colaboradores; entre 40 Alto
> ambiente de satisfagdo; corporativismo.
conflitos. alunos.
Prejuizos a imagem; possibilidade de
Responsabilizagdo Y . . f judicializagdo; compromete o nivel de
Instituciznal em reli do ao Falta de politica de integridade; Estratégica ineficiente J relaciorfamento Fc)om arceiros e
R42 . ¢ do desenvolvimento da Agenda ESG; insuficiéncia de P N 25 Médio
descumprimento da Agenda o stakeholders; eventual exclusdo da
capacitagdo acerca do tema. o
ESG. Instituicdo de programas de fomentos
por descumprimento da agenda ESG.
Dificuldade da sociedade de exercer
. - N sua prerrogativa de controle social;
N Baixa governanca na accountability; supressao o . .. .
Falta de transparéncia ativae | . . . o A ~ criagdo de ambiente propicio ao desvio
. intencional de informagdes; deficiéncia na gestdo e L R R
R43 passiva nos processos de dos objetivos institucionais; danos a 64 Alto

competéncia das IFES.

publicagdo das informagdes; auséncia do plano de
dados abertos e classificagdo de dados sigilosos.

imagem institucional; aumento de
processos administrativos em virtude
da negativa de informacdes.




pouco transparentes para
contrata¢do de docentes.

Processos seletivos falhos e
R45
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Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades
de extensdo em detrimento a sala de aula; desenvolve

Corporativismo entre docentes; interesse pessoal no

profissional a ser contratado; demasiada influéncia
interna para selegao de docentes; auséncia de
regulamento geral sobre concursos e selegGes;

deficiéncia na elaboragdo e divulgacdo dos Editais.

instituicdo; danos financeiros e a

de judicializagdo dos processos
seletivos.

Insatisfagdo e prejuizos dos alunos,

Conflito de interesse em desfavor da

imagem institucional em decorréncia

64

Alto

de gestdo deficitdrios em relagdo assiduidade e
produtividade; auséncia de desconto em folha de
pagamento.

Cultura institucional ndo privilegia a ampla
participa¢do do corpo docente na definicdo da

atividades externas no horario de trabalho; controles

com impactos nos resultados e
proposta de valor; elevagdo da
necessidade de atuagdo dos
professores substitutos (piora do
ensino); reducgdo dos indicadores
académicos.

Insatisfacdo de alunos, com impactos

40

Alto

R46 Falta frequente de docente.
Desmotivagao dos docentes
R47 na condug¢ado da proposta
educacional.
Auséncia de mdo obra
R48

especializada/qualificada no

alocagdo de servidores sem as habilidades necessarias

proposta educacional; clima organizacional ndo
motiva os docentes a contribuir para as melhorias.

N3o priorizagao de capacitagao dos servidores;

nos resultados e proposta de valor;
elevacdo da necessidade de atuacgdo

dos professores substitutos em virtude
de problemas de saude, entre outros.

Dependéncia de servigos de terceiros

64

Alto

R49

quadro de servidores.

Excesso de alocagdo de

recursos (infraestrutura e

docente) nos cursos com baixa
atratividade e/ou

pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas ociosas,

para a ocupacdo da fungdo; inexisténcia de
mapeamento das competéncias; rotatividade de
servidores em virtude da baixa atratividade da
carreira, dificultando o acimulo de conhecimento.

Falhas no planejamento e acompanhamento

em fungdo do seu ndo preenchimento ou em

para realizagdo de atividades de alta
especializacdo; eventual limitacdo de
participacdo institucional em
determinadas iniciativas que
dependam da especializagdo; danos na
qualidade dos servigos prestados.

Elevagao do custo por aluno em virtude

10

50

Alto

R5

permanéncia com éxito.

Comprometimento da emissao
dos diplomas concedidos aos
formandos, devido a

decorréncia da evasdo; priorizacdo na alocagdo de
recursos para determinados cursos sem critérios

objetivos.

da redugdo do quantitativo por turma
ao longo do curso; redugdo dos

indicadores de gestdo e desempenho

das IFES; desperdicio de recursos.

16

Médio

intempestividade da IFES na

notificacdo, ou solicitagdo de

autorizacdo, ao MEC, quanto a
criagdo do curso.

N3o instituicdo ou falha nos procedimentos de
notificacdo ou solicitacdo de autorizacao, pelo
departamento responsavel pela criagdo ou expansao

de cursos; falhas de fluxo processual e de

comunicagao interna.

diploma, danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢des

Atraso ou ndo fornecimento do

judiciais.

16

Médio
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R50

Infraestrutura fisica para uso
presencial ociosa.

Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso;
mal dimensionamento de espago; gestdo deficitaria
da coisa publica; deficiéncia nas politicas de
divulgacdo e promogédo dos cursos ofertados.

Elevagdo do custo por aluno.

10

10

Médio

R51

Custo por aluno nas IFES
Publicas maior em relagdo as
suas congéneres Privadas.

Distor¢do da autonomia universitaria que de alguma
forma permite: o “excesso” de docentes em
determinadas disciplinas por vezes “ultrapassadas”; o
subaproveitamento dos docentes; o planejamento e a
distribuigdo de carga horaria contaminada por
corporativismo, personalismo e disputa entre os
diversos departamentos de uma IFE; custos agregados
decorrentes da administracdo publica como
inativos,excesso de burocracia; politica de assisténcia
estudantil; investimento em pesquisa e extensao;
localidades pouco atrativas.

Redugdo da Relagdo Aluno Docente
(RAP), resultando em ineficiéncia no
ensino, em decorréncia da deficiéncia
na alocagdo da forga de trabalho
docente.

Baixo

R52

Exceder o custo da atividade
orcada inicialmente.

Deficiéncia do planejamento dos gastos e do
monitoramento da execu¢do or¢amentaria.

Reducdo da qualidade no ensino
ofertado; elevagdo do custo do ensino
ofertado.

64

Alto

R53

Dificuldade de articulagdo do
gestor para proposi¢do de seu
orcamento na LOA.

Baixa capacidade institucional de gestdo orgamentaria
e financeira; assimetria de informacdes sobre
necessidade de financiamento discricionario e

obrigatdrio; pouca articulacdo politica.

Eventual orgamento
inadequado/insuficiente para o
atingimento das metas estabelecidas
para o exercicio.

16

Médio

R54

Aquisi¢Ges de bens e servigos
com vicios que possam
resultar em
superfaturamento,
sobrepreco, baixa qualidade,
falta ou excesso de
guantitativos.

Governanga inadequada de planejamento e de
execucgao das aquisi¢des; agao intencional do agente
responsavel por ma fé.

Comprometimento da governanca da
instituicdo, da execuc¢do orgamentaria
e oneragdo dos custos dos bens e
servigos contratados; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos publicos.

64

Alto

R55

Limitagcdo de participantes dos
processos licitatérios, levando
ao cerceamento ou
direcionamento do
fornecedor.

Governancga inadequada de planejamento e de
execucdo das aquisi¢Ges; exigéncias além do previsto
nas normas; ac¢ao intencional do agente responsavel

por ma fé.

Facilitagcdo de conluio; licitacdo
deserta; custo administrativo; riscos a
imagem institucional; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos financeiros.

16

Médio
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Uso de cota BPEQ para
finalidade n3o alinhada a

Auséncia de hierarquizagdo de objetivos e prioridades
para graduac¢do; demasiada influéncia interna para

Diminuicdo do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
ingresso/desligamento-aposentadoria);

R56 L . ~ . . . ossibilidade de distor¢do do projeto 5 2 10 Médio
estratégia e necessidade da selecdo de docentes. (direcionamento/imposicdo de P . ¢ proj
~ . pedagdgico (aumento do custo de
gestdo. grupos de interesse). )
aluno equivalente); eventual
comprometimento de curso.
Queda no fluxos de inscritos
L . o~ (. vestibular) e ingressos (perda de
Corporativismo entre docentes que ndo sdo favordveis ( ) & . (p
. - . . . alunos para concorréncia); queda na
Desatualizagcdo tecnoldgica e | ao modelo; falta de investimento para infraestrutura - .
R57 i . 0 . " . ~ reputagao e na capacidade de 10 10 100 Extremo
didatica para ensino hibrido. de ensino hibrido; dificuldade de adaptacdo dos - ~ ~
. a o expansdo de oferta; retengdo e evasao
envolvidos; auséncia de capacitagao do docente. 2 .
de alunos por desmotivagdo do ensino
recebido.
Desatualizagdo/inadequacdo | Despriorizagdo na atualizacdo e expansdo do acervo e
do acervo bibliografico plataformas de acesso; falta de critério objetivo na Queda na qualidade da formagdo do
R58 (bibliotecas, acervos digitais, escolha da priorizagdo para atualizagdo do acervo, corpo discente e docente; geragdo de 8 5 40 Alto
assinaturas e bases privilegiando determinados cursos em detrimento de obstaculo para a acessibilidade.
académicas). outros; insuficiénia dos recursos de acessibilidade.
Corte orgamentario dos recursos OGU; greves s
. . Atraso no cronograma escolar; prejuizo
Paralizagdo parcial ou total das (transporte, seguranga); fatores externos (surtos, .
R59 L a . . . ao processo de cognig¢do do aluno; 10 8 80 Extremo
atividades académicas. pandemias e epidemias; desastres da natureza; evasio
energia; internet); )
Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratagdo de professor titular e substituto; excesso
de afastamentos de docentes; gestdo deficitaria de .
e . Aumento no tempo de conclusdo do
Lacuna de docentes para uso dos pontos de BPEQ; rotatividade de servidores L N
R6 CuUrso ou prejuizo ao conteudo 8 5 40 Alto

disciplinas.

em funcdo de outros concursos; e preferéncia da
execucdo de atividades extra classe (pesquisa e
extensdo) em detrimento da atividade em sala de
aula.

estipulado na proposta curricular.
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Alocagdo assimétrica de

Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a

Comprometimento do desempenho

R7 docentes efetivos nos gestdo de uso dos pontos de BPEQ; pressdo interna 10 Médio
. nos departamentos.
departamentos. de grupos de interesse.
Volatilidade na manutengdo dos
Excesso de afastamentos de docentes sem estudo cursos/disciplinas; rotatividade de
Oferta de cursos com . s .
. N prévio ou critérios; necessidade de professores; aumento de custos;
excessiva alocagdo de ~ - . . . ~ .-
R8 . adequacgdo/atualizagdo curricular desacompanhadas insatisfagdo dos alunos; eventual 25 Médio
professores substitutos e/ou L. . . . .
temporario da necessaria especializacdo do efetivo, gerando a descontinuidade de projetos
P ) demanda por um especialista temporario. especificos; eventual
comprometimento no ensino.
Alocacgdo excessiva de o .
s . . .. Elevacdo do custo por aluno em virtude
docentes para disciplinas com A necessidade normativa de alocar carga horaria - o .-
R9 da redug¢ao do quantitativo por turma 16 Médio

baixa demanda
(especialmente nas optativas).

minima em sala de aula para docente.

ao longo do curso.




R1

Risco da Rede

Descricao

Descompasso entre a grade
curricular do curso e as
necessidades das partes

interessadas no aproveitamento do
formando.

Licenciatura Ciéncias Biologicas de LJR - Matriz de Riscos Graduacao

Causa

Descricao

Interferéncia politica (causa exdgena/externa); e
tanto a autonomia departamental como a
deficiéncia no mapeamento das potencialidades de
absorgdo dos formandos pelas partes interessadas
(academia, mercado de trabalho, meio empresarial,
etc) (causa enddgena/interna).

Consequéncia

Descrigao

Baixo nivel de absorgdo dos
formandos, queda na classificagdo do
curso/IFE perante o MEC, e
consequente desperdicio de recursos
aplicados.

Impacto

10

Risco Inerente

Probabilidade

Nivel de Risco

Médio

R10

Atraso no cronograma de aulas.

Decorrente de paralizagdes de colaboradores; falta
de repasse de recursos para manutengdo da
infraestrutura; planejamento deficitario; situacoes
externas a Instituicdao, entre outras.

Impacta diretamente nas atividades e
no desempenho institucional, além
disso, pode afetar a motivagdo dos

professores e dos alunos, provocando
baixo rendimento e possivel evasdo

escolar.

Alto

R11

Descumprimento do prazo
estipulado para emissao do
diploma.

Planejamento falho no cronograma e/ou excesso de
burocracia na reitoria; morosidade no processo;
auséncia de fluxo para a emissao dos diplomas
(ordem cronolégica e de prioridades); atraso na
publicacdo das notas pelo docente.

Eventual dificuldade de insercdo no
mercado de trabalho, danos
financeiros e a imagem institucional
em decorréncia de a¢0es judiciais.

2 20
5 40
2 16

Médio




R12

Fraude ou erro na emissdo de
diplomas.

N&o adesdo ao Projeto Diploma Digital; auséncia de
plataforma unificada de depdsito de TCC; auséncia
ou insuficiéncia de procedimento mapeado com
etapas de revisdo que garantam a integridade no
registro académico; fragilidade na guarda do papel
destinado a impressao; a¢do intencional do agente
responsavel por ma fé.
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Diplomacgdo decorrente de trabalhos
plagiados, parcial ou integralmente;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢des

judiciais.

Baixo

R13

N&o reconhecimento/renovacdo de

cursos de graduacgdo e/ou nio
credenciamento/recredenciamento
de instituicdes de ensino superior.

Avaliacdo Externa in loco insatisfatdria decorrente

de projetos de cursos mal planejados; auséncia de

acompanhamento de mudancgas de cenario, entre
outros.

Interrupgao do cursos; ndo diplomacgao
de alunos; insatisfacdo da comunidade
académica; danos financeiros e a
imagem institucional em decorréncia
de ag¢0es judiciais.

Baixo

R15

Programa de Estdgio com baixo
valor agregado.

Falhas em editais internos; auséncia de processo
estruturado para concessdo de estagio; falha na
selecdo dos ofertantes;
supervisdo/acompanhamento académico
ineficiente.

Comprometimento da experiéncia
pratica na formagdo do aluno.

40

Alto

R16

N3o absorgdo das politicas do MEC
no Planejamento das IFES.

Falta de aderéncia do planejamento das IFES em
relacdo as politicas do MEC; entendimento de que a
autonomia universitaria ndo obriga as IFES a
seguirem as diretrizes do MEC; falta de clareza das
diretrizes que instituicdao deve seguir.

N3o atingimento das metas e objetivos
estabelecidos pelo MEC.

Baixo
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R17

Baixa qualidade de informacdo e
comunicagdo interna sobre
causalidade da evasdo.

Falha na identificagdo e no registro da causa do
trancamento da matricula e no abandono do curso;
ndo comunicagdao ou comunicagao intempestiva ao
setor responsavel pela assisténcia ao aluno; sistema

de gestdo académica ndo fornece informacgGes de
qualidade.

Incapacidade de construir ou gerir
acGes efetivas para minimizar os
impactos da evasdo e combater as
causas; avaliagdo institucional
insatisfatoria.

64

Alto

R18

Baixa reputagdo da instituicdo
perante as partes interessadas no
aproveitamento do formando.

A proposta curricular do curso ndo atende as
expectativas dos usuarios; (baixo conceito,
descompasso com a demanda; baixa qualificagdo da
formagdo).

Baixa absorcdo de egressos; ndo
atendimento a expectativa dos
usuarios; aumento dos indices de
evasdo; danos a imagem institucional.

16

Médio

R19

Aumento da evasdo e/ou
permanéncia (retengdo).

Ineficacia das agdes afirmativas; falhas no
acompanhamento psicopedagdgico; demanda de
alunos acima da capacidade de atendimento da
Assisténcia Estudantil; ndo adaptagdo do aluno ao
curso ou ambiente académico; acolhimento falho
dos ingressantes, seja por auséncia de profissionais
ou de metodologia adequada; problemas de
aprendizagem; inseguranca do aluno em relagdo a
sua absor¢do no mercado de trabalho, necessidade
de acessar o mercado trabalho antes de concluir a
formacgao.

Contribui para o ndo atingimento das
metas; impacto no custo variavel por
aluno; eventual descontinuidade do
curso por auséncia de quérum de
alunos.

40

Alto

R20

Redundancia de oferta de cursos
entre as IES publicas, em regides
proximas (ou mesma area de
abrangéncia), num cenario de
financiadores reduzidos.

Auséncia de politica conjunta de criagdo e expansao
de vagas, tanto entre IFES de uma mesma regido,
quanto IFES e Redes estadual e municipal;
Interferéncia politica na escolha dos cursos a serem
implementados.

N3o otimiza¢do de recursos para
atender de modo eficiente a demanda
do aluno; ociosidade de estrutura
fisica; baixa absor¢do dos egressos, em
virtude da elevada oferta de
profissionais.

Baixo

R21

Reducgdo da qualidade do ensino
ofertado pelas IFES em decorréncia
da garantia da oferta gratuita.

Greve, falta de professores e técnicos-
administrativos , projeto pedagdégico desatualizado,
infraestrutura precaria, inclusive em relagdo a
acessibilidade.

Queda de ingressantes; queda na taxa
de permanéncia com éxito; baixo
conceito na avaliagdo MEC; diminuicdao

40

Alto
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da vantagem competitiva das
Instituicdes Publicas.

R22

Desconhecimento do alcance dos
propdsitos definidos na proposta
de valor da graduacédo das IFES
(mobilidade social,
empreendedorismo,
empregabilidade, dentre outros).

Auséncia de cultura no ambiente académico de
acompanhar a trajetdria do egresso; auséncia de
avaliagdes internas.

Falta de insumos para eventual
corregdo na oferta de cursos ou
alteracao dos projetos pedagdgicos
para a maior eficacia no alcance dos
propositos.

25

Médio

R23

Queda no conceito final da nota da
instituicdao no SINAES.

Queda na avaliagdo institucional (governanca,
infraestrutura e corpo docente); queda na avaliagdo
dos alunos no ENADE; baixa qualidade de cursos no

CPC; eventual avaliagdo incorreta dos cursos por
parte dos avaliadores do INEP.

Diminuicdo da credibilidade perante a
comunidade académica e a sociedade;
diminuicao de acesso a recursos
discricionarios.

16

Médio

R24

Reducgdo do acesso a recursos em
virtude da piora de indicadores.

Diminui¢do do indicador de eficiéncia e qualidade,
cujo o principal parametro utilizado é “aluno
equivalente”; queda da participagdo nos resultados
da Rede Federal - MOCC e demais matrizes.

Piora qualitativa e quantitativa do
ensino ofertado.

Baixo

R25

Baixa qualidade dos resultados
alcancgados. (formacgdo dos alunos,
reputacdo institucional e notas de

avaliagGes)

Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e metas
de desempenho; indicadores e metas ndo
monitorados.

Aumento da evasao, aumento de vagas
ociosas, redugao do conceito na
avaliagao MEC.

40

Alto

R26

Auséncia de producdo academica e
sua publicacdo em plataformas
especializadas.

Baixo incentivo/estimulo, por parte dos professores
para com os alunos, em fomentar a produgdo
académica; baixa qualidade de cursos ofertados
resultando em produgdo académica de baixa
qualidade; caréncia de recursos financeiros
destinados a publicacdo.

N3o aproveitamento da produgao
académica pela comunidade; impacto
nas avaliagdes de desempenho e de
conceitos da instituicdo.

16

Médio
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R27

Adocdo de estratégias e praticas

insuficientes ou equivocadas na

gestdo da politica de assisténcia
estudantil.

Politica Nacional desarticulada com as IFES;
complexa em fungao das diversas ofertas; limitante
em fungao de critérios e valores financeiros
desatualizados; falhas nos processos seletivos e no
monitoramento das condi¢des; insuficiéncia de
pessoal dedicado e sistemas.

Queda de ingressantes; aumento da
evasao e da retengdo; desperdicio de
recursos financeiros em fungdo do ndo
alcance dos resultados pretendidos;
reducdo dos indicadores de
desempenho.

10

80

Extremo

R28

Concessdo de beneficios no ambito
da politica de assisténcia estudantil
a estudantes com perfis fora dos
critérios elegiveis.

Desconhecimento por alunos prioritarios dos
beneficios oferecidos por falhas na politica de
comunicagdao em momento prévio e posterior ao
ingresso, assim como concessdes intencionais de
beneficios a estudantes de perfis fora dos critérios;
insuficiéncia de instrumentos para a identificacdo
dos alunos elegiveis aos beneficios; falhas nos
processos seletivos e no monitoramento das
condigdes; dificuldade de alunos estrangeiros na
apresenta¢do de documentos comprobatdrios.

Queda no desempenho/resultados dos
cursos; e aumento da evasao;
desperdicio de recursos financeiros;
danos a imagem da instituicdo.

Baixo

R29

Dificuldade ou inviabiliza¢cdo da
participacdo de estudantes de
vulnerabilidade socioecondmica
nas atividades académicas.

Corte orcamentario dos recursos OGU de
programas especificos de assisténcia estudantil;
fragilidade no planejamento da proposta
orcamentaria anual da Instituigao.

Possivel evasdo ou retengao;
insatisfacdo do aluno ; prejuizo ao
processo de cogni¢do do aluno.

16

Médio

R3

Descontinuidade de cursos

Baixa capacidade de planejamento e gestdo, com
auséncia de indicadores e metas; auséncia de
suporte orgamentdrio para a sua manutencgdo a
médio e longo prazo.

Fluxo de ingresso de alunos
insuficiente para manutencgdo de
matriculas, inviabilizando a
continuidade do curso;
comprometimento da matriz
orcamentaria; desperdicio de recursos
publicos; prejuizos aimagem
institucional (incluindo o baixo

conceito na avaliagdo MEC) .

Baixo




Licenciatura Ciéncias Biologicas de LJR - Matriz de Riscos Graduaciao

Dificuldade de acesso ao ensino

Elitizacdo do ENEM (encarecimento da taxa de

Aumento da marginalizacdo de
potenciais ingressantes

R30 superior por barreira socio- inscri¢cdo e diminuigdo do nimero de isengdes); hiposuficientes; geracdao de obstaculo 8 8 Baixo
econbmica. corte nos recursos do programa. para a mobilidade social; estagnagao
dos indicadores socioeconémicos.
Dependéncia de outras fontes de
recursos, tais como emendas
Despriorizagao orgamentdria ~ s . L. . parlamentares, incremento em
R31 | direcionada ao ensino tecnoldgico Ndo priorizagdo do ensino ltgcnologmo emNV|rtude parcerias com agéncias de fomento, 8 64 Alto
das mudangas na politica de educagdo. . s
(RFEPCT). setor produtivo e demais instituicoes
que apoiem a politica publica em
questao.
Percepcdo errGnea quanto ao nivel de
qualidade do curso (por exemplo,
Inadequacao dos critérios determinado curso que teria conceito 3
utilizados na avaliagao SINAES Auséncia de revisGes sistematicas e periddicas dos e ndo 5 dado um critério que
R32 | podendo, eventualmente, enviezar | critérios utilizados na avaliacdo; eventual critério privilegiou elementos que ndo 8 8 Baixo
0s conceitos recebidos pelas demasiadamente amplo ou reducionista. contribuem para a formacdo
InstituicOes. profissional em detrimento de outros
mais relevantes; distribuicdo
equivocada dos recursos publicos.
Decorre de regimentos internos falhos; auséncia de | Ineficiéncia na resolucdo de demandas
Indefinicdo no estabelecimento de mapeamentos de processos, nos quais sao identificadas; auséncia de
R33 | atribuicGes e competéncias para a identificadas as competéncias e instancias de responsabilizagdo por eventuais danos 8 40 Alto
gestdo das atividades de graduagao | controle; auséncia de modelo de governanca da a instituicdo; perdas de prazos de
area de graduacado. atividades essenciais.
- ' i Baixa governaNnga |nst|tyuo~nal com ndo priorizagdo | . L 4cicso equivocada, sem
Fragilidade das informagdes na construgdo e atualiza¢do de banco de dados; . s .
. a . N L. . aproveitamento de histéricos e demais L
R34 gerenciais para a tomada de auséncia ou inadequacdo de indicadores; baixa 10 20 Médio

decisdes.

cultura institucional no registro e confiabilidade dos
dados.

subsidios que poderiam trazer as
informacdes de boa qualidade.
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R35

Insuficiéncia ou inadequacao de
infraestrutura fisica e/ou
tecnoldgica para o
desenvolvimento das atividades da
Graduagao.

Falta de recurso ou gestdo deficitaria do gasto.

Baixa atratividade do curso;
comprometimento do nivel de
satisfacdo com o curso; redugdo do
conceito na avaliagdo MEC.

40

Alto

R36

Ameaca externa a seguranga e a
integridade dos dados
armazenados na Institui¢do.

Falta de investimento em seguranga da informacao;
governanca deficitdria; falta de capacitagdo e
cultura organizacional para o tema; ndo punicdo
dos acessos imotivados de servidores da Instituicao
que vazem dados sensiveis; inexisténcia de inclusdo
de requisitos nos processos das Instituicdes que
atendam a LGPD.

Acesso a dados sigilosos; uso de
informac0es para pratica de fraude;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢oes
judiciais; infragdo a LGPD.

40

Alto

R37

Falhas na seguranga fisica das
pessoas.

Auséncia de gestao dos riscos; auséncia de
contemplagdo do item seguranga na avaliagao dos
riscos; contingenciamento orcamentario;
fragilidade no dimensionamento dos contratos de
vigilancia e portaria.

Danos a integridade fisica das pessoas;
prejuizos a imagem; acdes judiciais;
compromete o nivel de satisfagdo com
0 curso e com a instituigao.

16

Médio

R38

Escolha de perfil inadequado para
cargos de diregao.

Falta de regulamentacgdo interna dos critérios para
as escolhas dos cargos diretivos; influéncia interna
ou externa na escolha.

Tomadas de decisao equivocadas;
gestor mais sucetivel aos interesses
internos e externos que os
institucionais; descrédito na lideranca;
baixa motivagao dos servidores em
virtude da auséncia de oportunidades
de ocupar cargos/fungdes de liderancga;
danos a imagem.

Baixo

R39

Tomada de decisdo em

inobservancia do interesse publico.

Captura institucional por grupos de influéncia
interna (docentes, pesquisadores, liderangas
internas) e externa (stakeholders); fragilidade das
ouvidorias e sistemas de correigdo com vistas a
identificar tais desvios.

Atendimento de pleitos internos e de
terceiros dissociados do interesse
institucional; danos financeiros e a

imagem institucional em decorréncia

de agdes judiciais.

Baixo
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Baixa percepgdo de integridade

Nivel de governanga reduzido pela auséncia de
implementacgdo de controles; gestdo de risco e

Dano a imagem institucional; prejuizo
financeiro; baixo indice no clima

R40 institucional pelos diversos integridade; baixa assimilagdo dos temas sobre o . - 8 8 Baixo
. . . . organizacional; ambiente propicio a
stakeholders. integridade e gerenciamento de risco na cultura .
o desvios de conduta.
organizacional.
. L L. L. , . . Impacta o nivel de satisfacdao entre:
Clima organizacional que propicia a Falhas nas politicas responsaveis por criar um .
R41 N . . . ~ .. aluno-professor; colaboradores; entre 8 8 Baixo
geracgdo de conflitos. ambiente de satisfagdo; corporativismo. alunos
Prejuizos a imagem; possibilidade de
- L - . . L. judicializagdo; compromete o nivel de
Responsabilizagdo Institucional em Falta de politica de integridade; Estratégica J relaciorfamento Eom arceiros e
R42 relacdo ao descumprimento da ineficiente do desenvolvimento da Agenda ESG; P N 5 25 Médio
. A s s stakeholders; eventual exclusdo da
Agenda ESG. insuficiéncia de capacitagdo acerca do tema. o
Instituicdo de programas de fomentos
por descumprimento da agenda ESG.
Dificuldade da sociedade de exercer
. - - sua prerrogativa de controle social;
N Baixa governanga na accountability; supressdo . . . .
Falta de transparéncia ativa e . ) . ~ A ~ criagdo de ambiente propicio ao desvio
. intencional de informacgdes; deficiéncia na gestdo e R R
R43 passiva nos processos de s . . ~ N dos objetivos institucionais; danos a 8 40 Alto
N publica¢do das informacgGes; auséncia do plano de . S
competéncia das IFES. o . S imagem institucional; aumento de
dados abertos e classificagdo de dados sigilosos. .. . .
processos administrativos em virtude
da negativa de informagdes.
Corporativismo entre docentes; interesse pessoal . .
P _ p Conflito de interesse em desfavor da
. no profissional a ser contratado; demasiada . . . R
Processos seletivos falhos e pouco . N ~ instituicdo; danos financeiros e a
. influéncia interna para selegao de docentes; . S . .-
R45 | transparentes para contratacdo de . imagem institucional em decorréncia 10 20 Médio
auséncia de regulamento geral sobre concursos e S
docentes. o BN o . ~ de judicializagdo dos processos
selegGes; deficiéncia na elaboragdo e divulgacgado .
o seletivos.
dos Editais.
- . . . Insatisfa¢do e prejuizos dos alunos,
Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades .
~ . com impactos nos resultados e
de extensdo em detrimento a sala de aula; -
desenvolve atividades externas no hordrio de proposta de valor; elevacdo da
R46 Falta frequente de docente. necessidade de atuagao dos 8 40 Alto

trabalho; controles de gestdo deficitarios em
relacdo assiduidade e produtividade; auséncia de
desconto em folha de pagamento.

professores substitutos (piora do
ensino); reducdo dos indicadores
académicos.




RA7 Desmotivagdo dos docentes na

condugdo da proposta educacional.

Cultura institucional ndo privilegia a ampla
participacdo do corpo docente na definicdo da
proposta educacional; clima organizacional ndo

motiva os docentes a contribuir para as melhorias.
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Insatisfacdo de alunos, com impactos
nos resultados e proposta de valor;
elevacdo da necessidade de atuagao
dos professores substitutos em virtude
de problemas de saude, entre outros.

16

Médio

R48

Auséncia de mdo obra
especializada/qualificada no
quadro de servidores.

N3o priorizagdo de capacitagcdo dos servidores;
alocacgdo de servidores sem as habilidades
necessarias para a ocupacgao da fungao; inexisténcia
de mapeamento das competéncias; rotatividade de
servidores em virtude da baixa atratividade da
carreira, dificultando o acumulo de conhecimento.

Dependéncia de servicos de terceiros
para realizagdo de atividades de alta
especializagdo; eventual limitagdo de
participagdo institucional em
determinadas iniciativas que
dependam da especializa¢do; danos na
qualidade dos servigos prestados.

10

80

Extremo

R49

Excesso de alocagdo de recursos
(infraestrutura e docente) nos
cursos com baixa atratividade e/ou
permanéncia com éxito.

Falhas no planejamento e acompanhamento
pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas
ociosas, em fungao do seu ndo preenchimento ou
em decorréncia da evasdo; priorizagdo na alocagdo
de recursos para determinados cursos sem critérios
objetivos.

Elevacdo do custo por aluno em virtude
da redug¢do do quantitativo por turma
ao longo do curso; reducdo dos
indicadores de gestdao e desempenho
das IFES; desperdicio de recursos.

10

Médio

R5

Comprometimento da emissao dos
diplomas concedidos aos
formandos, devido a
intempestividade da IFES na
notificacdo, ou solicitagao de
autorizacdo, ao MEC, quanto a
criacdo do curso.

N3do instituicdo ou falha nos procedimentos de
notificacdo ou solicitacdo de autorizacdo, pelo

departamento responsavel pela criagdo ou
expansdo de cursos; falhas de fluxo processual e de
comunicagao interna.

Atraso ou nao fornecimento do

diploma, danos financeiros e a imagem

institucional em decorréncia de a¢oes
judiciais.

Baixo

R50

Infraestrutura fisica para uso
presencial ociosa.

Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso;
mal dimensionamento de espago; gestdo deficitaria
da coisa publica; deficiéncia nas politicas de
divulgacdo e promogado dos cursos ofertados.

Elevagdo do custo por aluno.

10

50

Alto
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R51

Custo por aluno nas IFES Publicas
maior em relagdo as suas
congéneres Privadas.

Distor¢do da autonomia universitdria que de
alguma forma permite: o “excesso” de docentes
em determinadas disciplinas por vezes
“ultrapassadas”; o subaproveitamento dos
docentes; o planejamento e a distribui¢ao de carga
horaria contaminada por corporativismo,
personalismo e disputa entre os diversos
departamentos de uma IFE; custos agregados
decorrentes da administragdo publica como
inativos,excesso de burocracia; politica de
assisténcia estudantil; investimento em pesquisa e
extensado; localidades pouco atrativas.

Reducdo da Relagdo Aluno Docente
(RAP), resultando em ineficiéncia no
ensino, em decorréncia da deficiéncia
na alocagdo da forga de trabalho
docente.

Baixo

R52

Exceder o custo da atividade
org¢ada inicialmente.

Deficiéncia do planejamento dos gastos e do
monitoramento da execug¢do orgamentdria.

Redugdo da qualidade no ensino
ofertado; elevagdo do custo do ensino
ofertado.

40

Alto

R53

Dificuldade de articulagdo do
gestor para proposi¢do de seu
orcamento na LOA.

Baixa capacidade institucional de gestdo
orcamentaria e financeira; assimetria de
informagdes sobre necessidade de financiamento
discricionario e obrigatdrio; pouca articulagdo
politica.

Eventual orgamento
inadequado/insuficiente para o
atingimento das metas estabelecidas
para o exercicio.

Baixo

R54

AquisicOes de bens e servigos com
vicios que possam resultar em
superfaturamento, sobrepreco,

baixa qualidade, falta ou excesso
de quantitativos.

Governanca inadequada de planejamento e de
execugao das aquisi¢cdes; ac¢do intencional do
agente responsavel por ma fé.

Comprometimento da governanga da
instituicdo, da execuc¢do orgamentaria
e oneracgdo dos custos dos bens e
servigos contratados; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos publicos.

Baixo

R55

Limitagao de participantes dos
processos licitatérios, levando ao
cerceamento ou direcionamento

do fornecedor.

Governancga inadequada de planejamento e de
execucao das aquisi¢cOes; exigéncias além do
previsto nas normas; ac¢do intencional do agente
responsavel por ma fé.

Facilitacdo de conluio; licitagdo
deserta; custo administrativo; riscos a
imagem institucional; aumento de
demandas administrativas e judiciais;
desperdicio de recursos financeiros.

Baixo




R56

Uso de cota BPEQ para finalidade
ndo alinhada a estratégia e
necessidade da gestdo.

Auséncia de hierarquizacao de objetivos e
prioridades para graduagdo; demasiada influéncia
interna para selecdo de docentes.
(direcionamento/imposicdo de grupos de
interesse).
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Diminuigao do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
ingresso/desligamento-aposentadoria);
possibilidade de distor¢do do projeto
pedagdgico (aumento do custo de
aluno equivalente); eventual
comprometimento de curso.

64

Alto

R57

Desatualizagdo tecnoldgica e
didatica para ensino hibrido.

Corporativismo entre docentes que ndo sao
favordveis ao modelo; falta de investimento para
infraestrutura de ensino hibrido; dificuldade de
adaptacdo dos envolvidos; auséncia de capacitagdo

do docente.

Queda no fluxos de inscritos
(vestibular) e ingressos (perda de
alunos para concorréncia); queda na
reputac¢do e na capacidade de
expansdo de oferta; retencdo e evasdo
de alunos por desmotivagdo do ensino
recebido.

64

Alto

R58

Desatualizagdo/inadequacdo do
acervo bibliografico (bibliotecas,
acervos digitais, assinaturas e
bases académicas).

Despriorizacdo na atualizagdo e expansdo do
acervo e plataformas de acesso; falta de critério
objetivo na escolha da priorizagdo para atualizagao
do acervo, privilegiando determinados cursos em
detrimento de outros; insuficiénia dos recursos de
acessibilidade.

Queda na qualidade da formagdo do
corpo discente e docente; geragao de
obstaculo para a acessibilidade.

Baixo

R59

Paralizagdo parcial ou total das
atividades académicas.

Corte orgamentario dos recursos OGU; greves
(transporte, seguranca); fatores externos (surtos,
pandemias e epidemias; desastres da natureza;
energia; internet);

Atraso no cronograma escolar; prejuizo
ao processo de cognicao do aluno;
evasdo.

Baixo

R6

Lacuna de docentes para
disciplinas.

Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratagdo de professor titular e substituto;
excesso de afastamentos de docentes; gestao
deficitaria de uso dos pontos de BPEQ; rotatividade
de servidores em fungdo de outros concursos; e
preferéncia da execucdo de atividades extra classe
(pesquisa e extensdo) em detrimento da atividade

em sala de aula.

Aumento no tempo de conclusdo do
Curso ou prejuizo ao contetdo
estipulado na proposta curricular.

40

Alto
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Alocagdo assimétrica de docentes

Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a

Comprometimento do desempenho

R7 . gestdo de uso dos pontos de BPEQ; pressdo interna 10 Médio
efetivos nos departamentos. . nos departamentos.
de grupos de interesse.
Volatilidade na manutengdo dos
Excesso de afastamentos de docentes sem estudo L .
.. L . cursos/disciplinas; rotatividade de
. prévio ou critérios; necessidade de
Oferta de cursos com excessiva - o . professores; aumento de custos;
~ adequacdo/atualizagdo curricular . e .
R8 alocagdo de professores L. o insatisfacdo dos alunos; eventual 5 Baixo
. ‘. desacompanhadas da necessaria especializagdo do L .
substitutos e/ou temporario. . . descontinuidade de projetos
efetivo, gerando a demanda por um especialista .
.. especificos; eventual
temporiério. . .
comprometimento no ensino.
Alocagdo excessiva de docentes ~ .
- . . . L. Elevagao do custo por aluno em virtude
para disciplinas com baixa A necessidade normativa de alocar carga hordria - o .
R9 da redugdo do quantitativo por turma 8 Baixo

demanda (especialmente nas
optativas).

minima em sala de aula para docente.

ao longo do curso.
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MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Risco da Rede

Descricao

Descompasso entre a grade
curricular do curso e as
necessidades das partes

interessadas no aproveitamento do
formando.

Causa

Descricao

Interferéncia politica (causa exdgena/externa); e tanto
a autonomia departamental como a deficiéncia no
mapeamento das potencialidades de absor¢do dos

formandos pelas partes interessadas (academia,
mercado de trabalho, meio empresarial, etc) (causa
enddgena/interna).

Consequéncia

Descrigao

Baixo nivel de absorgdo dos

formandos, queda na classificacdo do

curso/IFE perante o MEC, e

consequente desperdicio de recursos

aplicados.

Risco Inerente

Nivel de Risco

Médio

R10

Atraso no cronograma de aulas.

Decorrente de paralizagdes de colaboradores; falta de
repasse de recursos para manutengdo da
infraestrutura; planejamento deficitario; situacoes
externas a Instituicdo, entre outras.

Impacta diretamente nas atividades e

no desempenho institucional, além
disso, pode afetar a motivagdo dos

professores e dos alunos, provocando

baixo rendimento e possivel evasdo
escolar.

Alto

R11

Descumprimento do prazo
estipulado para emissao do
diploma.

Planejamento falho no cronograma e/ou excesso de
burocracia na reitoria; morosidade no processo;
auséncia de fluxo para a emissdo dos diplomas (ordem
cronoldgica e de prioridades); atraso na publicagdo das
notas pelo docente.

Eventual dificuldade de inser¢do no
mercado de trabalho, danos
financeiros e a imagem institucional
em decorréncia de ac¢0es judiciais.

Probabili
Impacto dade
8 2 16
8 5 40
5 2 10

Médio




MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Fraude ou erro na emissdo de

N&o adesdo ao Projeto Diploma Digital; auséncia de
plataforma unificada de depdsito de TCC; auséncia ou
insuficiéncia de procedimento mapeado com etapas de

Diplomacgdo decorrente de trabalhos
plagiados, parcial ou integralmente;

R12 diblomas revisdo que garantam a integridade no registro danos financeiros e a imagem 40 Alto
P ' académico; fragilidade na guarda do papel destinado a | institucional em decorréncia de agdes
impressdo; acdo intencional do agente responsavel por judiciais.
ma fé.
~ . ~ N . . . L. Interrupgdo do cursos; ndo diplomagdo
N3o reconhecimento/renovacdo de | Avaliagdo Externa in loco insatisfatéria decorrente de pe . P P . N
~ ~ . . N de alunos; insatisfacdo da comunidade
cursos de graduagdo e/ou ndo projetos de cursos mal planejados; auséncia de . . . . -~
R13 . . L. académica; danos financeiros e a 16 Médio
credenciamento/recredenciamento acompanhamento de mudangas de cenario, entre . N A
e . . imagem institucional em decorréncia
de instituicdes de ensino superior. outros. o e
de ag¢0es judiciais.
Falhas em editais internos; auséncia de processo
R15 Programa de Estdgio com baixo | estruturado para concessdo de estdgio; falha na selegdo Comprometimento da experiéncia 40 Alto

valor agregado.

dos ofertantes; ssupervisdo/acompanhamento
académico ineficiente.

pratica na formagdo do aluno.




MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

N3o absorgdo das politicas do MEC

Falta de aderéncia do planejamento das IFES em
relagdo as politicas do MEC; entendimento de que a

N3do atingimento das metas e objetivos

R16 . autonomia universitaria ndo obriga as IFES a seguirem . 40 Alto
no Planejamento das IFES. o 8 . .g estabelecidos pelo MEC.
as diretrizes do MEC; falta de clareza das diretrizes que
instituicdo deve seguir.
Falha na identificagdo e no registro da causa do . . .
. o Incapacidade de construir ou gerir
. . . - trancamento da matricula e no abandono do curso; ndo N . S
Baixa qualidade de informacgdo e L L . agdes efetivas para minimizar os
D comunicagdo ou comunicagdo intempestiva ao setor . ~ .-
R17 comunicagdo interna sobre . A . impactos da evasdo e combater as 10 Médio
. - responsavel pela assisténcia ao aluno; sistema de P
causalidade da evasdo. ~ . ~ . ~ causas; avaliagdo institucional
gestdo académica ndo fornece informagGes de . . -
. insatisfatodria.
qualidade.
. ~ e A proposta curricular do curso ndo atende as Baixa absor¢do de egressos; ndo
Baixa reputag¢do da instituicdo . ‘. . . . . .
. expectativas dos usudrios; (baixo conceito, atendimento a expectativa dos .
R18 perante as partes interessadas no 16 Médio

aproveitamento do formando.

descompasso com a demanda; baixa qualificagdo da
formacao).

usuarios; aumento dos indices de
evasdo; danos a imagem institucional.




R19

MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Aumento da evasdo e/ou
permanéncia (retengdo).

Ineficacia das agGes afirmativas; falhas no
acompanhamento psicopedagdgico; demanda de
alunos acima da capacidade de atendimento da
Assisténcia Estudantil; ndo adaptagao do aluno ao curso
ou ambiente académico; acolhimento falho dos
ingressantes, seja por auséncia de profissionais ou de
metodologia adequada; problemas de aprendizagem;
inseguranca do aluno em relagdo a sua absorgdo no
mercado de trabalho, necessidade de acessar o
mercado trabalho antes de concluir a formacao.

Contribui para o ndo atingimento das
metas; impacto no custo variavel por
aluno; eventual descontinuidade do
curso por auséncia de quérum de
alunos.

40

Alto

R20

Redundancia de oferta de cursos
entre as IES publicas, em regiGes
proximas (ou mesma area de
abrangéncia), num cenario de
financiadores reduzidos.

Auséncia de politica conjunta de criagdo e expansao de
vagas, tanto entre IFES de uma mesma regido, quanto
IFES e Redes estadual e municipal; Interferéncia
politica na escolha dos cursos a serem implementados.

N3o otimizagdo de recursos para
atender de modo eficiente a demanda
do aluno; ociosidade de estrutura
fisica; baixa absor¢do dos egressos, em
virtude da elevada oferta de
profissionais.

25

Médio

R21

Redugdo da qualidade do ensino
ofertado pelas IFES em decorréncia
da garantia da oferta gratuita.

Greve, falta de professores e técnicos-administrativos,
projeto pedagdgico desatualizado, infraestrutura
precaria, inclusive em relagdo a acessibilidade.

Queda de ingressantes; queda na taxa
de permanéncia com éxito; baixo
conceito na avaliagdo MEC; diminuigdo
da vantagem competitiva das
Instituigdes Publicas.

40

Alto

R22

Desconhecimento do alcance dos
propdsitos definidos na proposta
de valor da graduacdo das IFES
(mobilidade social,
empreendedorismo,
empregabilidade, dentre outros).

Auséncia de cultura no ambiente académico de
acompanhar a trajetdria do egresso; auséncia de
avalia¢des internas.

Falta de insumos para eventual
corregdo na oferta de cursos ou
alteracdo dos projetos pedagdgicos
para a maior eficacia no alcance dos
propdsitos.

25

Médio




MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Queda no conceito final da nota da

Queda na avaliagdo institucional (governanga,
infraestrutura e corpo docente); queda na avaliagdo dos

Diminuicdo da credibilidade perante a
comunidade académica e a sociedade;

R23 e e alunos no ENADE; baixa qualidade de cursos no CPC; o 8 16 Médio
instituicdo no SINAES. o diminuicdo de acesso a recursos
eventual avaliagdo incorreta dos cursos por parte dos s
. discricionarios.
avaliadores do INEP.
Diminuicdo do indicador de eficiéncia e qualidade, cujo
Reducdo do acesso a recursos em | o principal parametro utilizado é “aluno equivalente”; Piora qualitativa e quantitativa do
R24 . . L .. ~ . 8 40 Alto
virtude da piora de indicadores. queda da participa¢do nos resultados da Rede Federal - ensino ofertado.
MOCC e demais matrizes.
Baixa qualidade dos resultados =
~ A . . A . L. Aumento da evasdao, aumento de
alcangados. (formagdo dos alunos, Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e metas de . ~ .
R25 o e " ~ . vagas ociosas, redugdo do conceito na 8 40 Alto
reputacgdo institucional e notas de desempenho; indicadores e metas ndo monitorados. o
- avaliagdo MEC.
avaliagGes)
Baixo incentivo/estimulo, por parte dos professores
N o . para com os alunos, em fomentar a produgdo N3do aproveitamento da producdo
Auséncia de produc¢do academica e . . . o . .
- académica; baixa qualidade de cursos ofertados académica pela comunidade; impacto Ly
R26 sua publicagdo em plataformas - N . . . 5 10 Médio
. resultando em produg¢do académica de baixa qualidade; | nas avaliagdes de desempenho e de
especializadas. N . . . . . e
caréncia de recursos financeiros destinados a conceitos da instituicdo.
publicagdo.
" . . ueda de ingressantes; aumento da
. . " Politica Nacional desarticulada com as IFES; complexa Q N & N ..
Adocdo de estratégias e praticas ~ . . ~ evasao e da retengdo; desperdicio de
. . . em fungdo das diversas ofertas; limitante em fun¢ao de ) . ~ ~
insuficientes ou equivocadas na . . . . recursos financeiros em fung¢do do ndo
R27 critérios e valores financeiros desatualizados; falhas nos 10 80 Extremo

gestdo da politica de assisténcia
estudantil.

processos seletivos e no monitoramento das condigdes;
insuficiéncia de pessoal dedicado e sistemas.

alcance dos resultados pretendidos;
reducdo dos indicadores de
desempenho.




R28

MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Concessdo de beneficios no ambito
da politica de assisténcia estudantil
a estudantes com perfis fora dos
critérios elegiveis.

Desconhecimento por alunos prioritarios dos beneficios
oferecidos por falhas na politica de comunicagdo em
momento prévio e posterior ao ingresso, assim como

concessdes intencionais de beneficios a estudantes de
perfis fora dos critérios; insuficiéncia de instrumentos

para a identificacdo dos alunos elegiveis aos beneficios;

falhas nos processos seletivos e no monitoramento das
condigGes; dificuldade de alunos estrangeiros na
apresentacdo de documentos comprobatdrios.

Queda no desempenho/resultados dos
cursos; e aumento da evasio;
desperdicio de recursos financeiros;
danos a imagem da instituigdo.

40

Alto

R29

Dificuldade ou inviabilizagdo da
participacdo de estudantes de
vulnerabilidade socioecondmica
nas atividades académicas.

Corte orgamentario dos recursos OGU de programas
especificos de assisténcia estudantil; fragilidade no
planejamento da proposta orgamentaria anual da

Instituicdo.

Possivel evasdo ou retengao;
insatisfacdo do aluno ; prejuizo ao
processo de cognigdo do aluno.

10

Médio

R3

Descontinuidade de cursos

Baixa capacidade de planejamento e gestdao, com
auséncia de indicadores e metas; auséncia de suporte
orcamentario para a sua manuteng¢do a médio e longo

prazo.

Fluxo de ingresso de alunos
insuficiente para manutencgao de
matriculas, inviabilizando a
continuidade do curso;
comprometimento da matriz
orgcamentaria; desperdicio de recursos
publicos; prejuizos aimagem
institucional (incluindo o baixo
conceito na avaliagdo MEC) .

40

Alto

R30

Dificuldade de acesso ao ensino
superior por barreira socio-
econdmica.

Elitizacdo do ENEM (encarecimento da taxa de inscricdo
e diminui¢cdo do nimero de isen¢Ges); corte nos
recursos do programa.

Aumento da marginalizagao de
potenciais ingressantes
hiposuficientes; geracdo de obstaculo
para a mobilidade social; estagnacao
dos indicadores socioeconémicos.

10

Médio
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MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Despriorizagao orgamentdria
direcionada ao ensino tecnoldgico
(RFEPCT).

N&o priorizagdo do ensino tecnolégico em virtude das
mudangas na politica de educagao.

Dependéncia de outras fontes de
recursos, tais como emendas
parlamentares, incremento em
parcerias com agéncias de fomento,
setor produtivo e demais instituicoes
gue apoiem a politica publica em
questao.

25

Médio

R32

Inadequacdo dos critérios
utilizados na avaliagdo SINAES
podendo, eventualmente, enviezar
0s conceitos recebidos pelas
Instituicdes.

Auséncia de revisGes sistematicas e periddicas dos
critérios utilizados na avaliagdo; eventual critério
demasiadamente amplo ou reducionista.

Percepgdo errdnea quanto ao nivel de
qualidade do curso (por exemplo,
determinado curso que teria conceito
3 e ndo 5 dado um critério que
privilegiou elementos que ndo
contribuem para a formacgao
profissional em detrimento de outros
mais relevantes; distribuicdo
equivocada dos recursos publicos.

40

Alto

R33

Indefinicdo no estabelecimento de
atribuicGes e competéncias para a
gestdo das atividades de graduacao

Decorre de regimentos internos falhos; auséncia de
mapeamentos de processos, nos quais sao identificadas
as competéncias e instancias de controle; auséncia de
modelo de governancga da drea de graduagao.

Ineficiéncia na resolugdo de demandas
identificadas; auséncia de
responsabilizagao por eventuais danos
a instituicdo; perdas de prazos de
atividades essenciais.

10

Médio

R34

Fragilidade das informacg&es
gerenciais para a tomada de
decisdes.

Baixa governanga institucional com ndo priorizagdo na
construgdo e atualizagdo de banco de dados; auséncia
ou inadequacao de indicadores; baixa cultura
institucional no registro e confiabilidade dos dados.

Tomada de decisdo equivocada, sem

aproveitamento de historicos e demais

subsidios que poderiam trazer as
informagdes de boa qualidade.

Baixo




R35

MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Insuficiéncia ou inadequacgédo de
infraestrutura fisica e/ou
tecnoldgica para o
desenvolvimento das atividades da
Graduagao.

Falta de recurso ou gestdo deficitaria do gasto.

Baixa atratividade do curso;
comprometimento do nivel de
satisfacdo com o curso; redugdo do
conceito na avaliagdo MEC.

Baixo

R36

Ameaca externa a seguranga e a
integridade dos dados
armazenados na Institui¢do.

Falta de investimento em seguranca da informacao;
governanga deficitdria; falta de capacitagdo e cultura
organizacional para o tema; ndo puni¢dao dos acessos
imotivados de servidores da Instituicdo que vazem
dados sensiveis; inexisténcia de inclusdo de requisitos
nos processos das Instituicdes que atendam a LGPD.

Acesso a dados sigilosos; uso de
informac0es para pratica de fraude;
danos financeiros e a imagem
institucional em decorréncia de a¢oes
judiciais; infragdo a LGPD.

10

Médio

R37

Falhas na seguranga fisica das
pessoas.

Auséncia de gestdo dos riscos; auséncia de
contemplacgdo do item seguranca na avaliagdo dos
riscos; contingenciamento orcamentdrio; fragilidade no
dimensionamento dos contratos de vigilancia e
portaria.

Danos a integridade fisica das pessoas;
prejuizos a imagem; acdes judiciais;
compromete o nivel de satisfagdo com
0 curso e com a instituigao.

Baixo

R38

Escolha de perfil inadequado para
cargos de diregao.

Falta de regulamentacdo interna dos critérios para as
escolhas dos cargos diretivos; influéncia interna ou
externa na escolha.

Tomadas de decisdo equivocadas;

gestor mais sucetivel aos interesses
internos e externos que os

institucionais; descrédito na lideranga;
baixa motivagao dos servidores em
virtude da auséncia de oportunidades
de ocupar cargos/funcdes de

liderancga; danos a imagem.

Baixo




MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Tomada de decisdo em

Captura institucional por grupos de influéncia interna
(docentes, pesquisadores, liderangas internas) e

Atendimento de pleitos internos e de
terceiros dissociados do interesse

R39 |. A . . externa (stakeholders); fragilidade das ouvidorias e institucional; danos financeiros e a 10 Médio
inobservancia do interesse publico. . . . . . . . N, .
sistemas de correigcdo com vistas a identificar tais imagem institucional em decorréncia
desvios. de ag¢des judiciais.
Nivel de governanga reduzido pela auséncia de .. P .
. ~ . . . ~ - . Dano a imagem institucional; prejuizo
Baixa percepg¢do de integridade implementacgdo de controles; gestdo de risco e . . L .
L . . . . . financeiro; baixo indice no clima L
R40 institucional pelos diversos integridade; baixa assimilagcdo dos temas sobre . . . 10 Médio
. . . . organizacional; ambiente propicio a
stakeholders. integridade e gerenciamento de risco na cultura .
. desvios de conduta.
organizacional.
. . - - o . . Impacta o nivel de satisfagdo entre:
Clima organizacional que propicia a | Falhas nas politicas responsaveis por criar um ambiente .
R41 - . . ~ . aluno-professor; colaboradores; entre 2 Baixo
geracdo de conflitos. de satisfacdo; corporativismo.
alunos.
Prejuizos a imagem; possibilidade de
- N " . . e judicializacdo; compromete o nivel de
Responsabilizagdo Institucional em | Falta de politica de integridade; Estratégica ineficiente J . ¢ P .
~ . . . oA relacionamento com parceiros e .
R42 relagdo ao descumprimento da do desenvolvimento da Agenda ESG; insuficiéncia de - 2 Baixo
o stakeholders; eventual exclusdao da
Agenda ESG. capacitagdo acerca do tema. S s
Instituicdo de programas de fomentos
por descumprimento da agenda ESG.
Dificuldade da sociedade de exercer
. - - sua prerrogativa de controle social;
N Baixa governanga na accountability; supressdo o . .. .
Falta de transparéncia ativa e . . . n A ~ criagdo de ambiente propicio ao desvio
. intencional de informacdes; deficiéncia na gestdo e - R N
R43 passiva nos processos de dos objetivos institucionais; danos a 40 Alto

competéncia das IFES.

publica¢do das informacgGes; auséncia do plano de
dados abertos e classificagdo de dados sigilosos.

imagem institucional; aumento de
processos administrativos em virtude
da negativa de informacdes.




MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Processos seletivos falhos e pouco

Corporativismo entre docentes; interesse pessoal no
profissional a ser contratado; demasiada influéncia

Conflito de interesse em desfavor da
instituicdo; danos financeiros e a

R45 | transparentes para contratagdo de interna para selegdo de docentes; auséncia de imagem institucional em decorréncia 10 Médio
docentes. regulamento geral sobre concursos e sele¢des; de judicializagdo dos processos
deficiéncia na elaboragdo e divulga¢do dos Editais. seletivos.
o . . . Insatisfacdo e prejuizos dos alunos,
Docente prioriza projetos de pesquisa ou atividades de . ¢ preJ
~ . com impactos nos resultados e
extensdo em detrimento a sala de aula; desenvolve .
- L. proposta de valor; elevagdo da
atividades externas no horario de trabalho; controles . =
R46 Falta frequente de docente. o o ~ s necessidade de atuagao dos 64 Alto
de gestdo deficitarios em relagdo assiduidade e . .
L. a professores substitutos (piora do
produtividade; auséncia de desconto em folha de . - L
ensino); reducdo dos indicadores
pagamento. N
académicos.
N ~ o . Insatisfagdo de alunos, com impactos
Cultura institucional ndo privilegia a ampla participagdo
I L nos resultados e proposta de valor;
Desmotivagdo dos docentes na do corpo docente na definicdo da proposta ~ . ~
R47 ~ . . . . - . elevagdo da necessidade de atuagdo 40 Alto
condugdo da proposta educacional. educacional; clima organizacional ndo motiva os . .
Lo . dos professores substitutos em virtude
docentes a contribuir para as melhorias. .
de problemas de saude, entre outros.
~ T N . Dependéncia de servigos de terceiros
N3o priorizagdao de capacita¢do dos servidores; . o
~ . s - para realizagdo de atividades de alta
N - alocagdo de servidores sem as habilidades necessarias . N
Auséncia de mao obra ~ oA especializagao; eventual limitagdo de
. o para a ocupacdo da funcgdo; inexisténcia de e
R48 especializada/qualificada no participac¢do institucional em 40 Alto

quadro de servidores.

mapeamento das competéncias; rotatividade de
servidores em virtude da baixa atratividade da carreira,
dificultando o acimulo de conhecimento.

determinadas iniciativas que
dependam da especializagao; danos na
gualidade dos servigos prestados.




R49

MATRIZ DE RISCO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO LARANJAL DO JARI

Excesso de alocagdo de recursos
(infraestrutura e docente) nos

cursos com baixa atratividade e/ou

permanéncia com éxito.

Falhas no planejamento e acompanhamento
pedagdgicos, em especial na gestdo das vagas ociosas,
em fungdo do seu ndo preenchimento ou em
decorréncia da evasdo; priorizagdo na alocagdo de
recursos para determinados cursos sem critérios
objetivos.

Elevagdo do custo por aluno em
virtude da reduc¢do do quantitativo por
turma ao longo do curso; redugdo dos
indicadores de gestdo e desempenho
das IFES; desperdicio de recursos.

40

Alto

R5

Comprometimento da emissao dos
diplomas concedidos aos
formandos, devido a
intempestividade da IFES na
notificacdo, ou solicitagao de
autorizagdo, ao MEC, quanto a
criagdo do curso.

N3do instituicdo ou falha nos procedimentos de
notificacdo ou solicitacdo de autorizacdo, pelo
departamento responsavel pela criagdo ou expansao de
cursos; falhas de fluxo processual e de comunicagao
interna.

Atraso ou nao fornecimento do

diploma, danos financeiros e a imagem

institucional em decorréncia de a¢oes
judiciais.

16

Médio

R50

Infraestrutura fisica para uso
presencial ociosa.

Desinteresse de novos alunos no ingresso do curso; mal
dimensionamento de espaco; gestdo deficitaria da
coisa publica; deficiéncia nas politicas de divulgagdo e
promogao dos cursos ofertados.

Elevagdo do custo por aluno.

10

50

Alto

R51

Custo por aluno nas IFES Publicas
maior em relagdo as suas
congéneres Privadas.

Distor¢do da autonomia universitaria que de alguma
forma permite: o “excesso” de docentes em
determinadas disciplinas por vezes “ultrapassadas”; o
subaproveitamento dos docentes; o planejamento e a
distribuicdo de carga hordria contaminada por
corporativismo, personalismo e disputa entre os
diversos departamentos de uma IFE; custos agregados
decorrentes da administracdo publica como
inativos,excesso de burocracia; politica de assisténcia
estudantil; investimento em pesquisa e extensao;
localidades pouco atrativas.

Redugdo da Relagdo Aluno Docente
(RAP), resultando em ineficiéncia no
ensino, em decorréncia da deficiéncia
na alocagdo da forga de trabalho
docente.

40

Alto
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Exceder o custo da atividade

Deficiéncia do planejamento dos gastos e do

Redug¢do da qualidade no ensino

R52 o . N , . ofertado; elevagdo do custo do ensino 40 Alto
orgada inicialmente. monitoramento da execu¢do orgamentdria.
ofertado.
. . o Baixa capacidade institucional de gestdo orgcamentaria e Eventual orcamento
Dificuldade de articulagdo do ) P . . . . 8 N ¢ . . C_ .
- financeira; assimetria de informagdes sobre inadequado/insuficiente para o
R53 gestor para proposi¢do de seu . . . S L . 40 Alto
orcamento na LOA necessidade de financiamento discricionario e atingimento das metas estabelecidas
¢ ' obrigatdrio; pouca articulagdo politica. para o exercicio.
- . Comprometimento da governanga da
Aquisi¢des de bens e servigos com S = -
. . . instituicdo, da execugdo orgamentaria
vicios que possam resultar em Governanca inadequada de planejamento e de ~
~ s . . e oneragdo dos custos dos bens e
R54 superfaturamento, sobrepreco, execucdo das aquisi¢les; acdo intencional do agente . 40 Alto
. . , s servigos contratados; aumento de
baixa qualidade, falta ou excesso responsavel por ma fé. . . S
L demandas administrativas e judiciais;
de quantitativos. L. S
desperdicio de recursos publicos.
S . . . Facilitacdo de conluio; licitagdo
Limitagao de participantes dos Governanca inadequada de planejamento e de . . . .
e o - A , . deserta; custo administrativo; riscos a
processos licitatérios, levando ao execugdo das aquisigdes; exigéncias além do previsto . S -
R55 L ~ . . imagem institucional; aumento de 16 Médio
cerceamento ou direcionamento nas normas; agdo intencional do agente responsavel . . S
ex demandas administrativas e judiciais;
do fornecedor. por ma fé. . ) .
desperdicio de recursos financeiros.
Diminuicdo do fluxo de ingressos de
docentes (queda da relagdo
S Auséncia de hierarquizagao de objetivos e prioridades ingresso/desligamento-
Uso de cota BPEQ para finalidade ~ 9 g. . JA . P & / & -
s - para graduac¢do; demasiada influéncia interna para aposentadoria); possibilidade de .
R56 ndo alinhada a estratégia e ~ L . - - ~ . . 10 Médio
. - selecdo de docentes. (direcionamento/imposicdo de distor¢do do projeto pedagdgico
necessidade da gestdo. .
grupos de interesse). (aumento do custo de aluno
equivalente); eventual
comprometimento de curso.
Corporativismo entre docentes que ndo sdo favoraveis Queda no fluxos de inscritos
RS7 Desatualizagdo tecnoldgica e ao modelo; falta de investimento para infraestrutura de (vestibular) e ingressos (perda de 20 Alto

didatica para ensino hibrido.

ensino hibrido; dificuldade de adaptagao dos
envolvidos; auséncia de capacitagdo do docente.

alunos para concorréncia); queda na
reputagdo e na capacidade de
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expansdo de oferta; retengdo e evasao
de alunos por desmotivagao do ensino
recebido.

R58

Desatualizagdo/inadequacdo do
acervo bibliografico (bibliotecas,
acervos digitais, assinaturas e
bases académicas).

Despriorizagdo na atualizacdo e expansdo do acervo e
plataformas de acesso; falta de critério objetivo na
escolha da priorizagao para atualizagdo do acervo,

privilegiando determinados cursos em detrimento de
outros; insuficiénia dos recursos de acessibilidade.

Queda na qualidade da formagdo do
corpo discente e docente; geragdo de
obstaculo para a acessibilidade.

40

Alto

R59

Paralizacdo parcial ou total das
atividades académicas.

Corte orcamentario dos recursos OGU; greves
(transporte, seguranca); fatores externos (surtos,
pandemias e epidemias; desastres da natureza; energia;
internet);

Atraso no cronograma escolar;
prejuizo ao processo de cogni¢do do
aluno; evasdo.

40

Alto

R6

Lacuna de docentes para
disciplinas.

Ineficiéncia alocativa de docentes; caréncia na
contratacgdo de professor titular e substituto; excesso
de afastamentos de docentes; gestdo deficitaria de uso
dos pontos de BPEQ; rotatividade de servidores em
funcdo de outros concursos; e preferéncia da execugdo
de atividades extra classe (pesquisa e extensdo) em
detrimento da atividade em sala de aula.

Aumento no tempo de conclusdo do
Curso ou prejuizo ao contetdo
estipulado na proposta curricular.

40

Alto

R7

Alocacdo assimétrica de docentes
efetivos nos departamentos.

Ineficiéncia alocativa de docentes, considerando a
gestdao de uso dos pontos de BPEQ; pressao interna de
grupos de interesse.

Comprometimento do desempenho
nos departamentos.

25

Médio

R8

Oferta de cursos com excessiva
alocagdo de professores
substitutos e/ou temporério.

Excesso de afastamentos de docentes sem estudo
prévio ou critérios; necessidade de
adequacdo/atualizagdo curricular desacompanhadas da
necessaria especializacdo do efetivo, gerando a
demanda por um especialista temporario.

Volatilidade na manutengao dos
cursos/disciplinas; rotatividade de
professores; aumento de custos;
insatisfagcdo dos alunos; eventual
descontinuidade de projetos
especificos; eventual
comprometimento no ensino.

40

Alto




R9
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Alocagdo excessiva de docentes
para disciplinas com baixa
demanda (especialmente nas
optativas).

A necessidade normativa de alocar carga hordria
minima em sala de aula para docente.

Elevagdo do custo por aluno em
virtude da reduc¢do do quantitativo por
turma ao longo do curso.

40

Alto
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