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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

Termo 6/2020 - DIADM/PROAD/GAB/RE/IFAP

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO — SERVICO NAO CONTINUADO SEM MAO DE OBRA EXCLUSIVA

(Processo Administrativo n.2 23228.000391.2020-55)

1. DO OBJETO

1.1. Pregdo eletronico para contratagcdo de Seguro Total de Veiculos (Frota), em atendimento as demandas da Reitoria e seus Campi,
tais: Macapa, Santana, Porto Grande, Laranjal do Jari e Avangado do Oiapoque do IFAP, conforme condigGes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

TABELA | — ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES E VALORES DE REFERENCIA

ANO/ cop VALORFIPE | VALOR
GRUPO| ITEM| campus DESCRICAO DO VEICULO PLACA CHASSI ) MAXIMO
FIPE ) )
MOD (junho/2020) | UNITARIO

TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5
1 REITORIA 11/12 NET 5102 8AJFR22G2C4555355 || 002088-5 RS 76.774,00 R$ 6.231,61
16 V 102CV TB — DIESEL

TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5
2 REITORIA 11/11 NET5101 8AJFR22G7C4555318 || 002088-5 RS 67.064,00 RS 6.203,28
16 V 102CV TB — DIESEL

PORTO TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5

3 11/11 NEZ 6532 8AJFR22GXB4553125 || 002088-5 |[RS 67.064,00 R$ 5.916,06
GRANDE 16 V 102CV TB — DIESEL
PORTO TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5

4 11/11 NEZ 6692 93XLNKB8TGCF15816|| 002088-5 (|R$ 67.064,00 RS 5.916,06
GRANDE 16 V 102CV TB — DIESEL

TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5
5 MACAPA 11/11 NEZ 6712 8AJFR22G9B4553102 || 002088-5 |[RS 67.064,00 R$ 5.916,06
16 V 102CV TB — DIESEL

LARANJAL TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5
6 11/11 NET 6672 8AJFR22G0B4553053 || 002088-5 |[RS 67.064,00 RS 5.916,06
DO JARI 16 V 102CV TB — DIESEL

TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5
7 OIAPOQUE 11/11 NEZ 6682 8AJFR22GXB4553075 || 002088-5 |[RS 67.064,00 R$ 5.916,06
16 V 102CV TB — DIESEL

MITSUBISHI L-200 TRITON GL




8 REITORIA 3.2 DIESEL 15/16 QLN 9761 93XLNKB8TGCF15816| 022125-2 [|R$ 71.541,00 RS 4.381,67

LARANJAL MITSUBISHI L-200 TRITON GL
9 16/17 QLO-2108 93XLNKB8THCG22685|| 022125-2 |R$ 73.952,00 RS 6.227,39
DO JARI 3.2 DIESEL
1 PORTO MITSUBISHI L-200 TRITON GL
10 08/09 NEM-1562 93XPNK7409C851979 | 022093-0 (|R$ 40.080,00 R$ 5.152,17
GRANDE 3.2 DIESEL

MITSUBISHI L-200 TRITON GL
11 SANTANA 15/16 QLN 9763 93XLNKB8TGCF15912 || 022125-2 (|R$ 71.541,00 RS 6.153,04
3.2 DIESEL

VEICULO PARA NISSAN VERSA
12 MACAPA 1.6 SV 16 V FLEX/START 4P 15/16 QLT 3631 940BCAN17GB110691|[ 023137-1 [|R$ 37.952,00 RS 3.470,52
MEC. ALCOOL/ GASOLINA

VEICULO PARA NISSAN VERSA
13 REITORIA 1.6 SV 16 V FLEX/START 4P 15/16 QLT 3632 94DBCAN17GB110449|| 023137-1 |[R$ 37.952,00 RS 3.470,52
MEC. ALCOOL/ GASOLINA

VEICULO PARA NISSAN VERSA
14 SANTANA 1.6 SV 16 V FLEX/START 4P 15/16 QLT 3633 94DBCAN17GB110667|| 023137-1 |[R$ 37.952,00 RS 3.470,52
MEC. ALCOOL/ GASOLINA

MICRO-ONIBUS MARCOPOLO
15 MACAPA 11/11 NEO-0248 93PB40E3PBC036683 || 508010-0 |[RS 97.282,00 RS 14.773,33
W9

ONIBUS MERCEDES-BENZ/CAIO
16 SANTANA 18/19 QLQ-7797 9BM979277KB117997|| Sem FIPE [|R$ 207.010,45 R$ 19.940,73
LO 916.0RE - DIESEL

PORTO ONIBUS MERCEDES-BENZ/CAIO
17 18/19 QLQ-8800 9BM979277KB117904(| Sem FIPE |[RS 207.010,45 RS 19.940,73
GRANDE LO 916.0RE - DIESEL

LARANJAL ONIBUS MERCEDES-BENZ/CAIO
18 18/19 QLQ-8801 9BM979277KB117893|| Sem FIPE [|R$ 207.010,45 R$ 19.940,73
DO JARI LO 916.0RE - DIESEL

ONIBUS MAXIBUS/LINCE 3,65
19 MACAPA 41 PASSAGEIROS, CARROCERIA 11/12 NET 3421 9BVR2J622CE381772 || Sem FIPE |[R$ 314.253,33 RS 21.796,67

N2 SERIE 3998 BRANCO DIESEL

VALOR MAXIMO TOTAL R$ 170.733,21

1.2. O VALOR TOTAL MAXIMO DE REFERENCIA para esta contratagdo é de RS 170.733,21 (cento e setenta mil, setecentos e trinta e trés
reais e vinte um centavos);

1.3. Estimativas de consumo individualizadas e locais de guarda dos veiculos:

REITORIA (UASG: 158150)

Item Unidade de Quantidade CATSER
Medida

1 UND 1 22764

2 UND 1 22764

8 UND 1 22764




13 ‘ UND ‘ 1 22764
LOCAL DE GUARDA
Rodovia 210, Km 03, s/n, Bairro Brasil Novo, Macapa/AP, CEP: 68.909-398
CAMPUS MACAPA E CAMPUS OIAPOQUE (UASG: 158159)
CAMPUS MACAPA
Unidade de
Item Quantidade CATSER
Medida
5 UND 1 22764
12 UND 1 22764
15 UND 1 22764
19 UND 1 22764
CAMPUS AVANCADO OIAPOQUE
Unidade de
Item Quantidade CATSER
Medida
7 UND 1 22764
LOCAL DE GUARDA
Campus Macapa: Rodovia 210, Km 03, s/n, Bairro Brasil Novo, Macapa/AP, CEP: 68.909-398
Campus Oiapoque: Rua Joaquim Caetano da Silva, n? 460 — Bairro Centro, Oiapoque/AP, CEP: 68.980-000
CAMPUS SANTANA (UASG: 155592)
Unidade de
Item Quantidade CATSER
Medida
11 UND 1 22764
14 UND 1 22764
16 UND 1 22764
LOCAL DE GUARDA
Rodovia Duca Serra, s/n — Bairro Paraiso, Santana/AP, CEP: 69.925-000
CAMPUS PORTO GRANDE (UASG: 155941)
Unidade de
Item Quantidade CATSER
Medida
3 UND 1 22764




4 UND 1 22764

10 UND 1 22764

| 17 | UND 1 22764

LOCAL DE GUARDA

Rodovia Perimetral Norte (BR-210), km 103, S/N, CEP 68997-000, Porto Grande-AP

CAMPUS LARANJAL DO JARI (158160)

Unidade de
Item Quantidade CATSER
Medida

6 UND 1 22764

18 UND 1 22764

LOCAL DE GUARDA

Rua Nilo Peganha, 1263 — Bairro Cajari, Laranjal do Jari/AP, CEP: 68.920-000

9 UND 1 22764 |

1.4. O objeto da licitagdo tem natureza de servigo comum de natureza ndo-continuada.
1.5. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela de estimativas de consumo individualizadas.
1.6. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Preco Unitario;

1.7. 0 prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei
n° 8.666/93.

1.8. Para efeito de julgamento dos precos no PREGAO ELETRONICO, o critério de julgamento devera ser menor prego por grupo, sendo
vencedor o licitante que ofertar o menor valor para o grupo na fase de lances;

1.9. Para os itens agrupados, a classificacdo final sera feita pelo valor global do grupo, no entanto, a disputa sera por item;

1.10. Para o alcance dos valores estimados foram realizadas pesquisas diretamente com os prestadores do servico e subsidiariamente no
Banco de Precgos (ferramenta com informagdes sobre pregos praticados nas licitagGes em outros 6rgaos publicos), conforme documentos
constantes no processo, em observancia ao disposto na IN n. 73\2020 — SLTI/MPOG;

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizadas em tdpico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse
termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. Servigo de seguro total de veiculos em atendimento as necessidades da Instituigdo, incluindo-se a atual frota de veiculos do IFAP
(Reitoria e seus Campi), com cobertura contra danos materiais resultantes de sinistros de roubo ou furto, colisdo, incéndio, danos
causados pela natureza, e assisténcia 24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em todo o Estado do Amap3, inclusive com servi¢co de
socorro (guincho), sem limite de quilometragem em qualquer caso que impossibilite o regular funcionamento dos veiculos segurados,
impedindo-os de se locomoverem por seus préprios meios. A contratagdo de Companhia Seguradora é para seguro de 19 (dezenove)
veiculos, sendo 4 Mitsubishi L-200, 7 Toyota Hilux 4x4, 3 Nissan Versa, 1 Micro-dnibus Marcopolo, 1 Onibus Maxibus/Lince e 3 Onibus
Mercedes Benz/Caio.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR



4.1. A presente contratagdo trata-se de servico comum, e ocorrera através de PREGAO ELETRONICO, de acordo com os Decretos (e
alteragbes) ns 3.555/2000, 3.722/2001, 3.784/2001, 5.450/2005, Lei n® 10.520/2002, sendo aplicadas subsidiariamente as normas da Lei
8.666/93 e suas alteragbes. Consideram-se servicos comuns, para os fins e efeitos desta contratacdo, aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano

de cargos.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes

que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Quanto aos requisitos necessarios para atendimento da necessidade da contratagdo:

a) Servigo de seguro total de veiculos em atendimento as necessidades da Instituigdo, incluindo-se a atual frota de veiculos do IFAP, com
cobertura contra danos materiais resultantes de sinistros de roubo ou furto, colisdo, incéndio, danos causados pela natureza, e assisténcia
24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em todo o Estado do Amap3, inclusive com servi¢co de socorro (guincho), sem limite de
quilometragem em qualquer caso que impossibilite o regular funcionamento dos veiculos segurados, impedindo-os de se locomoverem
por seus préprios meios;

b) A Contratada devera fornecer manual ou documento equivalente contendo informagdes relativas ao funcionamento do seguro para os
veiculos objeto da contratagao;

c) O IFAP reserva-se do direito de verificar, sempre que julgar necessario, se os pregos praticados pela Contratada estdo compativeis com
os de mercado;

d) Aplicam-se as disposi¢oes da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, nos casos em que ndo contrariar as disposi¢cdes contidas
no Edital.

e) DA APOLICE:

- Os contratos de seguro decorrentes da presente contratagdo terdo prazos para emissdo e vigéncia da apodlice conforme abaixo:
- O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura;

- O prazo de vigéncia do seguro sera de 12 (doze) meses, tendo inicio a contar da data definitiva na Ordem de Servico;

- A apdlice devera ser emitida em até 15 (quinze) dias, a contar da data de recebimento da Ordem de Servigo;

- Os veiculos deverdo estar segurados contra os riscos previstos na contratagdo desde o recebimento da Ordem de Servigo, ainda que ndo
emitida a apdlice, caso em que a Contratada devera fornecer os dados necessarios ao acionamento do socorro em caso de sinistro;

- A apdlice de seguro devera conter, impreterivelmente, a descri¢do dos itens a seguir:
- Do casco:

- Limite maximo de indenizagdo até o valor do veiculo segurado, 110% da tabela FIPE;
- Responsabilidade civil facultativa (RCF — V) — Por veiculo:

- Valor para indeniza¢3o de danos pessoais/morais — RS 50.000,00

- Valor para indenizagdo de danos materiais — RS 50.000,00

- Valor para indeniza¢3o de danos corporais — R$ 50.000,00

- Acidente por passageiro (APP) — Por pessoa:

- Valor para indenizagdo morte por pessoa — RS 12.000,00

- Valor para indenizac¢3o invalidez por pessoa — RS 12.000,00

- Em se tratando de sinistro envolvendo veiculos zero-quildometro, o valor sera determinado com base no valor do veiculo novo por um
prazo ndo inferior a 90 dias a contar data de seu recebimento pelo contratante, independente da quilometragem rodada no periodo.
Entende-se por valor de veiculo novo, o valor do veiculo zero-quildmetro constante da tabela de referéncia quando da liquidagdo do
sinistro.

g) DO SEGURO:



- A seguradora devera cobrir todos os riscos derivados da circulagdo dos veiculos segurados, as despesas indispensaveis ao salvamento e
transporte dos veiculos até oficina mais préxima do acidente, e as indenizagGes e prestagGes de servigos correspondentes a cada uma das
coberturas do seguro, conforme descrito abaixo:

- Queda acidental em precipicios ou pontes;
- Colisdo com veiculos, pessoas ou animais, abalroamento ou capotagem acidental, inclusive envolvendo veiculos da mesma frota;
- Raios e suas consequéncias, incéndio ou explosdo decorrentes de qualquer causa; salvo excegbes previstas em legislagdo especifica;

- Queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo, desde que o agente externo nao faca parte integrante do veiculo ou ndo
esteja nele fixado;

- Queda, deslizamento ou vazamento sobre o veiculo da carga e/ou objeto por ele transportado, em decorréncia de acidente de transito e
nao da simples freada;

- Submersdo total ou parcial do veiculo em atolamento, bem como em agua doce proveniente de enchente ou inundagdes, inclusive nos
casos de veiculos guardados no subsolo;

- Roubo ou furto, total ou parcial de veiculo, inclusive os danos causados por tentativas de roubo ou furto, tais como disparo de projétil de
arma de fogo;

- Acidente ocorrido durante seu transporte por qualquer meio apropriado;

- Atos danosos praticados por terceiros, exceto quando configurar “prejuizos ndo indenizaveis pela Seguradora”, nos termos da legislacdo
pertinente (Circular SUSEP n2 306/2005, ou instrumento mais atualizado);

- Despesas necessarias ao socorro e salvamento do veiculo em consequéncia de um dos riscos cobertos;

- Roubo ou furto total exclusivo do radio, toca-cd/dvd e tacografo, desde que facam parte do modelo original do veiculo, com aplicacdo da
franquia estipulada da apdlice para o veiculo;

- Cobertura para reposicdo de vidros, fardis, lanternas e retrovisores para todos os veiculos;
- Acidente envolvendo o veiculo segurado com veiculos de servidores da contratante, dentro de suas dependéncias;

- Danos causados durante o tempo em que, como consequéncia de roubo ou furto, estiver em poder de terceiros, excluidas indenizagdes
por danos materiais ou pessoais causados a terceiros;

- Danos causados a terceiros, Responsabilidade Civil Facultativa — RCF (Danos Materiais e Pessoais a Terceiros);
- Acidentes Pessoais por Passageiros — APP (Morte e Invalidez);

- Assisténcia 24h (vinte e quatro) horas, incluindo reboque;

- Coberturas adicionais de assisténcia 24 horas, com os seguintes servicos minimos:

- assisténcia em caso de pane mecanica;

- assisténcia em caso de pane elétrica;

- assisténcia em caso de pane seca;

- disponibilidade de servigos de chaveiro, borracheiro e vidraceiro;

- reboque ou transporte do veiculo segurado em caso de acidente, pane mecanica ou elétrica, até 600 km;

- transporte do motorista e passageiros do veiculo segurado em caso de imobilizagdo do veiculo segurado;

- transporte do motorista e passageiros do veiculo segurado em caso de roubo ou furto do veiculo segurado.
h) DO ENDOSSO:

- Quaisquer alteragdes na apdlice, tais como: inclusdo, substituicdo e exclusdo de veiculos, quando couber, poderdo ser solicitadas pelo
Instituto Federal do Amapa, e processadas pela licitante vencedora, mediante endosso;

- Podera ser solicitado, mediante emissdo de endosso, correcdo de nome do segurado, enderego, chassi e placas dos veiculos emitidos
erroneamente, entre outras necessidades referentes ao objeto do contrato, que apresentarem durante o periodo da vigéncia do mesmo;

- A empresa vencedora devera providenciar no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, a contar da data de solicitacdo pelo IFAP, as
alteragGes na respectiva(s) apdlice(s).

i) DA FRANQUIA:
- A Franquia considerada neste Termo de Referéncia € a reduzida, e os valores deverdo constar obrigatoriamente nas propostas;

- A franquia ndo deverd ser objeto de classificagdo das propostas, que serdo avaliadas exclusivamente em fungdo dos precos propostos



(prémio);

- A franquia somente serd cobrada quando houver danos parciais, sendo isenta nos casos de perda total, furto, roubo, danos causados
pela natureza e quando resultar de pequenos acidentes em que o dano for causado apenas a terceiros;

- Os valores referentes as franquias, em caso de sinistro parcial, serdo pagos pela Reitoria do IFAP, observado o seguinte:

- O valor referente a franquia deverd ser pago pelo IFAP, prioritariamente, a concessiondria/oficina que promover o conserto do veiculo.
Caso a concessionaria/oficina ndo esteja com sua documentacao (Fisco, a Seguridade Social e ao FGTS) regular; ou o sistema financeiro do
IFAP ndo permita a operagdo, o pagamento da franquia deverd ser efetuado a seguradora emitente da apdlice, que se responsabilizard
pelo repasse;

- Os veiculos serdo reparados preferencialmente em concessionarias autorizadas da marca, em caso de sinistro;

- Os reparos poderdo ser feitos em oficinas terceirizadas e credenciadas pela seguradora, desde que sejam autorizados pelo IFAP.
- N&o havera cobranga de franquia em caso de Indenizagdo Integral ou danos causados por incéndio, queda de raio e/ou explos3o.
j) DO PERFIL DOS MOTORISTAS:

- Os veiculos sdo conduzidos por motoristas terceirizados ou por servidores legalmente autorizados;

- As caracteristicas individuais dos motoristas como tempo de habilitacdo e idade ndo devem ser consideradas como condigdo
delimitadora para efeitos de fixagdo do seguro a ser contratado; considerar como indeterminado.

k) DA GUARDA E UTILIZAGAO DOS VEICULOS:

- Os veiculos a serem, eventualmente, segurados sdo usados para transporte de servidores/alunos pertencentes aos campi do IFAP, além
de colaboradores a servigo, sendo que eventualmente, sdo utilizados para transporte de bens patrimoniais (mesas, armarios, etc.) entre
um campus e outro, no Estado do Amapa;

- Os veiculos quando estdo na Reitoria ou Campi do Instituto Federal do Amapa, permanecem recolhidos em estacionamento privado e
fechado;

- Dentre os veiculos a serem, eventualmente, segurados nao existe algum que tenha sido transformado, blindado, ou que seja utilizado em
uso policial ou ambulancia;

- Ndo ha previsdo de quantidade de quildmetros a serem percorridos pelos veiculos da frota do IFAP no periodo de vigéncia do seguro.
I) DA VISTORIA E FORMULAGAO DA PROPOSTA:

- A empresa interessada em vistoriar os veiculos a serem segurados, para fins de obtengdo de informagGes para formulagdo de sua
proposta, devera fazé-lo no local onde estiver o veiculo, em dias Uteis. A data e o hordrio da vistoria poderdo ser marcados junto ao setor
de Transportes da Reitoria, e deverdo ocorrer em até 03 (trés) dias da data marcada para abertura do certame licitatério;

- Tendo em vista a faculdade de realizagdo de vistoria, os licitantes (seguradoras) ndo poderao alegar desconhecimento das condigdes e o
grau de dificuldade existente como justificativa para se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo, inclusive
quanto a cobertura de equipamentos e de acessorios;

- Apds a realizagdo do processo de licitagdo, a empresa contratada podera realizar vistoria dos veiculos, observado que o valor contratado
ndo podera ser alterado.

m) DA GARANTIA DOS SERVICOS:

- Os servicos porventura executados pela(s) oficina(s) credenciada(s) pela Contratada terdo garantia minima de 90 (noventa) dias,
contados do Recebimento Definitivo;

- Caso a empresa apresente prazo de garantia superior ao estipulado acima, o novo prazo sera considerado para o termo final;

- A garantia abrange pecgas e materiais utilizados e servigcos executados pela(s) oficina(s) credenciada(s), observadas as legislacGes em
defesa do consumidor;

5.1.2. Informagdes importantes para o dimensionamento da proposta
a) Os veiculos a serem segurados possuem seguro atualmente;

b) Dentre os veiculos existem aqueles que se encontram sob a utilizagdo e guarda da Reitoria e Campus Macapa, ambos com Sede em
Macapa/AP; e os veiculos que se encontram localizados nos demais Campi do IFAP, com Sede em outros Municipios, tais: Santana, Porto
Grande, Pedra Branca do Amapari, Laranjal do Jari e Oiapoque;

c) O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — Ifap desenvolve suas atividades no Estado do Amap4, tendo unidades fixas em alguns

Municipios, bem como a promogdo de agdes em outras localidades do Estado;
d) Os Municipios com unidades administrativas instaladas sdo: Macapa, Santana, Porto Grande, Pedra Branca do Amapari, Laranjal do Jari e Oiapoque;

e) O trajeto entre os Municipios acima pode ser dado por meio terrestre, sendo a maior distdncia cerca de 600 km;



f) O valor de mercado referenciado neste Termo de Referéncia foi estabelecido com base nos valores da tabela FIPE, sendo que em caso de extingdo ou
interrupcdo da publicagdo da tabela adotada por ocasido da contratagdo do seguro, podera ser adotada a tabela da “revista quatro rodas” ou fonte similar,

ficando entendido que, para fins de remissédo, tal tabela sera chamada de tabela substituta;

g) Os veiculos a serem segurados representam cerca de 90% (noventa por cento) da frota total do Ifap;
h) A franquia dos veiculos serd reduzida.

5.1.3. Quanto a ser servi¢o ndo continuado:

a) O servigo, objeto desta contratagdo, é de natureza ndo-continuada, e deverd ser executado pela empresa contratada, obedecendo ao
disposto na Lei de Licitagbes n. 8.666/93 e nas demais normas legais e regulamentos pertinentes, bem como ao disposto neste
documento.

5.1.4. Quanto aos critérios e praticas de sustentabilidade:
a) A Apdlice e demais documentos deverdo ser entregues, preferencialmente, em papel reciclado e biodegradavel;

b) Ademais o presente servigo ndo contempla o estabelecimento de critérios e préticas de sustentabilidade objetivamente, mormente
para que tais exigéncias ndo se tornem dbice ao alcance da solugdo, o que feriria os principios da Administragdo Publica, como o da
eficiéncia e da economicidade, inclusive a processual, desvirtuando indiretamente a prépria ideia de sustentabilidade.

5.1.5. Quanto a duragdo inicial do contrato:

a) O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses contados da assinatura do termo de contrato, ndo cabendo prorrogacdo em razio de
sua natureza ndo-continua.

5.1.6. Quanto a necessidade de transi¢cdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas:
a) Ndo ha necessidade.

5.1.7. Quadro com solugdes de mercado:

a) Abaixo encontra-se o quadro com possiveis prestadores de servicos locais/nacionais que atendem aos requisitos desta contratagdo:
Fornecedor CNPJ
Bradesco Seguros 33.055.146/0001-93
Seguros Sura S/A 33.065.699/0001-27
Mapfre Seguros 61.074.175/0001-38
Porto Seguro 61.198.164/0001-60

5.2. O licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, devera apresentar Declaragdo de que tem pleno conhecimento das
condigdes necessarias para a prestagao do servigo.

5.3. As obrigagGes da contratante e da contratada, incluindo deveres especificos e compativeis com o objeto, encontram-se nos itens 10 e
11 deste termo.

6. VISTORIA PARA LICITAGAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de
execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00h e das 14:00 as
17:00h, devendo o agendamento ser efetuado previamente junto a Reitoria do IFAP;

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista
para a abertura da sessdo publica;

6.2.1. Para a vistoria, o licitante ou seu representante legal deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma
compativel de reprodug¢do, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem
elaborar sua proposta;

6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigcos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos



servigos decorrentes;

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Bes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

7.1.1. O inicio da execugdo dos servicos serd a contar da assinatura do contrato, e se dard por meio de ordem de servico, a ser emitida
pela unidade demandante, conforme necessidade e demanda;

7.1.3. A prestagdo dos servicos sera realizada no enderecgo de cada Unidade do Ifap indicada pelo Gestor do contrato, aos cuidados do
respectivo Fiscal;

UNIDADE ADMINISTRATIVA DEMANDANTE LOCAIS DE PRESTACAO DO SERVIGCO

Rodovia BR 210, Km 03, S/N — Bairro Brasil Novo — Macapa/AP, CEP:
68.909-398

REITORIA

Rodovia BR 210, Km 03, S/N — Bairro Brasil Novo — Macapa/AP, CEP:
68.909-398

CAMPUS MACAPA

Rua Joaquim Caetano da Silva, n2 460 — Bairro Centro, Oiapoque/AP, CEP:

CAMPUS AVANGCADO OIAPOQUE
68.980-000

CAMPUS SANTANA Rodovia Duca Serra, s/n — Bairro Paraiso, Santana/AP, CEP: 69.925-000

Rodovia Perimetral Norte (BR-210), km 103, S/N, CEP 68997-000, Porto
Grande-AP

CAMPUS PORTO GRANDE

Rua Nilo Peganha, 1263 — Bairro Cajari, Laranjal do Jari/AP, CEP: 68.920-
000

CAMPUS LARANJAL DO JARI

7.1.4. As rotinas da execugdo, a frequéncia e a periodicidade dos servigos constam no item 5 deste termo;
7.1.5. Os procedimentos, metodologias, a serem empregadas constam no item 5 deste termo;
7.1.6. Os deveres e disciplina exigidos constam no item 11 deste termo;

7.1.7. A Ordem de Servigco que serd utilizada nas etapas de solicitagdo, acompanhamento, avaliacdo e atestagdo dos servigos, observado o
modelo previsto no Anexo V-A da IN n. 05/2017 — SEGES/MP, conterd, no minimo:

a) a identificagdo do pedido;

b) a identificagdo da contratada;

c) a definigdo e especificagdo dos servigos a serem realizados;

d) a quantidade dos servigos;

e) demais detalhamentos compativeis com a forma da prestagdo dos servigos;
f) o local de realizagdo dos servigos;

g) os recursos financeiros;

h) os critérios de avaliagdo dos servicos a serem realizados;

i) a identificacdo dos responsaveis pela solicitagdo, avaliagdo e ateste dos servigos realizados, os quais ndo podem ter nenhum vinculo com
a empresa contratada.

7.1.8. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio;

7.1.9. Ndo haverd possibilidade de as empresas concorrerem em consorcio.



8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A gestdo do contrato sera realizada pelo fiscal do contrato, que recebera o auxilio da Unidade de Contratos do Ifap;

8.2. A comunicagdo a ser estabelecida entre o Ifap e a Contratada serd por meio eletronico, observada a velocidade e eficiéncia da
comunicagdo, salvo outra forma, que por forga de legislagdo especifica ou por conveniéncia da Administragdo seja necessaria;

8.3. Salvo outro critério de medigdo de resultado a ser utilizado pela fiscalizagdo de contrato, os servigos e produtos da Contratada serdo
avaliados por meio de 2 (dois) indicadores de qualidade: 1 — Pontualidade no cumprimento dos prazos de agendamento e execug¢do dos

servicos contratados, e, 2 — Qualidade, higiene e conservagdo dos alimentos apds avaliagdo de seus usudrios;

8.4. A avaliagdo de cada indicador resulta na atribuicdo de pontos de qualidade. Cada indicador contribui com uma quantidade
diferenciada de pontos de qualidade, cuja diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servicos,

observado abaixo:

Indicador

N2. 1 — Pontualidade no cumprimento dos prazos de agendamento e execugdo dos servigos contratados. (0, 90, 0,95 ou 1,00 ponto)

Finalidade

Garantia que os servigos contratados sejam realizados nos prazos conforme estabelecidos em ordem

de servigo

Meta a cumprir

100% dos servigos requeridos executados nos prazos estabelecidos em ordem de servigo

Instrumento de medigdo

Planilha de controle dos servigos executados emitidos pela fiscalizagdo do contrato.

Forma de acompanhamento

Pessoal, pelo servidor/equipe da Contratante, responsavel pelo acompanhamento/controle da

execugdo dos servigos

Periodicidade

Por evento, a cada servigo previsto em ordem de servigo especifica.

Mecanismo de Célculo

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

Valor (RS$)= valor do servigo executado x Fator

® Fator = 1,00 — se os servigos foram concluidos no prazo estabelecido;

® Fator = 0,95 - se os servigos, em parte, forem concluidos fora do prazo;

® Fator = 0,90 — se o total dos servigos forem concluidos fora do prazo;

Inicio de Vigéncia

A partir do prazo de inicio da prestagdo do servigo

Faixas de ajustes de pagamento

Averiguagdo servigo a servigo, em todos os servigos constantes da ordem de servigo:

® Se o fator for = a 1,00 — corresponde a 100% do valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,95 — corresponde a 95% do valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,90 — corresponde a 90% do valor da Nota fiscal apresentada.

Sangdes

Conforme item 19 deste termo de referéncia

Observagdes

Indicador

Ne. 2 — Qualidade, higiene e conservagdo dos alimentos apds avaliagdo de seus usudrios (0, 90, 0,98 ou 1,00 ponto)

Finalidade

Garantia de que os alimentos estejam em condigdes de qualidade, higiene e conservagdo aceitaveis




Meta a cumprir 100% de satisfagdo por parte dos usuarios dos alimentos

Instrumento de medigdo Formuldrio de avaliagdo a ser enviado aos usudrios (Questionario)

Forma de acompanhamento Pessoal, pelo servidor/equipe da Contratante, responsavel pelo acompanhamento/controle da

execugdo dos servigos

Periodicidade Por evento, a cada servigo previsto em ordem de servigo especifica.

Mecanismo de Célculo O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

Valor (RS$)= valor do servigo executado x Fator

® Fator = 1,00 — se os alimentos foram avaliados com méximo (excelente) estado de qualidade,

higiene e conservagdo

® Fator = 0,98 — se os alimentos foram avaliados de forma mediana (bom, com ressalvas) por

parte dos usuarios

® Fator = 0,90 — se os alimentos foram insatisfatdrios (precédrios) em relagdo a qualidade,

higiene e conservagdo (observada a penalidade por dano material que podera vir a ser

aplicada).
Inicio de Vigéncia Durante e ap6s o consumo dos alimentos pelos usudrios
Faixas de ajustes de pagamento Averiguagdo servigo a servigo, em todos os servigos constantes da ordem de servigo:

® Se o fator for = a 1,00 — corresponde a 100% do valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,98 — corresponde a 98% do valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,90 — corresponde a 90% do valor da Nota fiscal apresentada.

Sangdes Conforme item 19 deste termo de referéncia

Observagdes -

8.5. A verificagdo do cumprimento ou ndo do IMR ou instrumento similar sera acompanhado pelo Fiscal do contrato de cada Unidade
Administrativa;

8.6. O ndo cumprimento das metas previstas no IMR ou instrumento similar gerara um abatimento, nos percentuais previstos sobre o
valor total da nota fiscal apresentada pela Contratada, que sera glosado pelo Contratante;

8.7. O Fiscal do contrato observard o cumprimento ou ndo do IMR ou instrumento similar, promovendo e apontando as adequagdes
necessarias, implicando em redugdo do valor a ser pago caso ndo seja cumprido, ou devidamente justificado e aceito;

8.8. A empresa devera ser comunicada para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base
no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto, se for o caso.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigages assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o



item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
9.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por
ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

9.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratacgdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens;

9.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
9.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.9 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

9.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificacGes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou
a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos;

10.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento;

10.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

10.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos,
durante a vigéncia do contrato;

10.12. Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

10.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;



10.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovac¢do, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificagées do memorial descritivo;

10.15. Ndo permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagao;

10.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015;

10.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

10.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

10.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag&es aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

11. DA SUBCONTRATAGCAO

11.1. Ndo serad admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢bes do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um
ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e
do contrato;

13.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

13.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no & 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de
1993;

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obriga¢cdes
e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993;

13.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des
relacionadas a Gestdo do Contrato;



13.9. Para esta contratagdo, a fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso,
podera utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo de referéncia previsto no item 8 deste Termo de
Referéncia, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

13.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

13.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

13.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada;

13.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada;

13.13. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador;

13.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangBes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

13.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos;

13.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

13.17. As disposigbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo;

13.18. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratada ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo;

14.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar toda a documentagdo
comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

14.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagao
acima, da seguinte forma:

14.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios;

14.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

14.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrec¢des resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medic¢do de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

14.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consondncia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato;



14.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

14.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregdes;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

14.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

14.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forga das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002);

14.6. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacgdo apresentados, e comunicara a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto;

14.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura;

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de
1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 52, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.

15.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia;

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993;

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

15.4.1. o prazo de validade;

15.4.2. a data da emissdo;

15.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

15.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apos a
comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

15.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retenc¢do ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:



15.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
15.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

15.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

15.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento;

15.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital;

15.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;

15.10. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril
de 2018;

15.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

15.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

15.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;

15.13.1. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, segurancga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

15.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da
Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber;

15.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 8 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente;

15.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicag¢do da seguinte férmula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100
|1 =0,00016438
1 =(TX) =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

16. REAJUSTE

16.1. Os pregos sado fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentac¢do das propostas.

17. GARANTIA DA EXECUGCAO

17.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo justificadas:



17.1.1. Ndo ha necessidade de exigéncia de garantia contratual pelo fato de tratar-se de prestagdo de servigos que ndo envolve dedicagdo
exclusiva de mado de obra, sendo portanto suficiente para a garantia de execugdo todas as regras e condi¢Ges estabelecidas neste termo, e
para os casos de execugdo parcial ou inexecugdo, a aplicagdo das san¢des administrativas relacionadas no item 18 sdo suficientes para

assegurar pagamentos decorrentes de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
¢) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

18. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a Contratada que:

18.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

18.1.2. ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

18.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

18.1.4. comportar-se de modo iniddneo; ou

18.1.5. cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por
ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

18.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

18.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos.

18.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas
como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

18.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.3. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.



18.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

GRAU

CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 2

wv S w N -

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

orgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou

ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

INFRAGCAO
ITEM DESCRIGAO GRAU
— —
— —
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, 05
lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
— ———————————— —
—
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso
2 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos 03
contratados, por empregado e por dia;
. Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por 02
servigo e por dia;
Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o
5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade o1
de seu pessoal, por funcionario e por dia;

; Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 02

8
e——
—————————

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos n&o previstos

‘ |
-




9 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 03

pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos

previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme

previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

18.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

18.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
18.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

18.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

18.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla
defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

18.7. A autoridade competente, na aplicagcdo das sang¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade;

18.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

19.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital;

19.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital;
19.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor deverdo comprovados por meio de:

19.3.1. As empresas, deverdao comprovar aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas e quantidades compativeis com o objeto
desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresenta¢do de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

19.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas

no contrato social vigente;
19.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

19.4.1. Valor Global: R$ 170.733,21 (cento e setenta mil, setecentos e trinta e trés reais e vinte um centavos), conforme TABELA | do item
1 (objeto) deste termo;

19.5.2. Valores unitarios dos servigos: conforme TABELA | do item 1 (objeto) deste termo;

19.6. O critério de julgamento devera ser menor prego por grupo, sendo vencedor o licitante que ofertar o menor valor para o grupo na
fase de lances;

19.7. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O custo estimado da contrata¢do é de RS 170.733,21 (cento e setenta mil, setecentos e trinta e trés reais e vinte um centavos);

21. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21.1. A dotagdo orgamentaria sera de acordo com a Unidade Gestora da(s) respectiva(s) Unidade(s) Demandante(s) que emitird as Notas
de Empenho, conforme quadros abaixo:



ITENS NATUREZA DE DESPESA E SUBITEM PROGRAMA DE TRABALHO FONTE

108908 8100 33.90.39 69

22. DO CONTRATO

22.1. Considerando a forma centralizada da presente contratagdo, sera formalizado contrato, quando necessario, conforme informagdes

abaixo:

UNIDADE DEMANDANTE UASG CNPJ

REITORIA DO IFAP 158150 010.820.882/0001-95

22.2. Cabe a Unidade Demandante aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nas obrigagdes contratuais, em relagdo as suas proprias contratagdes.
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() Termo de referéncia
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